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Em mais uma ac¢do para proporcionar a populacdo uma cidade mais segura, organizada e eficiente, a Prefeitura de
Carapicuiba inaugurou no ultimo sabado, dia 26, a nova iluminagdo publica da estrada da Fazendinha. Ruas e
avenidas mais iluminadas oferecem mais seguranca, conforto e qualidade de vida as pessoas.

Agora, a estrada da Fazendinha conta com 150 novas lampadas metalicas. E assim como foi feito na Marginal do
Cadaval, nesta via todo cabeamento da iluminacao publica também é subterraneo. O enterramento dos fios traz
muitos beneficios para a populacao. Falta de energia por queda de raios e arvores, ventos fortes, temporais ou furto
de cabos da rede elétrica sdo problemas evitados.

Vale ressaltar, que essa é a terceira importante via da cidade que recebeu nova ilumina¢do nos cinco primeiros
meses de 2018. A Prefeitura ja havia inaugurado a nova iluminacao de duas importantes avenidas do municipio, a
Marginal do Cadaval, que teve a instalacdo de 179 luminarias de LED em toda a sua extensao e a Inocéncio
Serafico, que recebeu 276 lampadas metalizadas de 400 watts.

E as melhorias ndo pararam por ai. As obras na avenida Consolacao (Centro) ja estdao em fase final, com a instalacao
50 novas luminarias de LED. Além disso, as calcadas estdo sendo refeitas para oferecer mais seguranca e
comodidade aos pedestres.

J& nos préximos dias terao inicio as obras no Corredor Oeste - Trecho Carapicuiba (avenidas Deputado Emilio Carlos,
Mario Covas e Desembargador Eduardo Cunha de Abreu).

Central de atendimento 0800

Em novembro de 2017, a Prefeitura de Carapicuiba lancou o Programa “llumina Acao”, um call center 24 horas para
a populacao solicitar servicos de manutencdo na rede iluminacao publica. No llumina Acdo, uma empresa
contratada pela Prefeitura realiza a manutencao em até 48 horas apds o registro do protocolo. O atendimento é
feito pelo 0800 779 2000, de segunda a sexta-feira das 8 as 22 horas e aos sabados das 8 as 19 horas (com
atendente). Fora desse horario, aos domingos e nos feriados o cidadao registra o pedido eletronicamente,
recebendo retorno da empresa no primeiro dia Util.
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