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“Dispõe sobre os procedimentos que serão adotados pela Ouvidoria Municipal, no atendimento as
denúncias, sugestões, reclamações dos serviços públicos municipais.” 

Anexos

http://carapicuiba.sp.gov.br/uploads/legislacao/10496/BzmPiByWEaLaXOLAu1uxPZEGqBndCxQn.pdf
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