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PREFEITURA DE CARAPICUIBA
PREAMBULO

PREGAO ELETRONICO N°. 92/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 11369/2025

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA  FORNECIMENTO DE
LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS PARA GESTAO INTEGRADA.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 22/10/2025 as 08h00Omin ATE 10/11/2025 as
09h00min.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 10/11/2025 as 14h00min.
FORMALIZACAO DE CONSULTAS: Observando o prazo legal, o licitante poderéa formular

consultas e esclarecimentos exclusivamente na plataforma  eletrdnica:
https://blicompras.com/.

*Para todas as referéncias de tempo sera observado o horéario de Brasilia (DF).

A Prefeitura de Carapicuiba, por intermédio do (a) Pregoeiro (a) e dos membros da equipe
de apoio designados pela Portaria n°® 2.352, de 19 de agosto de 2025, com sede na Rua
Joaquim das Neves, 211 — Vila Caldas, Carapicuiba/SP - CEP: 06310-030, torna publico
para conhecimento de todos os interessados a licitagdo na modalidade PREGAO na
forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, sob critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL, com modo de disputa “ABERTO”, regido pela Lei Federal n°
14.133/2021 e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢cbes
estabelecidas neste Edital e de regulamentacdo Federal e suas alteracdes, em
atendimento da Secretaria de Administracao Geral.

Fazem parte integrante deste Edital os seguintes anexos:
ANEXO | — Termo de referéncia;

ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar;

ANEXO Il — Quantitativo e valor estimado;

ANEXO IV — Modelo de declaragao conjunta;

ANEXO V — Modelo de proposta;

ANEXO VI — Minuta de Contrato;
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ANEXO VII — Termo de Ciéncia e Notificacéo;
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CARAPICUIBA

ANEXO VIII — Modelo de Visita Técnica.
1. DO OBJETO

1.1. O presente pregdo tem como objeto a contratacdo de empresa para fornecimento de
licenciamento de uso de sistemas para gestao integrada, em atendimento a Secretaria de
Administracdo Geral e conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

2. INFORMACOES E ELEMENTOS ESCLARECEDORES DA LICITACAO

2.1.Serdo utilizados para a realizacdo deste certame recursos de tecnologia da
informag&o, compostos por um conjunto de programas de computador que permitem
confrontacdo sucessiva por meio de lances enviados pelos licitantes com plena
visibilidade para o Pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade, pela
rede mundial de computadores (Internet).

2.2. A realizacdo do procedimento estard a cargo do Pregoeiro (a) nomeada por esta
Administragdo Publica.

2.3. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos na plataforma
eletrbnica Bolsa de Licitacdes do Brasil-BLL COMPRAS, disponivel no endereco:
https://bll.org.br/cadastro-para-fornecedores/ para acesso ao sistema eletrbnico e
operacionalizacao.

2.4. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou por
seu representante no sistema, ndo cabendo ao provedor do sistema eletrdnico ou ao 6rgéo
promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.5. Para todas as referencias de tempo sera observado o horario de Brasilia/DF e, dessa
forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa do certame.

2.6. Em caso de duvida de como proceder para acessar, realizar o upload, anexar
documentos e operar o sistema eletronico, o fornecedor deve fazer uso dos canais de
atendimento do provedor do sistema eletrénico disponiveis em: https://bll.org.br/, e no
endereco eletrénico contato@bll.org.br ou pelo telefone (41) 3097-4600.

2.7. O licitante apto a participar do certam devera confirmar, em campo especifico do
sistema durante o envio das propostas iniciais, que cumprird plenamente os requisitos de
habilitacdo contidos nesse edital.
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2.8. Ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no Pregéo, o licitante
tera expressado sua deciséo irrevogavel de concluir a transacao, nos valores e condicbes
do referido lance. Apés o Pregoeiro (a), conjuntamente com a equipe de apoio, dardo
sequéncia ao processo de Pregéo.

2.9. As decisbes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagcdo que comprove recebimento.

2.10.0 interessado poderd ler e obter o texto integral deste Edital e seus Anexos, bem
como elementos, informacdes e esclarecimentos relativos a licitacdo e as condicbes para
atendimento das obrigacdes necessarias ao cumprimento do seu objeto acessando o site:
https://blicompras.com/, no site da Prefeitura: http://www.carapicuiba.sp.gov.br, e no
Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP: https://www.gov.br/pncp/pt-br.

2.11.0s pedidos de esclarecimento de duvidas e impugnacdo com relacdo ao Edital
deverdo ser encaminhados por escrito até o 3° (terceiro) dia util anterior a data de
abertura das propostas por meio de site Eletrénico, exclusivamente, através de acesso
na plataforma eletrbnica da Bolsa de Licitacbes do Brasil-BLL, pelo site
https://blicompras.com/.

2.12. Os questionamentos e/ou pedidos de esclarecimentos, enviados fora do local e/ou
prazo estipulado neste edital, ndo serdo conhecidos.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderédo participar desta licitacdo empresas, interessadas, do ramo pertinente ao
objeto da contratacdo, autorizadas na forma da lei que atendam as exigéncias da
habilitacao.

3.2. DA VISITA TECNICA

3.2.1. E facultada aos licitantes a realizac&o de visita técnica a fim de proporcionar aos
mesmos 0 conhecimento de todas as informagdes e condi¢des locais para o cumprimento
das obrigacfes objeto da licitacao.

3.2.2. A visita devera ser pré-agendada devendo fazé-lo com pelo menos 2 (dois) dia
Uteis de antecedéncia em relagdo a data do agendamento pretendido, por meio de
solicitacdo, dirigida ao Sr. Kaique Daniel da Costa, tel.: (11) 4164-5500 — Ramal 5511, e
seguinte endereco de e-mail: helpdesk.ti@carapicuiba.sp.gov.br e
administracao@carapicuiba.sp.gov.br.

3.2.3. A visita ocorrerd em até um dia Gtil anterior ao certame, no Departamento de

Tecnologia da Informacao, localizada, no Centro Administrativo, localizado na Rua

Joaguim das Neves, 211 — Vila Caldas — Carapicuiba/SP. Sera nessa ocasido emitido
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Declaracdo de Visita Técnica, impresso em 02 (duas) vias, assinadas pelas partes
interessadas.

3.2.4. A visita devera ser realizada por representante legal da empresa, que devera
apresentar documento de identificagdo comprovada e legalmente habilitada, autorizando-
o0 especificamente a receber as informacdes técnicas, sob o compromisso de
confidencialidade.

3.2.5. Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des pré-existentes
no ambiente da Prefeitura como Obice, dificuldade ou custo ndo previsto para execucao
do objeto ou obrigagao contratual.

3.3. DOS CONSORCIOS

3.3.1. Sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio:

3.3.2. Os CONSORCIOS deverdo atender ao disposto no art. 15. da Lei Federal n°
14.133/2021, e suas alteracdes, ficando ainda condicionada sua participagdo ao
cumprimento dos seguintes requisitos:

(@) Cada CONSORCIADO devera atender individualmente as exigéncias relativas a
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, nos termos deste EDITAL;

(b) Nao sera permitida a participacdo de um mesmo LICITANTE como CONSORCIADO
em mais de um CONSORCIO;

(c) Somente se admitira a participacdo de sociedades CONTROLADAS,
CONTROLADORAS ou sob CONTROLE comum de um mesmo LICITANTE, quando
estiverem no mesmo CONSORCIO.

3.3.3. No CONSORCIO de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranca cabera,
obrigatoriamente, a empresa brasileira, nos termos do art. 15, 8 V, da Lei Federal n°
14.133/2021.

3.34. Nadao had numero minimo ou maximo de CONSORCIADOS para cada
CONSORCIO.

3.3.5. N&o serdo admitidas a inclusdo, a substituicdo, a retirada ou a exclusdo dos
CONSORCIADOS até a DATA DE PUBLICACAO DO CONTRATO, a partir do qual
deverdo ser observadas as regras de transferéncia da CONCESSAO e de transferéncia
do CONTROLE da CONCESSIONARIA previstas no CONTRATO.

3.3.6. A desclassificacdo ou a inabilitacdo de qualquer CONSORCIADO acarretara a
desclassificacdo ou a inabilitagdo automatica do CONSORCIO.

3.3.7. As exigéncias de qualificacdo técnica deveréo ser atendidas pelo CONSORCIO,
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por intermédio de qualquer dos CONSORCIADOS, isoladamente, ou pela soma das
qualificacbes técnicas apresentadas pelos CONSORCIADOS.

3.3.8. Os integrantes do CONSORCIO seréo solidariamente responsaveis, perante a
PODER CONCEDENTE, pelos atos praticados durante a LICITACAO.

3.3.9. A responsabilidade solidaria dos CONSORCIADOS cessara, para fins das
obrigacdes assumidas em virtude da presente LICITACAO, apd6s a DATA DE
PUBLICACAO DO CONTRATO.

3.4. SERA VEDADA A PARTICIPAQAO DE EMPRESAS NA LICITAC}AO QUANDO:
3.5. Que ndo atendam as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.6. Que se enquadrem nas vedacdes previstas no art. 14 da Lei n. 14.133/2021;

3.7. Organizados em Cooperativa, que nao atenderem as prescri¢cdes artigo 16 da Lei n°®
14.133/2021.

3.8. Autores do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

3.9. A vedacdo de que trata este subitem estende-se a terceiro que auxilie a conducao
da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado
ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econémico.

3.11. Que sejam empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao
do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar
sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.12. A critério da administracdo e exclusivamente a seu servico, 0 autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 3.15 e 3.16 poderéo participar no apoio das atividades
de planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato,
desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

3.13. O disposto nos itens 3.15 e 3.16 nao impede a licitacdo ou a contratacdo de servico
que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto
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executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execucao;

3.14. Que sejam pessoas, fisica ou juridica, que se encontrem, ao tempo da licitacéo,
impossibilitadas de participar da licitagcdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

3.15. O impedimento de que trata este subitem serd também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

3.16. Que mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico
gue desempenhe funcao na licitacéo.

3.17. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da lei n° 6.404/1976,
concorrendo entre si;

3.18. Que sejam pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao
do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de
trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condic6es analogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

3.19. Que sejam agentes publicos do érgdo ou entidade licitante;

3.20.Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do
contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds 0 exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme 8§1° do
art. 9° da lei n°® 14.133, de 2021;

3.21. Que sejam empresas estrangeiras ndo autorizadas a comercializar no pais;

3.22. Que sejam organizacdes da sociedade civil de interesse publico (OSCIP), atuando
nessa condigéo;

3.23. Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a administracao
publica.

3.24. Que estejam suspensas temporariamente de participar em licitagdes e impedidas de
contratar com a administracdo publica de Carapicuiba, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicéo ou até que seja promovida sua reabilitacao.
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3.25. Cujo estatuto ou contrato social ndo inclua dentre os objetivos sociais, atividades
compativeis com o objeto do certame.

3.26. Que tenham em seu quadro societario cdnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes
de cargos de direcdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de
servidores ocupantes de cargos de direcéo, chefia e assessoramento vinculados direta ou
indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitacao.

3.27.A vedacdo se estende as contratagBes cujo procedimento licitatério tenha sido
deflagrado quando os servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio
dos respectivos cargos e funcgdes, assim como as licitagcdes iniciadas até 6 (seis) meses
apos a desincompatibilizacao.

3.28. A contratacdo de empresa pertencente a parente de servidor ndo abrangido pelas
hipoteses expressas de nepotismo podera ser vedada pela administracdo, quando, no
caso concreto, identificar risco potencial de contaminacgéo do processo licitatorio.

3.29.E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de
servicos com empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

3.30. Que sejam servidores publicos ou empresas cujos dirigentes, gerentes, sécios ou
componentes de seu quadro técnico sejam funcionarios ou empregados publicos da
administracé@o publica estadual direta ou indireta;

3.31. Que sejam empresas sob a aplicacdo das penalidades contidas nos incisos Il e 1V,
do Art. 156, Lei n. 14.133/2021;

3.32. Nao sera permitida a participacao de mais de uma empresa sob o controle acionario
de um mesmo grupo de pessoas fisicas ou juridicas.

3.33. Considera-se participacdo indireta, a existéncia de qualquer vinculo de natureza
técnica, comercial, econdémica, financeira ou trabalhista entre o autor do projeto, pessoa
fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e obras,
incluindo-se os fornecimentos de bens e servigos a estes necessarios.

3.34.Em licitacbes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagédo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da lei n° 14.133/2021.
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3.35. A participagéo na licitagdo implica automaticamente a aceitacao integral dos termos
deste edital e seus anexos e legislacéo aplicavel.

3.36. A declaracgao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta
sujeitard o licitante as san¢des previstas na legislagédo e neste edital.

4  DEVERA O LICITANTE VENCEDOR APRESENTAR APOS O ENCERRAMENTO
DA DISPUTA DE LANCES A DOCUMENTACAO RELATIVA A HABILITACAO QUE
CONSISTIRA EM:

4.1. O licitante devera apresentar os documentos relativos a Habilitacdo Juridica e a
Regularidade Fiscal e trabalhista, nas seguintes condicdes:

4.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

4.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado
de documentos de eleicdo dos seus administradores;

4.1.3. Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedade civil, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

4.1.4. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

4.1.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto deste edital.

4.1.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

4.2. Declaragdes conjuntas (ANEXO IV).

a) Declaracédo de esta ciente e concorda com as condicfes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;
(ANEXO V).

b) Nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de dezesseis anos, salvo menor a partir de 14 anos, na condi¢ao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo e no inciso V, do art. 68, da Lei
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14.133, 1 de abril de 2021, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999;
(ANEXO 1V).

c) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e
para aprendiz, conforme orientado pelo art. 92, inciso XVII da Lei 14.133, de 2021.
(ANEXO V).

d) N&o esta impedida de participar de licitacbes ou contratar com a Administracao
Publica de Carapicuiba e que néo é declarada iniddnea pelo Poder Publico, de quaisquer
esferas da Federacdo. Nado se encontra, nos termos da legislacdo em vigor, sujeito a
qualquer outro fato ou circunstancia que possa impedir a sua regular participacdo na
presente licitacdo ou a eventual contratacdo que deste procedimento possa ocorrer, para
fins do disposto artigo 156, inc. 1V, da Lei n°® 14.133/21, 1° de abril de 2021. (ANEXO 1V).

e) N&o possui socios ou administradores servidores ou com parentesco até terceiro
grau, de servidores e/ou dirigentes desta entidade, que impecam a contratacdo desta
empresa, nos termos das legisla¢cfes vigentes aplicaveis; (ANEXO 1V).

f)  Estd ciente de que a falsidade na declaracdo de que trata os itens anteriores
sujeitard o licitante as sancdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital;
(ANEXO V).

g) E responséavel pela fidelidade e legitimidades das informacées e documentos
apresentados digitalmente no sistema eletrdnico ou presencialmente, estando ciente de
que a falsidade de qualquer documento ou a inverdade nele contida ficara sujeita as
sanc¢fes administrativas e judiciais cabiveis. (ANEXO IV).

4.3. Documentacdo relativa a qualificacdo técnica consiste em:

4.3.1 Comprovacao de aptiddo para realizacdo do objeto da presente licitagdo, através
de atestados emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, atestando que a
empresa tenha executado servico(s) similar(es), pertinentes e compativeis com 0 objeto
da presente licitacdo com exigéncia de no minimo 50% (cinquenta por cento) do objeto da
licitacao.

4.4. Documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista consiste em:

4.4.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a
apresentacao das seguintes certiddes:

4.4.2. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com efeito de
Negativa, relativa a Tributos Federais (inclusive as contribuicdes sociais) e a Divida Ativa
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da Unido;

4.4.3. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de débitos emitida pela
Fazenda do Estado, sede da licitante, devendo compreender os Deébitos Inscritos na
Divida Ativa.

4.4.4. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliarios,
emitida pela Prefeitura da cidade da sede da licitante.

4.45. Prova de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia de Tempo de Servico
do“CRF” — Certificado de Regularidade Fiscal expedido pela Caixa Econémica Federal,
dentro de seu prazo de validade;

4.4.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos
termos do Titulo VII-Ada Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto - Lei
n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

a) Serdo aceitas certiddes positivas, com efeito de negativas, na forma da lei, ou
documento equivalente.

b) As certiddes extraidas da Internet, deverdo ser apresentadas no original, as demais
poderdo ser apresentadas no original ou em cépia autenticada.

4.4.7. A licitante devera ter representante residente e domiciliado no Pais, com poderes
para receber citacdo, intimacao e responder administrativa e judicialmente por seus atos,
juntando o instrumento de mandato com os documentos de habilitagdo.

4.5. Documentacao relativa a qualificacdo econdmico-financeira consiste em:

4.5.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, com data inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data de expedi¢ao contida na
certido.

4.5.2. Nas hipéteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve a licitante
apresentar comprovante da homologacao/deferimento pelo juizo competente do plano de
recuperacéo judicial/extrajudicial em vigor.

4.5.3. Prova de Capital Social ou Patriménio Liquido igual ou superior a 10 % do valor
total estimado da licitag&o.

5. DOS PROCEDIMENTOS

5.1. O licitante devera registrar sua proposta inicial até a data e horario definido no
preambulo deste Edital, constando especificacao clara, completa e detalhada do servigco
ofertado, sob pena de desclassificacdo, conforme padrao definido neste Edital;
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5.1.1. O(s) arquivo(s) da proposta e a documentacdo deverd (do) ser enviado (S)
excluisivamente por meio do sistema eletrbnico no endereco: https://blicompras.com/.
no(s) campo(s) indicado(s) sem exigéncia de formato ou tamanho de arquivo.

5.1.2. Os documentos e proposta comercial devem ser anexados ap0s a fase de lances,
e, havendo divergéncia entre as informacdes constantes, é facultada a realizacdo de
diligéncias pelo Pregoeiro, ndo podendo haver, entretanto, alteragdo da marca e/ou
referéncia informados, prevalecendo aquelas inseridas nas “Condigdes do Proponente”
e/ou “Informagdes Adicionais”.

5.1.3. A Pregoeiro (a) desclassificara, fundamentadamente, as propostas que nao
atenderem as exigéncias deste Edital, bem como as que ofertarem precos e lances
manifestadamente inexequiveis.

5.1.4. Apo6s a classificacdo das propostas para participacdo na etapa da disputa de
precos, a Pregoeiro (a) dard sequéncia ao processo de Pregdo comunicando, na data e
horario definidos neste Edital, os licitantes classificados.

5.1.5. O julgamento das propostas sera feito pelo VALOR GLOBAL do lote.

5.1.6. O valor inicial dos lances correspondera ao menor preco ofertado na etapa de
abertura das propostas.

5.1.7. No caso de nenhum licitante ofertar lance na etapa de disputa de precos, sera
considerado vencedor 0 que apresentar menor preco para o item na etapa anterior, sendo
facultado o Pregoeiro (a) decidir motivadamente a respeito de sua aceitabilidade.

5.1.8. A etapa de disputa de precos (lances) divide-se em:

A. A etapa de envio de lances na secao publica durara 10 minutos e apds isso sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2
minutos do periodo de duragéo da sesséo publica;

B. O valor minimo entre lances do proprio fornecedor em relacdo ao seu ultimo lance
devera ser de R$ 0,01

5.1.9. Se algum licitante fizer um lance que esteja em desacordo com a licitagao, preco
inexequivel, o licitante terd o prazo de até 15(quinze) segundos para corrigir seu proprio
lance, apds, este periodo, o licitante devera solicitar o cancelamento ao Pregoeiro (a), que
emitird um aviso e justificara o motivo da exclusédo do lance do licitante.

5.1.10. Ao final da etapa de disputa de precos, apos a declaracdo de vencedor, sera
aberto prazo para o licitante manifestar o desejo a incursdo de recursos. A falta de
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manifestacdo imediata e motivada de licitante importard a decadéncia do direito ao
recurso.

5.1.11. O recurso devera ser encaminhado por escrito, em até 03 (trés) dias uteis,
conforme o item 17 e seguintes deste Edital. O envio de recurso fora deste prazo néo sera
considerado e o objeto da licitagcdo adjudicado, pelo Pregoeiro (a), ao vencedor.

5.1.12. Ap6s o0 julgamento dos eventuais recursos ao Pregoeiro (a) ird anexar,
exclusivamente, na plataforma eletronica: https://blicompras.com/ o resultado da analise.

5.1.13. O processo licitatério findo sera encaminhado a Autoridade Competente para a
respectiva homologacéao.

6. DA ABERTURA

6.1. A partir do horéario previsto no sistema, terd inicio a sessédo publica do Pregéo
Eletrénico, conforme datas e horarios estabelecidos no preambulo deste Edital, com a
divulgacdo das propostas de precos recebidas, passando o Pregoeiro (a) a avaliar a
aceitabilidade das mesmas.

6.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado os
licitantes serdo imediatamente informados de seu recebimento, horario e registro de
valores.

6.3. O sistema néo identificara o autor dos lances aos demais participantes.

6.4. Serdo aceitos todos os lances registrados no sistema, independente da
classificacao.

6.5. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo o registrado
em primeiro lugar.

6.6. Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado.

6.7. O sistema eletrbnico anunciara por meio de aviso, 0 iminente encerramento do
tempo para recebimento dos lances.

6.8. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances, ou da decisao pelo Pregoeiro (a) acerca da aceitacao
do lance de menor valor, ou quando for o caso, apds a negociagao.
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6.9. Antes de anunciar o vencedor, o Pregoeiro (a) devera decidir sobre aceitacdo da
proposta de menor preco e podera negociar melhor valor com o proponente que tenha
ofertado o menor lance.

6.10. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel face as condigcbes
previstas neste Edital, ou se o fornecedor desatender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro examinara as demais propostas ou os lances, observando a ordem de
classificacdo e verificara a aceitabilidade das mesmas e a habilitacdo do participante, até
a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o
Pregoeiro (a) podera negociar com o participante para que seja obtido o melhor preco.

6.11. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta o lance de menor preco.

7. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1. Para o julgamento serd adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL, observados
os valores estimados previstos nos itens do ANEXO |Ill deste Edital, as especificacfes
técnicas minimas e demais condi¢cfes previstas neste instrumento.

7.2. Seréo desclassificadas as propostas:
7.2.1. Que nado atendam as exigéncias formais e materiais previstas neste edital;

7.2.2. Inexequiveis, ou seja, aquelas que ndo venham a ter demonstrada a sua
viabilidade através de documentacdo que comprove que 0S custos dos insumos sao
coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis
com a execucédo do objeto (art. 74, da Lei n® 14133/ 2021); e,

7.2.3. Que apresentarem, apds superadas a disputa de lances e a negociacdo, preco
superior ao maximo informado no Anexo Il - Especificacdo do objeto e quantitativos e
orcamento estimado, para o periodo de 12 (doze) meses.

7.3. A decisdo motivada de desclassificacdo sera proferida e registrada no sistema em
tempo real.

8. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS

8.1. A proposta comercial e todos os documentos relativos a habilitagdo, originais ou
assinatura digital, relacionadas neste Edital, ap6és a fase de disputa, deverdo ser
remetidos exclusivamente pelo sistema eletrdnico, através do acesso a plataforma Bolsa
de Licitacdes do Brasil, pelo enderecgo https://blicompras.com/, no prazo méaximo de até
4 (quatro) horas ap0s a empresa ser_declarada arrematante, podendo ser prorrogada
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por igual periodo mediante solicitacdo justificada do licitante e devidamente aceita pelo
pregoeiro.

8.2. O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro dos prazos
acima estabelecidos acarretara na inabilitacdo da empresa e nas sancdes previstas no
item 15 com base na Lei vigente.

8.3. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco. Divulgado o vencedor, 0s
demais licitantes serédo informados pelo pregoeiro, que terdo o prazo de até 30 (trinta)
minutos para manifestarem a intengdo motivada de interpor recurso, utilizando para tanto,
exclusivamente campo préprio disponibilizado no sistema, e para protocolar o recurso e
contrarrazdes seguir o item 17 deste edital.

8.4. Devera ser apresentado juntamente com os documentos de habilitacdo, Proposta de
Precos — modelo sugerido no ANEXO V do Edital, devidamente preenchido, datado e
assinado pelo representante legal do licitante vencedor, conforme indicado no préprio
formuléario (obrigatoriamente em original digitalizado).

9. DA SIMULACAO DO SISTEMA — PROVA DE CONCEITO

9.1. Encerrada a fase de habilitacdo, anteriormente a declaracdo do vencedor, o
Pregoeiro ira suspender a sessao publica para realizacédo de Prova Pratica de Conceito. A
prova presta-se para validacdo da capacidade do licitante fornecer a PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA um processo gerenciavel e transparente de trabalho, com
vistas a averiguacdo de sua compatibilidade com as exigéncias de maior relevancia
contidas neste Termo de Referéncia.

9.2. A convocacéo da licitante primeira classificada no certame, sera registrada em ata
pelo Pregoeiro, ficando assegurada a presenca e acompanhamento de todos os licitantes.

9.3. Local e prazos

9.3.1. A prova ocorrera nas dependéncias da Secretaria Administracdo da Prefeitura
Municipal de Carapicuiba, situada na Rua Joaquim das Neves, 211 — Vila Caldas —
Carapicuiba/SP e/ou em local previamente comunicado aos licitantes, com disponibilidade
de recursos tecnolégicos de rede e internet da PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARAPICUIBA, seguindo o horario de expediente do 6rgéo.

9.3.2. A prova ocorrera em até 05 (cinco) dias uteis ap0s a sessado publica e com

duracdo prevista para 4 (quatro) dias Uteis para realizacdo da demonstracdo dos

requisitos funcionais e tecnologicos pela Equipe Técnica designada pela PREFEITURA

MUNICIPAL DE CARAPICUIBA. As datas de realizacdo da prova e da retomada da
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sessdao serao informadas na propria sessao publica. Havendo necessidade de mais tempo
para finalizar a demonstracdo a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA a seu
critério podera estender prazo previsto inicialmente.

9.4. Caber4a a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA pronunciar-se sobre a
conformidade dos sistemas com os requisitos funcionais contidos nos subitens do ANEXO
A - Especificacbes Técnicas e Funcionais, deste Edital, no prazo de até 4 (quatro) dias
Uteis apOs a realizacdo da referida prova de conceito e sera divulgado quando da
retomada da sessao publica.

9.5. Participacéo e Execucéo.
9.5.1. O Licitante devera disponibilizar profissionais para a realizagédo da prova.
9.5.2. Qualquer interessado poderd acompanhar a prova.

9.5.3. Caberd a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA informar, no momento
da convocacdo do Licitante que devera ser demonstrado a totalidade dos requisitos
funcionais, atendendo os requisitos tecnoldgicos, distribuidos nos macro processos
exigidos no Termo de Referéncia para avaliacdo. A prova serd acompanhada e julgada
pelos membros da Equipe de Apoio com formacdo especifica na area. A prova visa
averiguar de forma pratica em laboratério, que a solucéo atende a requisitos funcionais e
tecnoldgicos.

9.5.4. A Comissdo Avaliadora/Equipe Técnica sera composta por membros da area
técnica da Secretaria de Tecnologia e Comunicacdo e membros das demais Secretarias
desta Prefeitura envolvidas na contratacdo, conforme relacdo apensa ao presente
processo de contratacao.

9.6. Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para demonstracdo do
atendimento aos requisitos é de responsabilidade do Licitante, assim como os dados
necessarios para a demonstracdo. Cabendo a PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARAPICUIBA apenas a disponibilizacdo do local com acesso a internet e energia
elétrica para realizacéo da prova pratica de conceito.

9.7. Os requisitos avaliados serdo registrados utilizando-se a tabela do ANEXO A nos
campos Atende/Ndo Atende. Itens anotados como N/A (ndo aplicavel) ndo serao
considerados para fins dessa avaliagéo.

9.8. Condicbes de Aprovacao — Para ser aprovado, a CONTRATADA devera comprovar
através de demonstracéo pratica:

9.9. Ter todos os requisitos OBRIGATORIOS atendidos.

9.10. Obter PONTUACAO obtida superior a 80% dos requisitos obrigatérios indicados em
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cada sistema.

9.11. Condi¢Oes de Reprovacao

9.12. Nao comparecimento para execucao da prova na data e hora marcada,

9.13. Nao atendimento as condi¢des de Aprovacdo durante a Prova Pratica de Conceito.

10. DO PRAZO E CONDICOES PARA PRESTACAO DE SERVICO

10.1. A execucdo dos servicos de customizacao da Solucdo objeto do presente Termo
de Referéncia, deverd obedecer a Metodologia de processo de Engenharia de Software
RUP (“Rational Unified Process”) ou método similar, baseado no UP (“Unified Process”).

10.2. DOS PRAZOS

Entrega Descri¢ao Prazo
Entrega 1 Planejamento do Projeto Até 7 dias lteis
Entrega 2 Desenho da solugéo Até 30 dias
Entrega 3 Inicio de Producéao Até 60 dias
Entrega 5 Implantacéo Total da Solucéo Integrada Até 60 dias

10.3. O prazo para inicio de producdo sera de até 2 (dois) meses a partir da Ordem para
inicio dos servicos.

10.4. Em até 5 (cinco) dias apds a assinatura de contrato, a ordem de servico sera
emitida pela CONTRATANTE.

11. DA VIGENCIA CONTRATUAL E REAJUSTE

11.1. O presente contrato tera sua vigéncia iniciada a partir da ordem de servigo,
permanecendo em vigor por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme Lei
vigente.

11.2. O preco ofertado sera fixo e irreajustavel durante o periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser reajustado, apos 12 (doze) meses pela variacdo do indice IPCA, do periodo
apurado.

12. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento seré efetuado em até 30 (trinta) dias e apOs apresentacdo de nota
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fiscal, revestida das formalidades legais e embasada na Ordem de Inicio.

12.2. Nenhuma fatura que contrarie as especificacbes contidas nas propostas sera
liberada antes de executadas as devidas correces e antes que seja comprovado o
cumprimento das obrigac¢es tributarias e sociais legalmente exigidas.

12.3. Nenhum pagamento sera feito ao licitante vencedor antes de quitada ou relevada a
multa que tenha sido aplicada.

12.4.Os valores que néo forem pagos no prazo previsto poderdo ser acrescidos de
compensacao financeira de 0,5% ao més, apurados desde a data prevista para
pagamento até a data de sua efetivagdo, calculados “pré rata” sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura.

13. DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

13.1. As despesas serdo suportadas com o0s recursos classificados na dotacéo
orcamentaria SAG n°: 142- 06.01.04.122.0002.2.002.3.3.90.39.01.1100000- (elemento 39
— servigos de terceiro).

14. DAS OBRIGACOES
14.1. Constituem obrigac¢des do licitante vencedor:

14.1.1. Atender as solicitacdes feitas pela Secretaria de Administracdo Geral, de acordo
com a metodologia de desenvolvimento, respeitando prazos e condigdes.

14.1.2. Responsabilizar-se pela execucdo do servico nos locais determinados,
contemplando todos os custos, tudo de acordo e em pleno atendimento ao descritivo do
Anexo | que é parte integrante do Edital, sem 6nus para Prefeitura.

14.1.3. O servico sera recebido provisoriamente, pelo representante designado da
adminsitracdo para recebimento, por um periodo de 03 (trés) dias para verificagcdo da
conformidade dos servigos com a qualidade, especificacdes e preco.

14.1.4. No periodo de caréncia para recebimento definitivo, o representante da
administracdo podera solictar as substituicdes dos servigcos realizados em desacordo com
as condicOes estabelecidas ou, ainda, que apresente variam ou condicbes impréprias
para uso a que se destinam.

14.1.5. A substituicdo do servigco devera ocorrer no 1° (primeiro) dia util imediatamente

subsequente ao da formal comunicacdo da ocorréncia, sendo que a nao efetivacao da

substituicdo no prazo assinalado, sem justificacao, apresentada pelo fornecedor e aceita
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pela secretaria requisitante, implicara na aplicacdo das sancfes previstas no item 14 e
subitens deste edital.

14.1.6. Responsabilizar-se pelos encargos decorrentes do cumprimento das obrigacdes
supramencionadas, bem como pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas,
contribuicdes ou emolumentos Federais, Estaduais e Municipais, que incidam ou venham
incidir sobre o objeto deste contrato bem como apresentar 0s respectivos comprovantes,
quando solicitado pela Prefeitura do Municipio de Carapicuiba.

14.1.7. Responsabilizar-se pelos prejuizos causados ao Municipio de Carapicuiba ou a
terceiros, por atos de seus empregados ou prepostos.

15. DAS PENALIDADES

15.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a contratada
que:

15.2 Der causa a inexecucao parcial do contrato;

15.3 Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

15.4 Der causa a inexecucao total do contrato;

15.5 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

15.6 7.6. Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo
do contrato,

15.7 Comportar-se de modo iniddéneo ou cometer fraude de qualquer natureza:

15.8 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
15.9 Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sancoes:

15.10 Adverténcia, quando a contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei
n° 14.133, de 2021);

15.11 A sancdo de impedimento de licitar e contratar serdo aplicadas ao responsavel
em decorréncia das infragbes administrativas relacionadas aos subitens 7.2, 15.3, 15.4,
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guando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

15.12 O atraso na entrega do objeto da licitacdo sujeitard a Contratada a multa de
morade 0,5% (meio por cento) do valor da parcela em atraso, por dia, até o 15° (décimo
quinto) dias de atraso, apds sera considerada inexecugéao parcial do contrato.

15.13 O néao atendimento e observancia dos servicos solicitados pela Administracdo, ou
ainda a nao realizacao do servico ou desacordocomas especificacbes constante do edital
ou em niveis de qualidade inferior ao especificado no contrato sujeitara a Contratada a
multa no valor de 10 (dez porcento) do valor constante da Ordem de Servigco, sem
prejuizo da complementacdo de quantidades e/ou substituicdo do material, e demais
sang0es aplicaveis.

15.14 Nos casos de reincidéncia em inadimplemento apenados por 03 (trés) vezes
nomesmo instrumento contratual ou de ato juridico analogo, bem como as faltas graves
de impliguem a rescisdo unilateral do contrato ou instrumento equivalente sujeitara a
Contratada a suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com esta Prefeitura, pelo prazo de até 03 (trés) anos.

15.15 As sancdes de suspensédo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
juntamente com as sancodes de multa.

15.16 Para aplicacdo das penalidades descritas acima sera instaurado procedimento
administrativo especifico, sendo assegurado ao particular o direito ao contraditério e
ampla defesa, com todos 0s meios a eles inerentes.

15.17 As multas séo independentes e ndo eximem a Contratada da plena execucéo do
objeto do contrato.

15.18 As penalidades aqui previstas sdo autbnomas e suas aplicacdes cumulativas,
serdo regidas pela Lei n® 14.133, de 2021 e altera¢cdes subsequentes.

15.19 As sancoOes séo independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a das outras.

15.20 O prazo para pagamento de multas sera de 03 (trés) dias Uteis, a contar da
intimacdo da infratora, sob pena de inscricdo do respectivo valor como divida ativa,
sujeitando-se a devedora ao competente processo judicial de execucao.

16. DA IMPUGNACAO DO EDITAL

16.1. Qualquer cidaddo podera solicitar esclarecimento, providéncias ou impugnar 0s
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termos do presente Edital por irregularidade até 3 (trés) dias uUteis antes da data fixada
para a realizacdo do Pregéo, cabendo a Pregoeiro (a) decidir sobre a impugnacao.

16.2. Decaira o direito de impugnar os termos do Edital o licitante que n&o apontar as
falhas ou irregularidades supostamente existentes no Edital até o 3° (terceiro) dia util que
anteceder a data da realizacdo do Pregdo. Sendo intempestiva, a comunicacdo do
suposto vicio ndo suspendera o curso do certame.

16.3. A impugnacao feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedir4 de participar do
processo licitatério, a0 menos até o transito em julgado a ele pertinente.

16.4. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, serad designada nova data para a
realizacdo do certame, desde que a alteragcédo proferida implique em alteragéo substancial
da proposta.

17. DO RECURSO

17.1. Ao final da fase de disputa, a empresa que desejar recorrer contra decisdes do
comprador (a) podera fazé-lo, no prazo de até 30 (trinta) minutos, manifestando sua
intencdo de recurso logo apds a declaracdo de vencedor, o licitante devera apresentar,
por escrito, razdes de recurso em 3 (trés) dias Uteis, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados a apresentarem contrarrazdes, em igual prazo, que comecara a contar do
término do prazo recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

17.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada dos licitantes em recorrer, importara a
decadéncia do direito ao recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo, pelo (a) Pregoeiro
(a), ao vencedor.

17.3. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios
ou quando ndao justificada a inteng&o de interpor o recurso pelo proponente.

17.4. As razdes de recurso e as contrarrazdes apresentadas deverdo ser encaminhadas,
diretamente a Departamento de Licitacbes e Compras, exclusivamente, pelo sitio
eletrdnico da Bolsa de Licitagdes do Brasil- BLL, pelo site https://blicompras.com/.

17.5. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

17.6. Os recursos contra as decis6es do Pregoeiro néo terdo efeito suspensivo.
18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. SO se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dias de expediente do
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Municipio de Carapicuiba.

18.2. E facultada & comiss&do ou autoridade responséavel pelo recebimento do servico a
promocgéao de diligéncia ou solicitacdo de amostra do material utilizado na execugéo do
servigco, destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originariamente da
proposta.

18.3. Na&o sera admitida a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia total ou parcial da
presente licitacdo. A fusdo, cisdo ou incorporacao s6 sera admitida com o consentimento
prévio e por escrito do Municipio.

18.4. O Municipio podera revogar a licitacdo por razdo de interesse publico decorrente
de fato superveniente devidamente comprovado, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou
a requerimento da parte interessada, nao gerando direito de indenizar quando anulada
por motivo de ilegalidade, ressalvado o disposto no paragrafo uUnico do art. 71 da Lei n°
14.133/2021, asseguradaa ampla defesa.

18.5. E facultado ao Pregoeiro (a), ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucéo do
processo.

18.6. Os casos omissos serdo resolvidos em conformidade com as disposi¢cdes das Leis
Federais n° 14.133, de 2021, no que couber.

Carapicuiba, 21 de outubro de 2025.

Leydiane Ferreira dos Santos
Pregoeira
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de Licenciamento de Uso de Sistemas
para Gestao Integrada, englobando implantacéo, servicos de configuracdo, migracao de
dados, customizacéo, treinamento, e servicos continuados de manutencao dos sistemas e
suporte técnico aos usuarios.

2. INTRODUCAO

2.1. O presente termo de referéncia estabelece as condicdes e especificacdes técnicas
para a contratacdo de sistemas para gestdo, visando atendimento a gestdo tributaria,
financeira, contabil, planejamento, recursos humanos, seguranca publica, protocolos e
documentos, licitacdes, compras, almoxarifado e patriménio, assim como portal de
transparéncia ao municipe, portal de informacdes aos gestores, etc.

2.2. Apresenta todas as informacdes necessarias para que as empresas proponentes
possam elaborar suas propostas comerciais e sera usado como referéncia para o
acompanhamento dos servigos que serdo contratados.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Prover o Municipio de uma solucéo de Sistemas, completa em suas funcionalidades
e tecnologicamente atualizada, aderente a todas as funcionalidades apresentadas nesse
Termo.

a) Proporcionar modernizagdo administrativa e maior integracao dos processos internos
e areas da Prefeitura, atendendo a demanda cada vez maior por servi¢os informatizados
e de qualidade ao cidadao.

b) A melhoria, racionalizacdo e agilidade nos processos internos, aliado a uma melhor
gestdo dos recursos, no oferecimento dos varios servicos publicos hoje prestados a
populacao séo objetivos principais dessa modernizacao.

c) Dentre os beneficios esperados temos melhor aproveitamento do potencial de novas
tecnologias de informacdo e comunicagcdo no processo de transparéncia publica,
integracao de toda a infraestrutura administrativa municipal com foco na gestao tributaria,
financeira e administrativa.

4. IMPLANTACAO DA SOLUCAO INTEGRADA
4.1. A CONTRATADA deveré prestar os servigos de implantacéo dos sistemas.

A Prefeitura Municipal de Carapicuiba tem como premissa, nesta fase do projeto, atender
aos requisitos funcionais e tecnolégicos, descritos no ANEXO A, buscando, sempre que
possivel, a customizacdo minima e a exceléncia no que dita sistemas integrados.

Cabera a Prefeitura Municipal de Carapicuiba a decisdo de customizar ou ndo a solugéo
ofertada para o atendimento aos requisitos.
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4.2. A prestacdo de servicos de implantacdo devera compreender:

4.2.1. Estruturacéo do Projeto;

4.2.1.1. Gerenciamento do Projeto, seguindo as praticas do PMI (Project
Management Institute);

4.2.1.2. Gestao da Mudancga Organizacional (Referente ao Projeto);

4.2.1.3. Desenho Técnico da solucéo ofertada.

4.2.2. Mapeamento e Modelagem de Processos;

4.2.2.1. Disponibilizacdo de acesso da solucdo ofertada e ferramentas de apoio;

4.2.2.2. Analise e adequacdo dos softwares aos processos de trabalho da
Prefeitura Municipal de Carapicuiba,;

4.2.2.3. Elaboracdo e implantacdo de relatérios operacionais, de auditoria e painéis
de resultados (dashboards);

4.2.2.4. Integracdo da solucdo ofertada com outros Sistemas de Informacdo da
Prefeitura Municipal de Carapicuiba onde necessario.

4.2.3. Planejamento, Execucao e Controle de Testes da solu¢éo ofertada.

4.2.4. Migracdo de Dados dos atuais Sistemas de Informacdo da Prefeitura
Municipal de Carapicuiba para a solucao ofertada.

4.2.5. Customizacao de relatorios e rotinas dos sistemas, conforme necessidade da
Prefeitura Municipal de Carapicuiba.

4.2.6. Treinamento para as equipes da Prefeitura Municipal de Carapicuiba,
conforme respectiva area de atuacao.

4.2.7. Operacéo Assistida durante e apés a implantagéo.
5. ESTRUTURACAO DO PROJETO

5.1. A Prefeitura Municipal de Carapicuiba definiu como eficaz a modulacéo das entregas
da solugdo contratada neste Termo de Referéncia e das funcionalidades associadas,
conforme abaixo:

5.2. Entregal - Planejamento do projeto:

a) Alocacéao das equipes;

b) Plano de gerenciamento do projeto;

c) Cronograma do projeto;

d) Estrutura analitica de projeto;

e) Plano de gestdo da mudanca organizacional.

5.3. Entrega 2 — Desenho da solucéao:

a) Definicao das interfaces de dados necessarios para a solucao ofertada;
b)  Desenho técnico da rede de dados e acessos dos usuarios a solucao;
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c) Disponibilizacédo de acesso a solucao ofertada através da rede de dados prevista;

d) Analise e adequacado da solucédo aos processos de trabalho da Prefeitura Municipal
de Carapicuiba;

e) Desenho dos relatérios operacionais, de auditoria e painéis de resultados
(dashboards);

f) Desenho técnico das integracdes da solucdo ofertada com outros Sistemas de
Informacao da Prefeitura Municipal de Carapicuiba.

5.4. Entrega 3 —Implanta¢éo Geral da Solugéo:
a) Treinamentos na solucéo;

b) Homologacéo da solucéo;

c) Plano de Implantacéo;

d) Plano de Contingéncia para Implantacéo;

e) Customizacdo de relatorios e rotinas da solucéo

f)  Migragdo de Dados dos Sistemas de Informagdo da Prefeitura Municipal de
Carapicuiba para a solucéo ofertada;

g) Implantagéo da solucéo ofertada.

5.5. Entrega 4 - Inicio de Producéo:

a) Inicio da solucdo em Producéo (rollout).
5.6. Entrega 5 - Transicao:

a) Entrega de documentacdo técnica, manuais e outros que se fizer necessario
a Prefeitura Municipal de Carapicuiba;

b) Transferéncia de conhecimento.

5.7. A modulacdo das entregas podera ser alterada na fase de planejamento, caso
necessario, em comum acordo com a Prefeitura e a CONTRATADA, mas sem aumentar o
prazo total do projeto.

5.8. Cada entrega devera conter em uma solugdo Unica todos os requisitos funcionais e
de integracdo que fazem parte do escopo da entrega, permitindo que os testes de
aceitacdo da entrega possam ser realizados na sua totalidade.

5.9. Devera ser garantida pela CONTRATADA a perfeita integracdo dos macroprocessos
quando da Entrega 3 — Implantacdo Geral da Solucao.

5.10.A Prefeitura Municipal de Carapicuiba assegurara a disponibilidade dos seus
empregados, com nivel de decisdo adequado e alinhado com as necessidades do projeto,
em especial para a realizacdo das atividades de aprovagédo da documentagédo por fases
do projeto e suporte a execucao das diferentes tipologias de testes.

6. METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

6.1. A execucao dos servi¢cos de customizacdo da Solucao objeto do presente Termo de
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Referéncia, devera obedecer a Metodologia de processo de Engenharia de Software RUP
(“Rational Unified Process”) ou método similar, baseado no UP (“Unified Process”).

7. PRAZOS

Entrega Descri¢ao Prazo
Entrega 1 Planejamento do Projeto Até 7 dias uteis
Entrega 2 Desenho da solucdo Até 30 dias
Entrega 3 Inicio de Producéao Até 60 dias
Entrega 5 Implantacdo Total da Solucédo Integrada Até 60 dias

7.1. O prazo para inicio de producao sera de até 2 (dois) meses a partir da Ordem para
inicio dos servicos.

7.2. Em até 5 (cinco) dias apos a assinatura de contrato, a ordem de servi¢o sera emitida
pela CONTRATANTE.

8. EQUIPE TECNICA

8.1. A CONTRATADA deverd fornecer equipe técnica para implantacdo da
solucéo, compreendendo, no minimo, 0s seguintes perfis:

8.1.1. Gerente de Projetos;

8.1.2. Especialistas (arquitetura de sistemas e solugfes, infraestrutura tecnoldgica,
migracdo e extracdo de dados, testes, implantacdo, desenvolvimento, mapeamento e
modelagem de processos e interface);

8.1.3. Equipe de Projeto.

A CONTRATADA apresentara sua equipe com conhecimentos na area de abrangéncia do
escopo do objeto de contratacdo, de acordo com este item.

8.2. A CONTRATADA devera fornecer servico de qualidade técnica como
desenvolvedora da solucdo ofertada que objetiva a identificacdo proativa e a mitigacao
dos potenciais riscos técnicos em qualquer uma das fases do Projeto de Implementacao
da Solucéo, objeto deste Termo de Referéncia.

8.3. A CONTRATADA devera manter completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer
dados, informacgdes, processos ou documentos obtidos, reconhecendo que nédo poderéao
ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com expressa autorizacao por escrito, da
Prefeitura Municipal de Carapicuiba.

8.4. A CONTRATADA devera disponibilizar para seus profissionais, a seu encargo, as
estacdes de trabalho, providas dos softwares necessarios ao desempenho de suas
atividades. Caso seja necessario, serdo exigidas adequacfes das estacOes de trabalho
da CONTRATADA aos padrdes de seguranca e procedimentos definidos pela area de TI
da Prefeitura.
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8.5. Nenhuma alteracdo no corpo técnico ou gerencial da CONTRATADA podera afetar o
cronograma, nem tampouco a qualidade dos produtos contratados, assim, como toda
alteracdo efetuada devera ser previamente comunicada a Prefeitura Municipal de
Carapicuiba, seguindo as regras para aceitacao do profissional descritas nesse item.

8.6. Gerente de Projeto

8.6.1. A CONTRATADA devera indicar o Gerente de Projeto.

8.6.2. O Gerente de Projeto devera possuir experiéncia na conducao e lideranca de
equipe técnica em projetos de sistemas com caracteristicas técnicas semelhantes ao
objeto deste Termo de Referéncia.

8.6.3. O Gerente de Projeto devera possuir as seguintes caracteristicas e
responsabilidades:

8.6.3.1. Gerenciar os recursos colocados a disposicdo da PREFEITURA MUNICIPAL
DE CARAPICUIBA no ambito desta contratacdo e ser a interface com a PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA para todas as comunica¢ées com o Gerente de Projeto
designado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA;

8.6.3.2.  Promover reunies periddicas com o responsavel indicado pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA, para acompanhamento e controle dos trabalhos
realizados durante a vigéncia dessa contratacdo, podendo convocar reunides
extraordinérias em caso de necessidade e em comum acordo;

8.6.3.3. Conduzir reunides de status e apresentar relatério de status periodicamente,
conforme plano do projeto;

8.6.3.4. Coletar, analisar e divulgar as métricas de gestdo de projetos solicitadas pela
area de Tl da PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA, conforme definido no Plano
de Gerenciamento do Projeto;

8.6.3.5. Gerar e acompanhar planos de acédo para os desvios identificados, caso
ocorram.

8.7. Especialistas

8.7.1. A CONTRATADA devera indicar os Especialistas, profissionais de nivel
superior com experiéncia nas seguintes areas:

8.7.1.1. Arquitetura de Sistemas e Solugoes;
8.7.1.2. Migracao e extracao de dados;
8.7.1.3. Infraestrutura tecnoldgica;
8.7.1.4. Interface;
8.7.1.5. Testes;
8.7.1.6. Implantacao;
8.7.1.7. Desenvolvimento;
8.7.1.8. Mapeamento e modelagem de processos;
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8.7.2. Um mesmo especialista podera atuar em mais de uma area.

8.8. Equipe de Projeto

8.8.1. A CONTRATADA devera apresentar lista de seus profissionais, que atuaréo
sob a modalidade de suporte, manutengao e consultoria, solicitada nesse contrato.

8.8.2. A CONTRATADA deveré informar sua funcao e atribui¢cdes para o projeto.
8.9. Gerenciamento do Projeto

8.9.1. A CONTRATADA devera gerenciar o projeto de acordo com as boas praticas
difundidas pelo PMI.

8.9.2. A gestéo do projeto deverd compreender:

8.9.2.1. Planejamento, monitoramento e controle de prazos e recursos que garantam a
execucao do projeto;

8.9.2.2. Definicho de papéis e responsabilidades da equipe do projeto da
CONTRATADA;

8.9.2.3. Solicitagdo, monitoramento, controle e aprovacdo de mudancas, ao longo do
projeto;

8.9.2.4. Identificacdo, controle e gerenciamento dos riscos, definindo as atribuicdes
funcionais e os resultados esperados para cada etapa do projeto;

8.9.2.5. Gerenciamento da comunicacado e da qualidade do projeto.

8.9.3. Devera ser entregue Cronograma detalhado das atividades, organizado de
acordo com as entregas descritas no item “Estruturacdo do Projeto”, apresentando o
planejamento da alocacdo de recursos por atividade e a estimativa de prazos necessarios
para a realizacdo de cada atividade.

8.9.3.1. O cronograma deverd ser atualizado periodicamente, conforme definido na fase
de planejamento do projeto.

8.9.4. Estrutura analitica do projeto, orientada a subdivisdo das entregas e do
trabalho do projeto em componentes menores e mais facilmente gerenciaveis.

8.10.A CONTRATADA devera apresentar relatorios de acompanhamento do projeto
indicando o0 progresso, 0s riscos, as pendéncias e definicAo de proximos passos. A
periodicidade e o formato desses relatorios devem ser semanais ou outro periodo
acordado com a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA na fase do planejamento
dos trabalhos.

8.11. Definicdo e modelo das interfaces de dados:

8.11.1. A CONTRATADA devera definir e propor as interfaces de dados necesséria para
a solucéao ofertada.

8.11.2. Desenho Técnico para acessos dos usuarios a solugdo através da rede de
dados.

8.11.3. A CONTRATADA devera desenvolver e fornecer o desenho das integracdes
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com o legado, da definicdo do modelo de dados e da definicdo do escopo funcional de
acordo com as especificacfes contidas nos requisitos funcionais e tecnologicos descritos
nos itens deste Termo de Referéncia. A CONTRATADA devera:

8.11.3.1. Fornecer mapa de integracdes e interfaces (desenho da arquitetura) com o0s
sistemas remanescentes (legados) definindo o grau dessas integracdes e especificando
seu desenvolvimento;

8.11.3.2. Os templates a serem utilizados para a elaboracdo dos documentos acima
deverdo ser aprovados pela equipe técnica da PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARAPICUIBA.

9. SERVICOS DE INSTALACAO DA SOLUCAO E FERRAMENTAS DE APOIO

9.1. A CONTRATADA devera disponibilizar a solucdo ofertada nos ambientes de
Desenvolvimento, Homologacdo e Producdo. Devera, também, garantir a reinstalacéo e
recuperacdo dos ambientes em caso de falhas.

9.2. Caberda a CONTRATADA a instalacdo e configuracdo da solucdo, que vier a
oferecer, com todos os componentes de software basico (ex.: sistema operacional,
gerenciador de banco de dados, servidor de aplicacéo etc.) devidamente licenciado.

9.3. Analise e Adequacédo da Solucdo aos Processos da PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARAPICUIBA.

9.4. A CONTRATADA seréa responsavel pela parametrizacdo da solugcdo para adequé-la
as especificidades da PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA e, também, pela
adequacao de cédigos, quando isto se fizer necessario (customizacao). As alteracdes
deveréo ser devidamente documentadas.

9.5. A premissa adotada para o projeto € a de customizacdo minima. Caso seja
necessario algum tipo de customizacédo, existirdA um comité formado por executivos da
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA que definird se devera ser realizada ou
nao.

9.6. A necessidade de atualizacdo de versao ou aplicacdes de patches para a solucao
ofertada durante o contrato, devera ser informado pela CONTRATADA a PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA.

9.7. A CONTRATADA sera responsavel pelo controle de versbes dos documentos
pertinentes ao projeto, quanto a solucao ofertada.

10. INTEGRACAO DA SOLUCAO OFERTADA AOS SISTEMAS DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA

10.1. A CONTRATADA seréa responsavel pelo levantamento das interfaces, por parte da
solucédo ofertada, mapeando-as em Inventario de Interfaces (cenarios: Atual e Futuro).
Também devera criar a definicho do Diagrama de Sistemas, contendo desenhos de
integracdo e interfaces dos sistemas com seus protocolos e modos de integracéo,
detalhando os cenarios de integracdo em Desenho Técnico de Integracéo e Interfaces.
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10.2.0 padrdo de arquitetura para integracdo entre a solucdo ofertada e os sistemas
remanescentes devera ser SOA — (Service Oriented Architecture) com a utilizacdo e
orquestracdo de Servicos - SOAP (webservices) ou outro padrédo compativel, salvo em
casos onde esta seja inviavel ou por decisdo da PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARAPICUIBA.

10.3. A CONTRATADA seré responsavel pelo desenvolvimento das rotinas de integragéo,
tanto online quanto “batch” com os sistemas remanescentes do legado. Ademais deve-se
definir quais interfaces serdo sincronas, assincronas, sendo preferencialmente sincronas,
ficando sob responsabilidade da PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA a
definicdo das integracdes a serem realizadas.

10.4. As atividades de prover possiveis desenvolvimentos a serem executadas sobre os
sistemas legados que serdo integrados ou interfaceados com a solucéo ofertada serédo de
responsabilidade da PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA.

11. PLANEJAMENTO, EXECUCAO E CONTROLE DE TESTES

11.1. A CONTRATADA devera:

11.1.1.  Definir estratégia e gestao dos testes;

11.1.2.  Coordenar e executar os testes de funcionalidade e de performance;

11.1.3. Executar os procedimentos de teste, como por exemplo: integracao,
codificacéo, sistema, regressao, stress, performance e volume;

11.1.4. Promover o envolvimento dos recursos do projeto na execucéo, validacéo e
aceite dos testes de acordo com os perfis funcionais dos usuarios;

11.1.5. Envolver a equipe técnica do projeto na execucdo, validacdo e aceite dos
testes de performance;

11.1.6. Promover a execucao dos procedimentos de teste de acordo com os perfis de
acesso identificados;

11.1.7. Promover os testes de utilizacdo da solugdo ofertada a partir de estagbes de
trabalho na PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA;

11.1.8. Prover a documentacao dos testes executados com seus respectivos roteiros
(scripts). Os documentos apresentando os testes realizados, seus resultados (evidéncias)
e sua validacado pelos respectivos aprovadores deverdo ser disponibilizados para a
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA.

11.1.9. A CONTRATADA deverad documentar a estratégia e procedimento utilizado
nesses testes, bem como todos os documentos de avaliagdo e aprovagédo gerados. O
acompanhamento e aprovagao dos testes serdo de responsabilidade da PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA.

11.2.Migracéao de Dados

11.2.1. A migracdo dos dados dos sistemas atuais que compdem a

arquitetura aplicativa para a solucado integrada de gestdo, sera definida durante a fase de
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analise do processo e da estratégia de migracao.

11.2.2. A CONTRATADA devera propor abordagens ao processo de migracao,
garantindo a migracdo dos dados dos sistemas legados para sua implementacdo em
ambiente de Producéo.

11.2.3. A CONTRATADA deverad mapear as fontes dos dados em relagdo aos dados a
serem geridos no novo sistema, predispor e realizar os processos de ETL (extragdo,
transformacao e load) e manter informado as equipes da PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARAPICUIBA nos processos de migragéo dos dados.

11.2.4. A CONTRATADA sera responsavel pela definicho da metodologia e
coordenacdo das atividades relacionadas a migracdo dos dados. Apds a definicdo do
modelo de dados do novo sistema, a CONTRATADA deverd fornecer o dominio,
tamanho, tipo e formato de cada atributo, juntamente com suas regras de integridade.
Essas informacgdes serdo utilizadas pela PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA
para limpeza dos dados do sistema legado visando sua migracao para o novo sistema.

11.2.5. A CONTRATADA devera realizar a conversao/migracdo dos dados dos
sistemas em uso atualmente para os sistemas fornecidos. A PREFEITURA MUNICIPAL
DE CARAPICUIBA n&o fornecera as estruturas dos dados a serem convertidos, sendo a
empresa responsavel por realizar o levantamento de dados (engenharia reversa) para
obter as informacdes necessarias a partir das bases atuais.

11.2.6. As informacBes a serem migradas para o novo sistema devem incluir todos os
dados histdricos disponiveis nas bases de dados fornecidas.

11.2.7. A CONTRATADA devera garantir e evidenciar a quantidade e qualidade dos
dados que serdo migrados e geridos pela solucdo implantada.

11.2.8. Para fins de referéncia e definicdo do custo, listamos abaixo a Tecnologia e
Volumetria de Dados a serem migrados:

11.2.8.1. Tecnologia de Banco de Dados atual: Oracle
11.2.8.2. Volumetria de Banco de Dados atual: 1,5 TB

11.2.9. Elaboracéo e implantacdo de relatorios operacionais, de auditoria e painéis de
resultados (dashboards).

11.3. Treinamentos

11.3.1. O programa de Treinamento devera atender as areas envolvidas com
operacionalizacdo e uso dos novos sistemas. A CONTRATADA devera propor a
estratégia, prover a metodologia, material de apoio e ambiente de sistema (base de
dados) de treinamento adequado para executar todas as funcionalidades propostas e
conforme rotinas da PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA.

11.3.2. O programa de treinamento devera ser realizado por 01 (um) técnico para média
de 30 (trinta) usuarios por sistema.

11.3.3. Para fins de referéncia e definicdo de custos, deverd ser considerada a
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realizacdo do treinamento para o minimo de 10 (dez) usuarios por sistema/area.

11.4.Inicio de Producéo

11.4.1. Visando garantir que a solucdo integrada de gestdo esteja em correto
funcionamento, a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA com o apoio da
CONTRATADA ir4 definir os processos criticos que serdo executados, tanto na solucdo
implantada, quanto nos sistemas utilizados anteriormente, para validar inicio da solucao
em Producdo (rollout).

11.4.2. A CONTRATADA devera comparar os resultados dos processos e demonstrar,
através de relatorios de evidéncias, que ndo ha divergéncia entre as saidas dos
processos executados na solucao implantada e os realizados nos sistemas antigos.

11.5.Documentacao Técnica

11.5.1. A CONTRATADA serd responsavel por preparar, manter atualizada e
disponibilizar a documentacdo para a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA e
Equipe do Projeto de acordo com sua finalidade especifica, tais como:

a. Plano de implantacdo: Este documento descreve o0s requisitos humanos, de
hardware, de software e a infraestrutura necessarios para a implantacao da solucgéo.

b.  Evidéncias de Testes: Este documento é o resultado da execuc¢do de casos de
testes, ou até de etapas de testes inteiras. Ele contém os artefatos gerados nos testes
gue comprovam que eles foram executados com sucesso, como prints de tela, logs de
execucao e videos (se aplicavel).

11.5.2. Comunicacdes geradas nas atividades de gestao do projeto;
11.5.3. Fluxo de interacao e interfaces da solucédo de gestdo com os sistemas existentes;

11.5.4. Treinamento na Solucéo, incluindo lista de presenca dos participantes e ficha
de avaliacdo do treinamento;

11.5.5. Termo de Aceite de Implantacédo dos sistemas.
12. PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

12.1. 0O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses consecutivos, contados a
partir da emisséo da ordem de servi¢os, podendo ser prorrogado ou aditado nos termos
da Lei Federal 14.133/21.

13. LOCAL DE EXECUCAO

13.1.Seré indicado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA os servidores e
respectivas areas usuarias dos sistemas fornecidos da CONTRATADA.

13.2.Toda instalacdo de softwares, componentes, ou equipamentos necessarios para
treinamento sera de responsabilidade da CONTRATADA.

13.3. Todo atendimento ocorrera no municipio, nas unidades da Prefeitura designadas
pela mesma, devendo ser pré-agendado e acompanhado por responsavel técnico da
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA.

Pregéo Eletrénico n° 92/2025- Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030 Brasil. 31



. L, 1
Prefeitura de Carapicuiba fq CIDADEDE
Secretaria da Fazenda a.a,_" CARAPICUIBA
Departamento de Licitacdes e Compras

13.4.Todos custos de deslocamento e hospedagem, para implantacdo, treinamentos e
suporte técnico in-loco, quando houver, deverdo estar considerados na proposta
apresentada e serdo por conta da CONTRATADA.

14. ACEITE

14.1. Ser4 emitido na entrega da implantacao da solucao, conforme descrito neste termo,
apos verificacdo das suas funcionalidades, os Termos de Aceite de Implantacdo dos
respectivos sistemas da solucéo pelo(s) gestor(es) do contrato na Prefeitura.

15. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

15.1.0 pagamento dos servi¢os, objeto deste Termo de Referéncia, sera efetuado em
parcelas conforme cronograma fisico-financeiro, descrito abaixo:

15.1.1. Fornecimento de Licenca de uso dos Sistemas para Gestao, incluindo servicos
continuados de manutencdo dos sistemas e suporte técnico aos usuarios (a partir de 4°
mEs)

15.1.2. Parcela referente aos servicos de Implantacao, incluindo Migracdo/Conversao

da base de dados dos sistemas legados, Customizacao, e Treinamento de usuarios (1° ao
2° més) por sistema;

15.1.3. Parcela referente aos servicos de Operacdo Assistida realizados pela
CONTRATADA nas dependéncias da PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA (no
3° més)

15.2. O pagamento sera em até 30 dias apds apresentacdo pela CONTRATADA de Nota

Fiscal / Fatura mensal e Relatérios de Atividades correspondente ao servico executado,
para atestacéo e pagamento.

15.3.0s pagamentos serdo efetuados mediante crédito em conta corrente devendo o
fornecedor informar o nimero do banco, da agéncia e conta bancéria, ou através de
banco credenciado, a critério da Administragéo.

16. TREINAMENTOS

16.1. A CONTRATADA devera ministrar treinamento para os usuarios dos médulos de
sistemas a equipe de informatica da Prefeitura, de acordo com os requisitos e condi¢des
abaixo especificados.

16.2. A empresa CONTRATADA devera ministrar treinamento na operacdo dos maédulos
do sistema para as respectivas areas usuarias, respeitando aspectos técnico-pedagogicos
de acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do curso, os treinados estejam aptos
a utilizarem as funcionalidades de uso comum e especifica dos modulos, incluindo as
ferramentas e os utilitarios incorporados ao sistema.

16.3.0s treinamentos ocorrerdo em horario comercial, em conformidade com o
cronograma definido junto com a Prefeitura. Cada curso devera ter carga horaria minima
de 6 (seis) horas.

16.4.0s treinamentos deverdo ser realizados por moédulo, distribuidos a critério da

Pregéo Eletrénico n° 92/2025- Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030 Brasil. 32



. L, 1
Prefeitura de Carapicuiba fq CIDADEDE
Secretaria da Fazenda a.a,_" CARAPICUIBA
Departamento de Licitacdes e Compras

CONTRATADA, porém cobrindo todas as funcionalidades dos sistemas, sendo
convocados usuarios gestores (multiplicadores) das areas envolvidas.

16.5.0s treinamentos deverdo ser ministrados nas dependéncias da PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA, em local com minimo de 5 (cinco) estacdes clientes
conectadas a internet.

16.6.Os treinamentos deverdo compreender a todos usuarios necessarios de utilizacao
dos sistemas, e que forem definidos pela CONTRATANTE

16.7.Os treinamentos devem ser previstos com até 2 treinandos por estacao.

16.8.0Os treinamentos deverdo ser focados no funcionamento e operacionalizacdo dos
moddulos do sistema, com utilizacdo de uma base de testes (acessando o ambiente da
CONTRATADA) em que seja possivel a visualizagdo e operagdo de todas as suas
funcionalidades.

16.9. A CONTRATADA devera disponibilizar na época do treinamento os perfis e senhas
especificas, de forma a possibilitar o acesso ao sistema para esse fim.

16.10. A CONTRATADA devera disponibilizar instrutores em numero, competéncia e
experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela
padronizacdo metodologica, didatica e de conteudo programatico.

17. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

17.1.0s servigos de Suporte Técnico e Manutencao da Solucao deverdo ser fornecidos
para todos os sistemas descritos neste Termo de Referéncia, pelo periodo de vigéncia do
contrato.

17.2. Os profissionais deverao fornecer suporte técnico e operacional necessarios ao bom
funcionamento do sistema, envolvendo 0s seguintes servicos:

17.2.1. Dirimir davidas e resolver problemas relativos as caracteristicas técnicas,
funcionamento l6gico e fisico do sistema.

17.2.2. Fazer avaliagdo e emitir parecer técnico em situagcbes anormais de
funcionamento do sistema.

17.2.3. Prestar assessoria para adequacao do sistema a legislacao vigente.

17.3.Simulacdes deverdo ser efetuadas em paralelo, isto €, mantendo integros os dados
do cadastro do sistema. A CONTRATADA devera prover ambiente com copia integral da
base de dados para testes, simulagfes e homologagdes para areas da Prefeitura, sempre
gue necessario.

17.4. Acionar equipe necessaria para solucdo de questdes em que os profissionais da
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA nio tenham condi¢bes de atender no que
diz respeito a operacao e configuracdes do sistema.

17.5.Escopo - Suporte Nivel Il

17.5.1. Suporte Nivel Il tem por objetivo o pronto restabelecimento da operacéo, quer
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seja pela aplicacdo de solucdes de contorno — workaround — ou definitivas. Também inclui
o esclarecimento de duvidas dos usuarios. Sera acionado exclusivamente pelo Help Desk
Nivel | (servico sob responsabilidade da PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA) e
tera suas atividades conduzidas segundo o processo de Gestdo de Incidentes da
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA.

17.5.2. Principais Atribuicdes:

17.5.2.1. Esclarecimento de duavidas: entendidas como solicitacbes de auxilio ou
informacgdes sobre uma funcionalidade ou funcionamento de algum componente de uma
aplicacao;

17.5.2.2. Resolucédo de incidentes: entendidos como as atuagdes sobre os sistemas que
tém como objetivo restabelecer o funcionamento normal do ambiente, podendo se dar
através da implementacdo de uma solucao definitiva ou de contorno (“workaround”);

17.5.2.3. Solicitacbes eventuais: geracdo de relatérios, extracdo de dados para
atendimento de auditorias internas e externas, suporte especifico a uma determinada
operacao, etc.

17.6.Escopo - Suporte Nivel lll

17.6.1. O Suporte de Nivel Ill tem por objetivo promover a estabilizacdo dos sistemas
em ambiente produtivo. Por meio de uma efetiva Gestdo de Problemas, atua no
Diagnostico das Causas-Raiz e correcao dos problemas (bug fixing). Atuara também no
desenvolvimento de pequenas manutencdes evolutivas e suporte a PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA em questbes Técnicas e Funcionais mediante a

disponibilidade da equipe.
17.6.2.  Principais Atribuigdes:

17.6.2.1. Andlise de Causa-Raiz: entendidas como o diagnéstico de problemas criticos
e/ou reincidentes, para que acdes corretivas definitivas possam ser planejadas e
implementadas, eliminando com isso problemas futuros com mesma caracteristica;

17.6.2.2. Manutengdo Corretiva apo0s resolucdo do incidente: entendidas como
modificacdes de sistemas para correcdo de um ou mais erros (problemas) detectados na
solucéo;

17.6.2.3. Manutencbes Evolutivas: entendidas como pequenas modificagbes em
sistemas que tem por objetivo implementar novas funcionalidades, adequar e melhorar
funcionalidades e desempenho dos sistemas e ambientes, por iniciativa da
CONTRATADA;

17.7.Consultorias Técnicas: entendidas como solicitacbes eventuais de suporte a
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA, tais como: andlises de impacto em
sistemas, elaboracdo de estimativas, participacdes em reunides como apoio Técnico e
Funcional, além de outras.

17.8. Atendimento: A CONTRATADA devera disponibilizar o atendimento via telefone e
sistema online de suporte de chamados das 08h as 18h, de segunda a sexta-feira, em
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dias uteis.

17.9.SLA: Entendidos como um acordo formal entre a CONTRATADA e a PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA para cada servico em escopo, os SLAs (ou ANSs —
Acordo de Nivel de Servigo) definem o nivel de comprometimento acordado para o
desempenho dos servi¢os prestados.

17.9.1. As métricas previstas para os SLAs foram definidas de forma a servir de insumo
para o processo de manutencao da qualidade e aperfeicoamento do servigo prestado.

17.9.2. Estas métricas deverdo ser apuradas e reportadas mensalmente. Sdo descritos
nesta secdo os SLAs aplicaveis para os Servigcos Suporte Nivel Il e Suporte Nivel Ill. O
Grau de Cumprimento reflete o indicador SLA, ou seja, o valor de referéncia definido
como meta a ser cumprida pela CONTRATADA na prestacédo do servico.

Criticidade Descricao
Critica Quando um problema paralisa uma funcionalidade ou atividade vital.
Alta Quando o problema impacta, sem paralisar, uma funcéo ou atividade

vital do negdcio, sem prejuizos imediatos;

Quando o problema afetar somente a uma pessoa, area ou departamento em site de
Média mesma criticidade, porém impede ou degrada
significativamente suas atividades.

Quando o problema afetar somente a uma pessoa, area ou departamento em site de
Baixa ou Normal | mesma criticidade, porém nao impede ou
degrada significativamente suas atividades.

Criticidade Tempo de resposta Tempo para solucgéo total
Critica 1 hora para inicio do atendimento 12hs Uteis para solucdo total
Alta 2 horas para inicio do atendimento 24hs Uteis para solucdo total
Média 1 dia util para inicio do atendimento até 15 dias Uteis

Baixa ou Normal |2 dias Uteis para inicio do atendimento até 30 dias uteis
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Para o objeto deste termo de referéncia, ficam estabelecidos os seguintes niveis
de acordo de servico:

Tabela de Nivel de Servigo
ltem Condicéo Estabelecida Prazo
Assisténcia técnica e manutencdo corretiva — Severidade Baixa ou| Solucédo do problema
Normal: até 30 dias Uteis,
problema que nado afete a disponibilidade ou desempenho do sistema; contadas a partir da
. . - . abertura do chamado

1 problema em funcionalidade ou facilidade que néo afete o desempenho do
sistema e prestacao de informacdes sobre funcionamento; aconselhamento
sobre melhores praticas e formas de uso; configuragcdes e programacfes que
técnicos do Prefeitura Municipal de Carapicuiba ndo consigam implementar.

Assisténciatécnica e manutencéo corretiva — Severidade Média: Solugéo do problema
N . . _ até 15 dias uteis,

2 problema que ndo afete a disponibilidade ou o desempenho do sistema; contadas a partir da
p_roblema em furjmona_lldade OLi facilidade qu_e ndo afete o desempenho do abertura do chamado.
sistema,; prestacéo de informacdes sobre funcionamento;

Assisténciatécnica e manutenco corretiva — Severidade Alta: Solugéo do problema
bl ¢ di ibilidad q ho do si em até 24 horas uteis,

3 !oro smg qu:z agte a |spog| |P| e; g ou'\;) §§err:p:jenco o' S|§lt)ema, contadas a partir da
impedindo o funcionamento da Prefeitura Municipal de Carapicuiba abertura do chamado
Assisténciatécnica e manutencdo corretiva — Severidade Critica: Solugéo do problema

bl i tuncionalidad vidad il em até 12 horas uteis,

4 !oro sm(;i ql:e para isa urga u?c_lonal a ?_ OLIJdatIVI a _e ,vb|ta contadas a partir da
impedindo o funcionamento da Prefeitura Municipal de Carapicuiba abertura do chamado

A Tabela abaixo foi estabelecida para determinar o nivel de servi¢co e as respectivas
penalidades em caso de n&do atendimento.

Tabela de Penalidades em caso de ndo atendimento do Nivel de Servico

ltem Condicao Prazo Penalidade
Estabelecida
. . 5% do valor da
. . " 12hrs uteis contadas a partir da abertura ~
1 | Incidentes de Severidade critica fatura do més por
de chamado
chamado
2ah e tad ir da. abert 3% do valor da
rs uteis contadas a partir da abertura ~
2 Incidentes de Severidade alta de chamado P fatura do més por
chamado
i ] 1 1 0,
3 Incidentes de Severidade Média 15 dias Uteis, contadas a partirda 2% d? valor da fatura
abertura de chamado do més por chamado
30 di e tad ir d 1% do valor da
jas Uteis, contadas a partir da ~
4 Incidentes de Severidade Baixa abertura de chamado P fatura do més por
chamado
17.10. A partir do inicio do contrato, incluindo fase de implantacdo, os Servicos de

Suporte Técnico e Manutencdo dos sistemas, poderdo ser solicitados e registrados
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através de acesso a CENTRAL DE ATENDIMENTO online da CONTRATADA.

17.11. A CONTRATADA deverad garantir o funcionamento pleno e adequado do
sistema, conforme descrito nos requisitos deste Termo, durante todo periodo de vigéncia
do contrato.

17.12. Alteragbes na legislagdo vigente que impliquem em manutengbes no sistema
para sua adaptacdo ou adequacdo, desde que ndo alterem estrutura basica dos
sistemas, estdo incluidas nessa garantia e devem ser executadas, testadas e
homologadas em tempo para assegurar que a Prefeitura ndo perca nenhum prazo legal.

17.13. Constituem excecdes ao SLA:
17.13.1. Caso fortuito ou forca maior;

17.13.2. Operacdo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos ou
sistemas que ndo sejam de responsabilidade ou de controle direto da Contratada, por
exemplo, falha na rede de dados da Contratante;

17.13.3. Falha de equipamento ou de sistema ocasionada pelo Contratante;

17.13.4. Realizacdo de testes, ajustes e manutencdo necessarios a prestacdo dos
servicos desde que notificados com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas e
gue ndo ocorram em dias Uteis, no horéario das 8h30 as 18 horas;

17.13.5. Falhas decorrentes de atos ou omissdes sobre as quais a Contratada nao tenha
controle direto.

18. CENTRAL DE ATENDIMENTO

18.1. Devera ser disponibilizada, uma Central de Atendimento On-Line, operada pela
CONTRATADA, para solucionar duvidas sobre o sistema, através de telefone e por canal
de comunicacéo (site) via internet para abertura e registro de chamados.

18.2. Os prazos acima descritos comecarao a contar a partir do registro do chamado.

18.3. Sera considerado hora util o periodo das 8h as 18h, horario de Brasilia, de
segunda- feira a sexta-feira, exceto feriados.

18.4. A comunicagéo formal podera ser por meio de correio eletrénico, fax e/ou abertura
de chamado no site da CONTRATADA.

18.5. Os chamados deverao ser obrigatoriamente registrados no sistema de atendimento
via web em qualquer horario, mas se registrado fora do horario indicado para os
chamados de severidade média e baixa 0s prazos iniciar-se-ao as 8h do préximo dia util.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

19.1. Executar os servicos de acordo com a proposta oferecida e com as normas e
condicbes previstas no edital de origem, respondendo civil e criminalmente pelas
consequéncias de sua inobservancia total ou parcial.

19.2. Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, os requisitos de habilitacdo exigidos no edital de origem.

Pregéo Eletrénico n° 92/2025- Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030 Brasil. 37



Prefeitura de Carapicuiba
Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitacdes e Compras

CIDADEDE
CARAPICUIBA

19.3. Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos
eventualmente colocados sob sua guarda pela CONTRATANTE.

19.4. Manter completo sigilo sobre as informacdes que Ihe forem confiadas, ndo podendo
cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e
prepostos, a té-las sob sua guarda.

19.5. Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE, durante toda sua vigéncia do
contrato.

19.6. Nao ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigacbes deste
Contrato ou os dele resultantes, sem prévia e formal anuéncia da CONTRATANTE.

19.7. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas
e referentes aos servigcos executados por seus empregados, oS quais ndo terdo nenhum
vinculo empregaticio com a Prefeitura;

19.8. Responder, integralmente, por perdas e danos causados a Administracdo ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominag¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita;

19.9. Efetuar todas as adequacdes as necessidades especificas de cada Departamento,
como incluséo e exclusdo de campos, relatérios e outras funcionalidades, desde que haja
viabilidade técnica e as alteracdes propostas ndo modifiguem substancialmente a
estrutura do programa.

19.10. A CONTRATADA néo seré responsabilizada por qualquer perda ou dano resultante
de caso fortuito ou for¢ca maior.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

20.1. Emitir a Ordem de Servigos e disponibilizar, em tempo habil, todas as instalacoes,
eguipamentos e suprimentos necessarios a perfeita execucdo dos servicos;

20.2. Fornecer & CONTRATADA todos os esclarecimentos, informacdes, dados,
elementos, relacdes, listagens, copias de legislacdo e dos documentos, necessarios para
a execucao dos servicos, pelo contratado, bem como designar funcionarios municipais e o
local apropriado, dentro das suas instalacoes, para a execucéo dos trabalhos;

20.3. Autorizar expressamente os técnicos da CONTRATADA para a realizacdo dos
trabalhos;

20.4. Fiscalizar a execucéo do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar

fundamentadamente, & CONTRATADA, providéncias cabiveis para correcdo ou
adequacao de procedimentos;

20.5. Notificar & Contratada sobre qualquer irregularidade encontrada na execucdo do
Contrato;

20.6. Efetuar o pagamento na forma e condi¢des avencadas;

20.7. Manter o sigilo absoluto sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que
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tenha acesso;

20.8. Fornecer toda Legislacdo pertinente, incluindo Leis, Decretos, Atos Normativos e
outras normas juridicas relacionadas que houver;

20.9. Designar um servidor municipal da Prefeitura para ser o Gestor do Contrato no
Municipio que tera como funcdo principal o acompanhamento, auxilio no processo de
implantagéo;

20.10. Designar servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da Contratada no
processo de implantacao e durante toda vigéncia do contrato;

20.11.Nao aceitar4, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros,
bem como, notificar a mesma sobre qualquer irregularidade encontrada na execucéo do
Contrato;

20.12. Determinar a substituicdo de imediato e a qualquer tempo dos empregados da
CONTRATADA que ndo atenderem as exigéncias do Contrato e aos requisitos e padroes
de qualidade necesséarios ao adequado desempenho das func¢des de treinamento e
atendimento;

20.13. Analisar, avaliar, determinar e registrar as falhas encontradas, assim como 0 nao

cumprimento das determinacdes, e informando a CONTRATADA para as devidas
providéncias através do registro de abertura de chamado técnico;

20.14. Emitir Termo de Aceite da implantacdo e Atestado de Capacidade Técnica em
nome da CONTRATADA.

21. VISITA TECNICA

21.1. E facultado aos licitantes a realizacdo de visita técnica a fim de proporcionar aos
mesmos 0 conhecimento de todas as informacdes e condicdes locais para o cumprimento
das obrigacfes objeto da licitacéo.

A visita devera ser pré-agendada devendo fazé-lo com pelo menos 2 (dois) dia uteis de
antecedéncia em relacdo a data do agendamento pretendido, por meio de solicitacao
dirigida ao seguinte endereco de e-mail: administracao@carapicuiba.sp.gov.br

21.2. A visita ocorrera em até um dia atil anterior ao certame, no Departamento de
Tecnologia da Informacgao, localizada, no Centro Administrativo, localizado na Rua
Joaquim das Neves, 211 — Vila Caldas — Carapicuiba/SP. Sera nessa ocasido emitido
Declaracdo de Visita Técnica, impresso em 02 (duas) vias, assinadas pelas partes
interessadas.

21.3. A visita devera ser realizada por representante legal da empresa, que devera
apresentar documento de identificacdo comprovada e legalmente habilitada, autorizando-
o0 especificamente a receber as informacdes técnicas, sob o compromisso de
confidencialidade.

21.4. Os licitantes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des pré-existentes
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no ambiente da Prefeitura como 6bice, dificuldade ou custo ndo previsto para execucao
do objeto ou obrigacéo contratual.

22. CARACTERISTICAS DO AMBIENTE DO SISTEMA

22.1. Os sistemas deverdo ser hospedados e disponibilizados em infraestrutura de
datacenter, mantido pela empresa fornecedora da solugéo, acessivel através da rede da
internet.

22.2. Na PROPOSTA COMERCIAL deve conter indicacao do fornecedor, local (endereco
fisico), contatos, e o0 ASN (Autonomous System Number) do datacenter a ser utilizado,
cuja diligéncia podera ser efetuada pela Prefeitura Municipal de Carapicuiba para
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, principalmente quanto aos quesitos
referentes a confiabilidade e seguranca.

22.3. O datacenter utilizado pode ser subcontratado de terceiros, devendo neste caso,
apresentar ap0s assinatura do contrato e término da fase de implantagdo, carta da
empresa de datacenter, em nome da licitante, declarando solidariedade na prestacdo dos
servicos deste termo na parte que lhe cabe, principalmente na questdo de
confidencialidade.

22.4. O datacenter deve estar em local protegido por barreiras fisicas (ex. muros,
portdes), e possuir acesso controlado a suas areas internas.

22.5. O datacenter deve possuir grupo-gerador elétrico para caos de falta de energia
elétrica da concessionaria, e com comando automéatico para partida e comutacao;

22.6. O datacenter deve ser um AS (Autonomous System) participante de grupo de
Redes IP gerenciados por mais de uma operadora de redes utilizando o protocolo BGP;

22.7. O datacenter deve possuir sistema de Firewalls operando em cluster no modo
“ativo/ativo” com distribuicdo de carga entre links de comunicagdo e atuando como
contingéncia entre eles, com chaveamento automatico de conexdes ativas em casos de
falhas criticas em um dos equipamentos;

22.8. O datacenter deve possuir Firewalls com capacidade de filtragem de pacotes,
recurso para uso de banda com criptografia, suporte para tuneis VPN, suporte para
implementacgéo de VLans;

22.9. O datacenter deve permitir configuracdo de regras de Firewall especificas da
CONTRATANTE, através de solicitagdo por chamado técnico;

22.10. O datacenter deve possuir sistema de prevencédo de ataques (IPS — Intrusion
Prevention System) no nivel de borda da rede, com gerenciamento ativo e caracteristicas
de interacdes automatizadas com sistemas de firewall,

22.11.0 datacenter deve possuir rede elétrica interna (PDU’s) redundante nos racks,
estabilizada através de no-breaks também redudntantes;

22.12. O datacenter deve possuir rede de dados em cabeamento estruturado e certificado
Cat. 6 (rede Gigabit) no perimetro interno;

22.13. O datacenter deve possuir temperatura ambiente controlada por equipamentos de
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climatizacdo redundantes;

22.14. Efetuar back-up dos dados através de softwares especificos, devendo ser em
unidades de armazenamento de disco (storage) e também em fitas magnéticas.

22.15. Possuir procedimentos de recuperacdo (recover) das informacbes quando
necessario ou solicitado;

22.16. Possuir softwares especificos para agendamentos e realizacdo de backup, e
equipamentos robotizados para troca das fitas;

22.17. Efetuar a guarda das fitas de back-ups em locais distintos e protegidos (cofres);

22.18. Possuir procedimentos de servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos
eguipamentos servidores e ativos de rede;

22.19. Estar localizado a uma distancia maxima de 100 (cem) km da Prefeitura Municipal
de Carapicuiba pelos acessos viarios, possuindo administracdo propria do prédio de
forma a garantir um ambiente seguro e controlado, mas facilmente acessivel para
manobras em equipamentos, bases de dados, configuracbes de acesso, ou qualquer
outra necessidade da CONTRATANTE;

22.20. Possuir equipe de monitoramento técnico (NOC) para acompanhamento da
disponibilidade dos servicos, atendimento ao cliente e acionamento das equipes de
suporte técnico de 2° e 3° niveis e engenharia de redes e seguranca, em regime 24hs, 07
dias por semana e 365 dias no ano;

22.21. Os computadores servidores, nos quais o sistema serd processado, deverdo estar
dimensionados garantir desempenho aceitavel na utilizacdo do sistema pelo usuario, €
previsto até 100 (cem) usudrios simultaneos acessando o sistema;

22.22.Devera ser utilizado unidade de armazenamento externo (storage) centralizado,
com capacidade de armazenamento liquida 2Tb (dois terabytes), considerada em base
1024, ja descontados protecdo RAID, formatado e pronto para uso, operar com discos do
tipo fiber channel e/ou SAS com no minimo 15.000 (quinze mil) RPM, e implementar
RAID;

22.23.As unidades de armazenamento externo onde estard a base de dados em
producédo, deverédo ser redundantes em todos os seus itens (ex. discos, controladoras,
switches etc.)

22.24. O storage deve possuir funcdo de geracdo de imagem instantanea do banco de
dados, criando instancia disponivel para leitura e gravacao, dos dados armazenados sem
interrupgéo do servigo, mantendo inclusive capacidade de leitura e escrita. Sera utilizado
na criacao de ambiente paralelo de homologacé&o de aplicativos, sem afetar a producgéao

22.25. O storage deve suportar implementacdo de fungbes de backup com gravacéo de
uma imagem instantanea de todo banco de dados a qualquer momento, com todo
ambiente em producéo atualizado

22.26. A politica de backup devera incluir copias légicas e fisicas da base de dados,
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completas (full) e incrementais, de forma a produzir copias redundantes, para o caso de
alguma copia falhar na sua restauracéao.

22.27. A politica de backup devera prever copias mensais em storage destinado a esta
finalidade, da base de dados completa, por todo periodo do contrato.

22.28. Durante a vigéncia contratual devera ser disponibilizado via FTP ou repositério de
arquivos, os backups da base de dados, sendo a geréncia e manutencdo do equipamento
de responsabilidade da CONTRATADA.

22.29. Possuir Plano de Contingéncia e Disponibilidade deve garantir a continuidade do
funcionamento do sistema no caso de paralisagcdes ou problemas criticos com 0 seu
ambiente de processamento

23.  PROVA PRATICA DE CONCEITO

23.1. Encerrada a fase de habilitacdo, anteriormente a declaracdo do vencedor, o
Pregoeiro ir4 suspender a sessao publica para realizacdo de Prova Pratica de Conceito. A
prova presta-se para validacdo da capacidade do licitante fornecer a PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA um processo gerenciavel e transparente de trabalho, com
vistas a averiguacdo de sua compatibilidade com as exigéncias de maior relevancia
contidas neste Termo de Referéncia.

23.2. A convocacéo da licitante primeira classificada no certame, sera registrada em ata
pelo Pregoeiro, ficando assegurada a presenca e acompanhamento de todos os licitantes.

23.3. Local e prazos

23.3.1. A prova ocorrera nas dependéncias da Secretaria Administracdo da Prefeitura
Municipal de Carapicuiba, situada na Rua Joaquim das Neves, 211 — Vila Caldas —
Carapicuiba/SP e/ou em local previamente comunicado aos licitantes, com disponibilidade
de recursos tecnologicos de rede e internet da PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARAPICUIBA, seguindo o horario de expediente do 6rgéo.

23.3.2. A prova ocorrera em até 05 (cinco) dias uUteis ap0s a sessdo publica e com
duracdo prevista para 4 (quatro) dias Uteis para realizacdo da demonstracdo dos
requisitos funcionais e tecnoldgicos pela Equipe Técnica designada pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE CARAPICUIBA. As datas de realizacdo da prova e da retomada da
sessdo serao informadas na propria sessao publica. Havendo necessidade de mais tempo
para finalizar a demonstragdo a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA a seu
critério podera estender prazo previsto inicialmente.

23.4. Cabera a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA pronunciar-se sobre a
conformidade dos sistemas com os requisitos funcionais contidos nos subitens do ANEXO
A - Especificacbes Técnicas e Funcionais, deste Edital, no prazo de até 4 (quatro) dias
Uteis apds a realizacdo da referida prova de conceito e sera divulgado quando da
retomada da sesséao publica.

23.5. Participacéo e Execucao

23.5.1. O Licitante devera disponibilizar profissionais para a realizagdo da prova.
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23.5.2. Qualquer interessado poderd acompanhar a prova.

23.5.3. Cabera a PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA informar, no momento
da convocacdo do Licitante que devera ser demonstrado a totalidade dos requisitos
funcionais, atendendo os requisitos tecnoldgicos, distribuidos nos macroprocessos
exigidos no Termo de Referéncia para avaliacdo. A prova sera acompanhada e julgada
pelos membros da Equipe de Apoio com formacédo especifica na area. A prova visa
averiguar de forma pratica em laboratério, que a solucéo atende a requisitos funcionais e
tecnoldgicos.

23.5.4. A Comissao Avaliadora/Equipe Técnica sera composta por membros da area
técnica da Secretaria de Tecnologia e Comunicacdo e membros das demais Secretarias
desta Prefeitura envolvidas na contratacdo, conforme relacdo apensa ao presente
processo de contratacao.

23.6. Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para demonstracdo do
atendimento aos requisitos € de responsabilidade do Licitante, assim como os dados
necessarios para a demonstracdo. Cabendo a PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARAPICUIBA apenas a disponibilizacdo do local com acesso & internet e energia
elétrica para realizacédo da prova pratica de conceito.

23.7. Os requisitos avaliados serdo registrados utilizando-se a tabela do ANEXO A nos
campos Atende/Ndo Atende. Itens anotados como N/A (ndo aplicavel) ndo serao
considerados para fins dessa avaliagéo.

23.8. Condicdes de Aprovacdo — Para ser aprovado, a CONTRATADA devera comprovar
através de demonstracao pratica:

23.8.1. Ter todos os requisitos OBRIGATORIOS atendidos.

23.8.2. Obter PONTUACAO obtida superior a 80% dos requisitos obrigatérios indicados
em cada sistema.

23.9. Condicoes de Reprovacgéo
23.9.1. Nao comparecimento para execug¢ao da prova na data e hora marcada;

23.9.2. Nao atendimento as condi¢cdes de Aprovacdo durante a Prova Prética de
Conceito.

24. ANEXO A - ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS
24.1. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS E TECNOLOGICOS

~ NAO £ PASSIVEL DE
ITEM DESCRICAO ATENDE ATENDE OBRIGATORIO DESENVOLVIMENTO
Os sistemas deverdo ser
1 desenvolvidos, para operar em X
ambiente 100% compativel
com padrbes WEB
2 Os sistemas devem utilizar X

protocolo TCP/IP e compativel
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com protocolo IP nas suas
versdes 4 e 6.

Os sistemas devem permitir
que todas os seus madulos
sejam acessados utilizando-se
0s principais navegadores de
3 acesso a internet do mercado X
(ex. Internet Explorer, Mozzila
Firefox, Google  Chrome,
Safari), nas suas versdes mais

recentes
Os sistemas devem ser

4 compativeis com protocolos X
HTTP/HTTPS

Os sistemas devem utilizar
sistema gerenciador de banco
de dados relacional (SGBDR)
padrdo SQL, disponivel no
5 mercado — as respectivas X
licencas para operacdo devem
ser fornecidas pela
CONTRATADA no periodo de
vigéncia do contrato.

Os sistemas devem operar em
uma Unica instancia no banco
de dados, e permitindo sua
clusterizacao em Varios
servidores fisicos, tanto para o
sistema gerenciador de banco
de dados como para o0s
servidores de aplicacao.

Permitir gerar relatorios, a
partir de visdes genéricas
disponibilizadas (contetdo de
dados), sem necessidade de
customizacdo, com sele¢do de
7 campos a serem exibidos, X
definicho de condigbes de
filtros, ordenacdo, ocultacdo
de campos, inclusdo de
agrupadores com informacdes
de totais do campo.

Deve permitir também gerar
campos novos através de
8 operagbes com outros campos X
disponiveis (ex. quantidade de
dias entre duas datas).

Possuir fungdes de soma,
média, contagem, maximo,
minimo para os campos do
relatorio, informando junto da
coluna, e conforme as
respectivas quebras.

Possuir busca por contetdo
dos campos do relatério,
configurar  quantidade de
linhas por péagina, destaques
nas linhas ou campos de
acordo com regras dindmicas

10
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(expressdes) definidas pelo
usudrio.

11

Permitir geracdo de graficos
(ex. linha, barras, pizza,
colunas), a partir dos campos
do relatério, especificando os
titulos, campos apresentados,
e ordenagéo.

12

Estar disponivel nos Sistemas
para geracdo de relatérios a
exportacdo para HTML, CSV,
PDF de todos os dados dos
campos disponibilizados,
conforme filtros aplicados.

13

Permitir que relatérios
configurados pelo usuario
possam ter sua configuragdo
armazenada no perfil do
mesmo, identificado por nome,
de forma a ficar disponivel a
este toda vez que necessitar.

14

Permitir que relatério
configurado  pelo  usuario
possa ser compartilhado com
os demais, tornando-o publico
a todos.

LOTE 1 - SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA

25. REQUISITOS FUNCIONAIS DOS SISTEMAS

25.1.SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

O Sistema de Gestdo
Tributaria devera contribuir
para a modernizagdo da area
tributaria da PREFEITURA
MUNICIPAL DA ESTANCIA
TURISTICA DE
CARAPICUIBA, através de
otimizacdo dos processos da
area tributaria sob
responsabilidade da
Secretaria de Fazenda do
municipio, através de
aplicativo integrado.

Devera manter um cadastro
Unico de toda a base de
dados da érea tributaria, sem
redundancia de informacdes,
além de funcionalidades para
célculo de impostos, taxas,
multas, juros e correcao
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monetaria, de acordo com a
legislacéo vigente com

geracao dos devidos
lancamentos e emissdo de
guias

O sistema dever4 possuir
cadastro técnico, mantendo
as informagBes sobre os
imoveis urbanos, tais como
plantas de loteamentos,
testadas, historicos de lotes,
3 metragens, constru¢des e X
condominios. Devera também
possuir o cadastramento de
informacdes dos logradouros,
cadastro Unico de pessoas
(fisicas e juridicas), planta de
valores e zoneamentos.

O sistema devera efetuar
célculos do IPTU através de
parametros configuraveis pelo
USUuério, bem como
simulagbes de célculos, de
forma total, ou parcial, por
bairro, logradouro ou por
imovel.

Devera permitir registro as
declaracbes de compra e
5 venda de iméveis, bem como X
emitir as guias de
recolhimento do ITBI.

O sistema devera permitir o
cadastro dos dados dos
contribuintes do mobiliario,
gerando e controlando os

langcamentos tributérios

6 associados. Deve fornecer X
informacdes para efetiva
fiscalizacgéo, incluindo a

emissdo de acbes fiscais,
notificacbes e autos de
infracao.

Devera controlar 0S
pagamentos e parcelamentos
de débitos executados e néo
executados, as inscricbes em
divida ativa, o gerenciamento
das execucoes fiscais,
gerando de relatorios
operacionais e gerenciais.
Todos o0s documentos de
arrecadacdo deverdo ser
gerados com codigo de
barras

O sistema também deverd
manter histoérico de alteracbes
8 cadastrais, pagamentos, X
acordos de parcelamento e
outras movimentacdes
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relacionados aos
contribuintes do municipio e
ndo estabelecidos.

O sistema devera permitir
cadastrar os logradouros do
municipio com no minimo as
seguintes informacdes:
codigo; tipo (ex. Rua,
Alameda, Avenida); titulo do
nome (ex. Dr., Prof., Cel);
denominacao oficial; tipo de
oficializacdo (ex. decreto, lei,
nao-oficial); numero/ano da
lei/decreto; data da lei/decreto
ou de cadastro; descricdo
complementar

10

O sistema deve permitir
alterar informacdes  dos
logradouros, mantendo
historico de nomes anteriores.

11

Deve permitir a exclusdo de
logradouro  do  cadastro,
desde que ndo se tenham
outras informacobes
vinculadas ao mesmo.

12

O sistema deve permitir a
divisdo de logradouro em
segmentos, informando para
cada segmento: coédigo do
segmento; bairro; loteamento;
extensao; largura; e
descricdes complementares.

13

Permitir incluir informacgé&o aos
segmentos de logradouros
previamente cadastrados de
CEPs e coordenadas
georreferenciadas (lat/lon) do
inicio e fim do segmento.

14

O sistema deve pemitir
cadastrar as quadras na
estrutura utilizada pelo
municipio com informacao da
folha, pardmetro e quadra.

15

Para cada quadra devem ser
atribuidas suas faces,
devendo o sistema possuir no
cadastro das faces de quadra
as seguintes informacdes:
cbédigo, numero da face de
quadra, segmento de
logradouro, lado
(direito/esquerdo).

16

Associado a face de quadra o
sistema deve também permitir
cadastro de benfeitorias e
infraestrutura com no minimo:
agua, esgoto, agua pluvial,
rede elétrica, iluminacdo,
telefone, pavimentacdo, meio
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fio, sarjeta, e coleta de lixo.

17

Possuir cadastro de bairros
do municipio

18

O sistema devera permitir o
cadastro  especifico para
controle de loteamentos da
cidade, com informagbes de
cédigo, nome do loteamento,
tipo de oficializacao (ex. ato,
lei, decreto etc), ndmero e
data, e histoérico.

19

O sistema devera permitir o
cadastro de zoneamentos
com codigo da zona,
descricao, tipo de
oficializacdo (ex. ato, lei,
decreto etc), numero e data, e
campo de observacdo para
informacdes complementares
conforme parametros da Lei
de Uso e Ocupacéo do Solo e
respectivos Decretos.

20

Possuir cadastro dos tipos de
logradouros (ex. Rua,
Alameda, Avenida etc)

21

Possuir cadastro dos titulos
dos nomes dos logradouros
(ex. Dr., Prof., Cel. etc)

22

O sistema devera permitir a
implementacéo de um
cadastro Unico de pessoas,
de forma que cada pessoa
seja identificada de forma
Unica, classificadas como
fisicas ou juridicas

23

Possibilitar o cadastro de
pessoas fisicas com o registro
de informagfes basicas de:
CPF; RG (nUumero, 6rgao
expedidor e UF); data de
nascimento; nome;  Sexo;
estado civil; naturalidade;
escolaridade; nome do pai;
nome da mée; data de Obito
(se falecido); CNH; numero
para identificacdo e 6rgdo de
classe trabalhista (CRM,
OAB, etc.); observaches
gerais.

24

Possibilitar o cadastro de
pessoas juridicas com o
registro de informacdes
basicas de: CNPJ; nome
fantasia; razao social;
observacgfes gerais

25

Permitir cadastro de mais de
um enderegco tanto para
pessoas fisicas como para
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juridicas, com informacéo de:
CEP; logradouro; numero;
apto/bloco/complemento;
bairro; cidade; UF; telefones
(residencial/comercial/celular);
e-mail.

26

Devera permitir a pesquisa de
pessoa fisica e juridica,
pesquisando por cédigo, parte
do nome, CPF ou CNPJ.

27

Controlar a unicidade e
obrigatoriedade de
documento de identificacdo
(CPF e CNPJ) das pessoas

28

Possuir cadastro dos tipos de
vinculos de responsabilidade
personalizados da Prefeitura
(ex. proprietario,
coproprietario, sécio, contador
etc.)

29

sistema deve também
controlar, dentre o0s Varios
tipos de responsabilidades
vinculadas as pessoas,
aqueles que imputam alguma
responsabilidade tributaria,
permitindo que estes recebam
comunicados sobre
langamentos, alteraces
cadastrais, cobrancas, e
inclusive acionados
judicialmente no caso de
inadimpléncia, por exemplo.

30

Deve permitir cadastro de
pessoas fisicas ou juridicas
nao estabelecidas no
municipio, com informacdes
de nome, CNPJ ou CPF/RG,
endereco para
correspondéncia,
telefone/celular, email

31

O sistema deve possuir
cadastro de cartorios
relacionado ao cadastro de
pessoas, ou possibilidade de
identificacdo da mesma como
cartério e seu tipo (ex.
registro de iméveis, protesto).

32

Deve possuir funcionalidade
de unificagdo de cadastros de
pessoas que estejam
duplicados no sistema,
efetuando  pesquisas  por
nome ou parte do nome,
selecionando os duplicados e
efetuando-se a unificacao.
Essa operacdo devera refletir
em todos o0s demais
cadastros onde a pessoa
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estiver relacionada

33

O sistema devera permitir o
cadastramento e a
manutenc@o das inscri¢des
imobiliarias, além das
informacdes das unidades
imobiliarias, lotes,
condominios, edificacdes e
demais caracteristicas
pertencentes a um imével

34

Os dados cadastrais dos
iméveis deverdo ser mantidos
por exercicio e para cada
recalculo de IPTU. Todas as
alteracdes cadastrais deverdo
ser auditadas.

35

sistema devera permitir o
cadastro da unidade
imobiliaria e do terreno,
identificada por folha,
parametro, quadra, lote, bloco
e unidade que compde a
inscricdo imobiliaria, e um
namero sequencial de
cadastro.

36

Permitir incluir e alterar os
proprietarios/compromissarios
de uma unidade imobiliaria a
partir da selecdo de pessoas
fisicas elou juridicas
previamente cadastradas

37

Permitir cadastramento
relacionado a unidade
imobiliaria do tipo de imovel,
area do terreno, fracdo ideal,
total de area construida,
metragem da frente, lote e
quadra.

38

A unidade imobiliaria devera
também permitir que a sua
localizacdo sua identificada
pelo endere¢o, numero de
apartamento, bloco ou outro
complemento, bairro,
loteamento, e face de quadra.

39

Possuir pesquisa de imdéveis
pela inscricdo imobiliaria ou
por qualquer um de seus
componentes (folha/
pardmetro/ quadra/ lote/
bloco/ unidade), ou ainda pelo
codigo sequencial.

40

Permitir pesquisa de imovel
também por nome do
responsavel, CPF, CNPJ,
endereco, ou nome de
loteamento.

41

Permitir cadastrar

X
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caracteristicas do imdével no
minimo com informacfes
necessarias para langamento
de tributos, quanto a: situacéo
para tributagcdo (ex. normal/
isneto/ imune); estado da
edificacdo (ex. paralisado/ em
demolicdo  /temporaria  /
construido/ especial), posicdo
do terreno (ex. esquina/ meia
quadra /envravado);
utilizacéo; benfeitorias;
categoria do proprietario (ex.
particular /municipal /estadual
/federal); area ocupada.

42

Permitir alteracdo da face de
quadra de um lote

43

Permitir cadastro das
testadas que imével possa ter
relacionadas com as faces de
guadra, respectivo
comprimento, e indicagdo da
testada principal (frente do
imovel)

44

Permitir cadastrar junto ao
registro do imével imagens ou
documentos referentes ao
mesmo na forma de arquivos
(ex. pdf, jpg etc)

45

sistema deve possuir registro
das caracteristicas de
construgdo de uma unidade
imobiliaria, por exercicio, que
devem ser para atender
cédigo tributario do municipio:
piscina, ocupacéo, regime de
ocupagdo, USO,  Servigos
muncipais, tipo de
construcéo, estado de
conservagcdo, revestimentos
externo e interno, pintura
externa e interna, piso, forro,
instalacdes elétricas e
sanitarias, estrutura,
cobertura, esquadrias,
elevador, vagas cobertas e
descobertas, nudmero de
pavimentos, e area total
construida.

46

Manter histérico das
alteragcfes nas caracteristicas
da construcdo e permitir
consulta.

a7

sistema deve permitir a
desativacdo de inscricBes
imobiliarias  mantendo todo
histérico da mesma para
consulta. Da mesma forma,
deve também possibilitar a
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reativacdo de uma inscricao

com suas informacdes
histéricas.
Possibilitar o cadastro de
condominios a serem
associados as  unidades
48 imobiliarias, com informacao X

do nome, tipo, endereco, lote,
guadra, bloco, e responsavel
do empreendimento.

Permitir desmembramentos

49 X
de um lote

50 Permitir englobamento de x
lotes
Emitir ficha de cadastro
imobiliario com dados
cadastrados = demonstrando
localizagéo, endereco de

51 correspondéncia, proprietario X

e compromisséario, dados do
terreno, dados da construcéo,
base de célculo para imposto
do exercicio, valores venais e
histéricos de alteracéo.

Permitir ~a incluséo de
informacdo da referéncia a
processos (nimero e ano) de
52 alteracdes cadastrais, data da X
alteragdo, usuério que alterou
e breve descricho para

historico.
Gerar histérico
automaticamente das

alteracdes  efetuadas no
cadastro imobiliario, exibindo
53 no minimo as seguintes X
informacdes: usuério; data;
hora; campo alterado;
situacao anterior; nova
situacao

Emitir certiddo de dados
cadastrais e de valor venal
54 L ~ X
com possibilidade de selecéo

do exercicio de referéncia

O sistema devera permitir a
manutenc@o de informacdes
relativas & Planta Genérica de
Valores, assim como
55 parametrizar os valores para X
0 ano seguinte, visando as
simulagbes de calculo do
IPTU e lancamento do
imposto.
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56

O sistema devera permitir a
manutencdo do valor do m2
do terreno, valor do m2 da
construgdo, bem como a
manutenc@o de informacdes
relativas a  infraestrutura
(equipamentos urbanos) de
cada face de quadra e fatores
relacionados a infraestrutura.
As informacfes da Planta
Genérica de Valores deverado
ser armazenadas por

exercicio

57

Possuir cadastro do valor do
m2 do terreno associado a
face de quadra, com
informacdes de valores em
Real (R$), exercicio de
referéncia, data e usuario.

58

Permitir manutencdo da do
valor do m2 do terreno
registrando automaticamente
pelo sistema a data e usuario
que efetuou a alteracdo para
fins de auditoria

59

Possuir cadastro do valor do
m2 da construgcdo, com
informacdes de valores em
Real (R$), com possibilidade
de discriminacdo por tipo de
construcdo

60

Permitir incluir e alterar, para
uma face de quadra e por
exercicio, o valor do m2 do
terreno e a infraestrutura
existente na face (ex: rede de
agua, rede de esgoto,
iluminacao publica)

61

Possibilitar a manutencéo do
valor do m2? de construgéo por
tipos de edificacdo (padréo,
material) e por exercicio

62

O sistema devera permitir que
sejam efetuadas as
composicdes de indices e
parametros que serdo
aplicados nos calculos e
lancamentos do IPTU.

63

O sistema dever4d permitir
efetuar calculos e
lancamentos

64

de IPTU, assim como definir
0s parametros para 0s

65

calculos e consultas de todas
as bases da época de

66

langamento.
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67

O sistema devera efetuar o
célculo e lancamento do
Imposto Predial e Territorial
Urbano

68

Possibilitar a alteracdo dos

parametros para uma
simulagdo do IPTU de
inscrigdo imobiliaria,
selecionando os parametros
utilizados em calculos
anteriores ou pré-
cadastrados.

69

Permitir  configuracdo das
parcelas para lancamento de
IPTU, em quantidade e datas
de vencimento, podendo ser
incluida também parcelas
Unicas com respectivos
vencimentos e percentual de
desconto.

70

Permitir realizar célculo do
IPTU geral ou por faixa de
inscricdo imobilidria

71

Permitir isentar um imével de
pagamento de taxa ou IPTU,
através de cadastro
especifico informando motivo
da iseng¢do, numero/ano do
processo administrativo, data
de  abertura, data de
efetivacdo, data de inicio da
isencdo e data fim (se
houver), observacées.

72

Permitir lancamento de fator
de reducdo de IPTU, através
de cadastro especifico
informando motivo da
reducdo, ndmero/ano do
processo administrativo, data
de abertura, data de
efetivacdo, data de inicio da
reducdo e data fim (se
houver), fator de reducao (%)
e observacdes.

73

Permitir a geracao do relatério
espelho de uma simulacao
para uma unidade imobiliaria,
demonstrando os  dados
cadastrais e  parametros
utilizados no célculo

74

Permitir a geracdo de arquivo
texto (spool de impresséo)
com as informacdes
referentes ao langcamento da
emissdo anual efetivada, para
a impressdo dos carnés de
IPTU em gréafica.
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75

Permitir que estes arquivos
textos (spool de impresséao)
de IPTU figuem armazenados
no banco de dados para
possivel recuperacao
posterior, e com informacéo
de sua situacdo quanto ao
envio ou ndo para grafica
para controle.

76

Dever possuir consulta de
todos os lancamentos de
IPTU do contribuinte por
inscrigdo imobiliaria,
permitindo filtro por exercicio,
por data de lancamento, aviso
de lancamento, valor langado
e situacao.

77

Para cada langamento
consultado, deve-se permitir
consulta da situacdo das
respectivas parcelas quanto
ao seu valor, pagamento,
cancelamentos, motivo de
cancelamento, informacbes
de processos administrativos
e judiciais.

78

Permitir no caso de parcelas
pagas obter informacdo do
aviso de crédito bancario com
data do crédito, parcela, valor,
data do pagamento.

79

Permitir cancelamento de
langcamento de IPTU

80

Permitir reativacao de
lancamentos/parcelas
canceladas

81

Permitir alteracdo da data de
vencimento dos lancamentos
de IPTU

82

Permitir agregacéo de débitos
para pagamento a vista ou
parcelado, gerando-se um
novo langcamento de
agregacao

83

Permitir parametrizar os tipos
de natureza de operacédo para
as declaracdes do ITBI, com
no minimo as seguintes
informacdes:  aliquota de
tributacdo dos valores
financiado e néo financiado;
enquadramento legal; e
validade da estimativa.
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84

Devera permitir cadastro do
ITBI onde deverdo ser
informados, no minimo, os
seguintes dados: identificacdo
do imoével previamente
cadastrado no sistema, tipo
de transmissdo/natureza da
operagdo, valor declarado
nao financiado, valor
declarado financiado (se
existir financiamento),
adquirente e transmitente
previamente cadastrados no
sistema, informacéo do
cartério de registro de
imoveis, descricado e
observagoes.

85

Devera gerar calculo e
simulagdo do langamento do
ITBI  conforme  aliquotas
informadas, valor venal do
terreno, valor venal da
construcéo, valor venal
excedente, fracdo do valor do
imovel, e partes financiadas.

86

Permitir a geragéo efetiva de
langamento de ITBI
cadastrado

87

Permitir consulta de ITBI's
lancados por inscricao,
namero da guia, transmitente,
contribuinte, localizacdo do
imovel, valores venais, e data
de vencimento.

88

Apé6s a inclusdo do cadastro
de ITBI, o sistema devera
emitir guia de arrecadacao
para pagamento bancario
com informag6es do cadastro,
e imposto calculado com base
em parametros informados.

89

Permitir o cancelamento de
langamento de ITBI
informando o motivo.

90

0 sistema deve efetuar
cancelamento automético de
guias de ITBI vencidas e néo
pagas, devendo ser gerada
nova guia para efetivacdo da
transferéncia com
aproveitamento do cadastro ja
realizado.

91

O sistema deverd possuir
cadastro para controle das
atividades exercidas pelos
contribuintes do ISSON.
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92

No cadastro de atividades
permitir cadastrar descricéo e
cédigo CNAE de referéncia,
incidéncia do ISS, valor fixo
ou aliguota do imposto.

93

Permitir cadastrar de grupo
de atividades conforme
interesse da administracéo,
relacionando-os as atividades
cadastradas.

94

Permitir  configuracdo das
taxas aplicaveis as atividades,
informando a rubrica de
receita, valor ou aliquota
respectiva, data de inicio e
fim.

95

Permitir incluir, alterar e
excluir itens da lista de
servi¢cos no cadastro

96

Permitir consulta do cadastro
pela descricdo da atividade
ou parte do nome, pelo
cédigo CNAE, e pelo préprio
cédigo da atividade.

97

Permitir cancelar e reativar
uma atividade econdémica de
pessoa juridica

98

O sistema deverd possuir
cadastro de contribuintes
mobiliarios, compreendidos
por profissionais autbnomos e
estabelecimentos comerciais,
ou seja, empresas que
exergam atividades de
prestacao de Servigos,
comércio, industria, financeira
e outras, dentro dos limites do
municipio

99

O cadastro de contribuintes
mobiliarios devera gerar um
namero de cadastro e permitir
uma inscricdo municipal no
cadastro mobiliario, ndmero
de inscricdo ex-oficio ou
cadastro provisério, com data
de validade quando for o
caso.

100

Deve permitir cadastro de
pessoa fisica associado ao
cadastro de pessoas, selecao
do endereco de
correspondéncia dentre o0s
cadastrados para a pessoa,
endereco onde exerce a
atividade, codigo e descricao
da atividade, CNAE, data de
inicio e fim do exercicio.
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Deve também permitir
cadastro de pessoa juridica
ou de sociedades
uniprofissionais, associado ao
cadastro de pessoas, selecéo
do endereco de
correspondéncia dentre o0s
cadastrados para a pessoa,
endereco onde exerce a
atividade, codigo e descricdo
da atividade, CNAE, data de
inicio e fim do exercicio.

101

Permitir no cadastro
informacdo do tipo de
tributacdo da pessoa (ex.
prestacao de Servigos,
comeércio, indastria,
profissional liberal, feirante,
autdbnomo, MEI e outros), se é
estabelecido no municipio,
data de abertura, inscricdo
estadual quando for o caso,
capital social, regime
tributario (ex. Simples, MEI,
Estimativa,
Mensal/Faturamento e
outros), tipo de
estabelecimento (ex. matriz,
filial, dnico), e alvard de
funcionamento.

102

O sistema deve permitir
armazenamento do logotipo
103 |da empresa ou contribuinte X
em arquivo de imagem (ex.

ip9)

Permitir associar da
informacdo do  contador
responsavel da lista de
contadores pré-cadastrados

104

Permitir cadastro de op¢éo
pelo Simples Nacional do
contribuinte, com data de
inicio e data fim.

105

Possuir cadastro de
atividades do contribuinte
informando cédigo e
descricdo conforme cadastro
de atividades, data de inicio e
fim da atividade, informacdo
do CNAE associado, objeto
social da empresa, se
atividade principal ou
secundéria, incidéncia de taxa
de licenca ou ocupacdo de
solo, valor ou metragem.

106

Possuir informacéao da
situacao cadastral (ex. aberto,
alteracao, encerrado e
SuUspenso)

107
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108

Permitir associacdo da
inscricao imobiliaria do
cadastro imobiliario e
informacdes relacionadas
para registro do local do
estabelecimento.

109

Permitir a emissdo do Alvara
de  Funcionamento para
pessoa fisica, constando data
de emissdo e data de
validade, nuUumero/ano do
processo.

110

Permitir a emissdo do Alvara
de Funcionamento para
pessoa juridica, constando
data de emissdo e data de
validade, numero/ano do
processo.

111

O sistema deve emitir Ficha
do Cadastro Mobiliério,
contendo informacdes da
empresa/contribuinte,

enderecos, situacao,
atividades, soécios, contador,
histérico e processos.

112

Permitir cadastramento de
varios enderecos possiveis
onde o contribuinte mobiliario
exerce suas atividades

113

Permitir cadastro de
processos relacionados ao
contribuinte, informando
namero/ano, data de
abertura, data de efetivacao,
descricdo, tipo de processo,
situacdo (ex. deferido, em
andamento, indeferido),
assunto conforme lista de
assuntos padronizada, e
observacéo.

114

Deve permitir registro de
alteracdo de Raz&o Social
mantendo registro do anterior,
data da alteracdo e usuario
que alterou.

115

Permitir a suspensao
temporaria  de inscricdo
mobiliaria, alterando  sua
situagdo para  suspensa,
blogueando emissdo de notas
fiscais e lancamento de
débitos até que seja
regularizada sua situacao.

116

Permitir a reativacdo de uma
inscricdo mobiliaria suspensa.
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117

Permitir o encerramento de
uma inscricdo  mobiliaria,
sendo obrigatoria a
informacdo da data de
encerramento e
opcionalmente alguma
observacéo

118

Permitir a reativacdo de uma
inscrigdo mobiliaria
encerrada, sendo obrigatdria
a informacdo da data de
encerramento e
opcionalmente alguma
observacéo.

119

Permitir incluir e retirar um
registro de enquadramento de
inscrigdo em regimes
especiais de tributacdo, como
por exemplo, 0
Microempreendedor Individual
(MEI).

120

Permitir incluir, alterar e
excluir observagcbes em uma
inscricdo mobiliaria.

121

Permitir consultar os débitos e
as pendéncias de pagamento
de ISSQN de uma inscricdo
mobiliaria, a partir da consulta
do cadastro do contribuinte.

122

Manter automaticamente o
historico de todas as
alteracdes realizadas em uma
inscricdo mobiliaria,
possibilitando a consulta
dessas informacdes.

123

Deve possui cadastro
especifico de contadores a
partir do cadastro de pessoas,
onde torna possivel relacionar
ao mesmo como contador no
cadastramento mobiliario.

124

Permitir consulta dos
contadores por nome, CRC,
razéo social, endereco, CPF e
CNPJ.

125

Permitir consulta das
inscricbes mobiliarias
associadas a determinado
contador.

126

Possuir funcionalidade para
cadastro de empresas e
prestadores de servicos néo
estabelecidos no municipio,
com informacg@es da pessoa e
endereco de
correspondéncia.

127

Permitir a classificacdo em
agrupamentos  pré-definidos
no cadastro de néo
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estabelecidos.

128

Permitir configuracdo de valor
de ISS Fixo e Taxas do
mobiliario por exercicio, tipo
de tributo/taxa, e por faixas.

129

Possuir funcionalidade para
importacdo de arquivos do
Simples Nacional para
atualizacao dos seus
cadastros

130

Possuir funcionalidade para
importacdo de arquivos de
MEI - Microempresa
Individual para atualizagéo
dos cadastros.

131

Permitr a geracdo de
lancamentos de ISSQN Fixo e
taxas (ex. taxa de licenca de
funcionamento, taxa de
publicidade) para inscricdo
mobilidria, bem como geracao
das guias de arrecadacao
(boletos com codigo de
barras)

132

Dever possuir consulta de
todos os langamentos de ISS
e Taxas do contribuinte por
inscricdo mobiliaria,
permitindo filtro por exercicio,
por data de langamento, aviso
de langamento, valor langado
e situacao.

133

Para cada langamento
consultado, deve-se permitir
consulta da situacdo das
respectivas parcelas quanto
ao seu valor, pagamento,
cancelamentos, motivo de
cancelamento, informac6es
de processos administrativos
e judiciais.

134

Permitir no caso de parcelas
pagas obter informacdo do
aviso de crédito bancario com
data do crédito, parcela, valor,
data do pagamento.

135

Permitir anulacéo de
lancamento de ISS e Taxas

136

Permitir reativacao de
lancamentos/parcelas
canceladas

137

22.3.1.137 Permitir alteracéo
da data de vencimento dos
lancamentos de ISS e Taxas
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138

22.3.1.138 Permitir agregacao
de débitos para pagamento a
vista ou parcelado, gerando-
se um novo langamento de
agregacéo

139

22.3.1.139 Efetuar calculos
de pontuacdo e lancamentos
de ISSQN e taxas diversas do
mobiliario  (ex. construgdo
civil) com informacdo dos
pardmetros para lancamento
tais como revestimento
interno/externo, pintura
interna/externa, piso, forro,
instalacdo elétrica e sanitaria,
estrutura, cobertura,
esquadrias, area construida,
tipo de construcdo, e
descricdo geral.

140

Emitir notificacdes de
lancamento / cobranca com
descricdo do langcamento,
valores discriminados,
acompanhado do  boleto
bancario para pagamento.

141

Permitir pesquisa por
inscricdo mobilidria, inscricao
ex-oficio/provisoria, razao
social, cpf ou cnpj conforme o
caso, e local do
estabelecimento, sendo que
nos campos textuais deve-se
efetuar a busca apenas com
parte do nome.

142

Permitir langamento de taxas
de aprovagdo de projeto,
configurada por tipo e por
area, com emissdo da
respectiva guia para
pagamento.

143

Permitir lancamento de taxas
de expediente, configurada
por tipo e quantidade de
paginas, com emissdo da
respectiva guia para
pagamento.

144

Permitir langamento de taxas
de licenca de funcionamento,
configurada por tipo, area e
més de referéncia, com
emissdo da respectiva guia
para pagamento.

145

Permitir lancamento de taxas
de ocupagdo de solo,
informando o ndmero de
autorizacdo e aliquota, com
emissdo da respectiva guia
para pagamento.
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146

Permitir lancamento de taxas
de vigilancia sanitaria,
informando  valores  para
alvar, responsabilidade
técnica, inspecdo sanitaria,
equipamentos, laudo técnico
de avaliacdo, e outros,
incluindo uma  descricdo
geral, com emissdao da
respectiva guia para
pagamento no valor total dos
itens lancados.

147

Permitir a escrituracdo
automatica das notas fiscais
de servicos eletrbnicas -
NFS-e, na forma a ser
definida pela PREFEITURA,
nas operacbes de servigcos
tomados realizados entre
contribuintes estabelecidos e
inscritos no cadastro
mobiliario do Municipio
(relagbes intramunicipais);

148

Permitir a escrituragdo das
notas fiscais eletrbnicas e

outros documentos
convencionais (em papel) dos
servigos tomados de
empresas prestadoras

estabelecidas em  outros
Municipios e do Exterior,
conforme regras de negécio e
legislacdo da PREFEITURA;

149

Permitir a escrituragcdo dos
servicos  tomados pelos
Orgédos Publicos Federais,
considerando o0 convénio
firmado entre a PREFEITURA
e a Secretaria do Tesouro
Nacional (STN/SIAFI),
realizando as importacdes de
arquivos, com as validacdes,
extratos e relatorios a serem
definidos pela PREFEITURA,;

150

Permitir a possibilidade para
os demais Orgdos Publicos
Estaduais e Municipais gerar
o documento de arrecadacao
para todas as  notas
escrituradas, segregando por
orgao;

151

Gerar o recibo de retengcéo na
fonte contendo os dados da
operacdo, nos termos da
legislacdo municipal e modelo
a ser definido pela
PREFEITURA, guando
houver retencdo na fonte do
ISSON;
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152

Permitir a escrituracdo dos
servicos tomados de
contribuintes enquadrados no
Simples Nacional,
considerando as  regras
estabelecidas na Lei
Complementar Nacional n°
123/2006 alterada pela Lei
Complementar Nacional
128/2008 e atos expedidos do
Comité Gestor do Simples
Nacional ou outra legislacédo
que vier a substitui-las ou
altera-las;

153

Permitr que o tomador
declare no sistema o
enquadramento, ou n&o, do
prestador inscrito em outro
Municipio no regime de
tributacdo do Simples
Nacional e MEI, das regras
especificas de retencdo na
fonte e das aliquotas
aplicaveis, segundo a
legislacéo vigente;

154

A escrituragdo fiscal para
servicos tomados de
prestadores enquadrados na
atividade de construgéo civil,
considerando a especificidade
desta atividade, deducbes
legais, identificacdo da obra e
demais regras tributérias
previstas na Lei. A
escrituracéo devera  ser
integrada com servicos
declarados pelo prestador da
construcédo civil, dentre outras
regras a serem definidas pela
PREFEITURA.

155

Permitir que os dados
existentes em uma nota fiscal
de prestacdo servicos, seja
eletrbnica ou néo, tais como:
namero da nota fiscal, data de
emissdo, série, codigo de
identificacdo dos servigos
prestados, natureza da
operacéo, valor e os dados do
comprador dos  servigos
dentre outras informacdes,
sejam escriturados on-line;

156

Permitir a escrituracdo
automatica dos  servicos
prestados integrada ao
sistema de gestdo e emissao
da NFS-g;
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157

Permitir a escrituracdo das
notas fiscais de servicos
prestados pelas empresas
enquadradas na atividade de
construcdo civil, de materiais
e langamentos dos valores
das subempreitadas ja
tributadas, individualizadas
para cada obra cadastrada,
conforme regras de negécio e
legislacéo municipal
especifica;

158

Permitir a informacdo dos
campos necessarios para a
escrituracdo de notas fiscais
de servicos e de materiais e

valores do ISSQN
efetivamente recolhido pelas
subempreiteiras dentre

outros: do numero da nota
fiscal de servicos e/ou de
materiais, data de emisséao,
série, codigo dos servicos
elou descricéo de
mercadorias, hatureza da
operacdo, identficagcdo da
obra cadastrada, valor e os
dados do comprador dos
servicos efou do fornecedor
de materiais

159

Permitir a escrituracdo
eletrbnica dos servicos
prestados pelos cartorios de
acordo com suas
caracteristicas tributarias;

160

Permitir a escrituracdo
eletrbnica dos servicos
prestados pelas empresas
permissionarias de
transportes coletivo urbano,
de acordo com  suas
caracteristicas tributarias;

161

Permitir a escrituracdo dos
servicos prestados por
contribuintes optantes pelo
Simples Nacional conforme
determina a Resolugdo do
Comité Gestor do Simples
Nacional N° 10, Artigo 6° para
cumprimento das obrigacfes
acessorias, onde o0 sistema,
obrigatoriamente, ndo devera
gerar guia para pagamento de
ISSON.

162

Permitir a escrituracdo dos
servicos prestados pelas
concessionarias de Rodovias,
de acordo com suas
caracteristicas tributarias;
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163

Seguir as especificacdes,
regras de negdécio e estrutura
de arquivo, utilizada
atualmente pela Prefeitura,;

164

Dispor de um mecanismo de
importacdo e validacdo de
dados que compBem a
declaracdo, bem como a
transmissdo com a assinatura
via certificacao digital;

165

Permitir que o contribuinte
cumpra a obrigacao
acessoria: Gerar as
informacdes, conforme
periodicidade estabelecida
pela legislacdo municipal,

166

Permitir que o contribuinte
cumpra a obrigacao
acessoria: Entregar ao Fisco
segundo periodicidade
estabelecida pela legislacdo
municipal,

167

Permitir que o contribuinte
cumpra a obrigacao
acessoria: Guardar a
declaracdo com o protocolo
de entrega em meio digital.

168

contendo todas as contas de
resultado com identificacdo
das receitas dos servigos
prestados;

169

Permitir que o contribuinte
cumpra a obrigacao
acessoria: Gerar escrituracao
eletrbnica da apuracdo do
imposto devido.

170

A declaracéo eletrbnica
dever4d ser composta de
Demonstrativo Contabil,
composto dos  seguintes
registros:

171

Identificac@o da declaracéo;

172

Identificacdo da dependéncia;

173

Balancete analitico mensal;

174

Demonstrativo das partidas
dos lancamentos contébeis.

175

Apuracdo mensal do ISSQN,
composto dos  seguintes
registros:

176

dentificacdo da declaracéo;

177

Identificacdo da dependéncia;

178

Demonstrativo da apuragéo
da receita tributavel e do
ISSQN mensal devido por
Subtitulo;

179

Demonstrativo do ISSON
mensal a recolher.

X

Pregéo Eletrénico n° 92/2025- Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030 Brasil.

66



Prefeitura de Carapicuiba

Secretaria da Fazenda

Departamento de Licitacdes e Compras

CIDADE DE

.. CARAPICUIBA

180

Informacdes Comuns aos
Municipios, composto dos
seguintes registros:

181

Identificacéo da declaracéo;

182

Plano geral de contas
comentado — PGCC;

183

Tabela de tarifas bancarias;

184

Tabela de identificacdo de
outros produtos e servigos.

185

Demonstrativo das Partidas
dos Lancamentos Contabeis
Fisco Municipal

186

Permitir a emissdo e gestéo
da NFS-e para registro da
prestacéo de servicos,
devendo atender ao modelo
SPED Fiscal Federal.

187

Atender as condicdes
técnicas de funcionamento,
estruturas de dados,
schemas, seguranca, e
demais itens técnicos em
conformidade com as
especificacbes do Modelo
SPED FISCAL através de
meios eletrénicos.

188

Contemplar dispositivos de
geracdo e gestdo de NFS-e
por meio de acesso “On-
Line”, via WEB, ou por meio
de webservices
disponibilizados para
conversdo de RPS em NFS-e,
integrado  automaticamente
com os cadastros da
PREFEITURA, contendo os
seguintes recursos:

189

Geracao de NFS-¢;

190

Recepgcdo e Processamento
em lotes de RPS;

191

Processamento de Lotes de
RPS;

192

Envio de Ilotes de RPS
sincronos;

193

Consulta de Situacdo de Lote
de RPS;

x

194

Consulta de NFS-e por RPS;

195

Consulta de Lote de RPS;

196

Consulta de NFS-¢;

197

Cancelamento de NFS-g;

198

Substituicdo de NFS-e;

X [ X [ X | X |[X

199

Consulta de Empresas
Autorizadas a Emitir NFS-e;

x

200

Consulta de NFS-e de
Servigos Tomados e
Intermediados;
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201

Consulta por faixa de NFS-¢;

X

202

Outras funcionalidades em
conformidade com o Modelo
Conceitual ABRASF, através
de meios eletronicos.

203

Estar integrado ao Livro
Eletrénico de Registro de
Prestacéo de Servicos
possibilitando que sua
emisséo gere
automaticamente sua
escrituracdo, agilizando o
cumprimento das obriga¢cfes
principal e acessoéria,

204

Gerar NFS-e em
conformidade com as
imunidades, isencgoes,
beneficios fiscais,
suspencdes de exigibilidade,
deducdes, descontos e
retencdo na fonte do imposto
além das demais regras
previstas na legislagéo
municipal vigente;

205

Possibilitar aos contribuintes
cadastrar seus clientes e
contadores e ou procuradores
para acesso ao sistema,

206

Possibilitar  recepcdo  de
Recibos Provisorios de
Servico (RPS) na forma da
legislacdo municipal, como
medida de contingéncia,
emitidos por sistemas de
terceiros que operam em
modo off-line;

207

Possibilitar ao Usuério Interno
a geracdo de arquivo de
dados para sorteios de
prémios da NFS-e, conforme
leiaute preestabelecido e nos
termos da legislacdo
municipal vigente;

208

Permitir a emissdo de NFS-e
para contribuintes
enquadrados como Simples
Nacional, MEI, profissionais
autdbnomos, uniprofissionais,
onde o sistema ndo devera
efetuar a tributacdo pelo
ISSQN, nos termos da
legislacé@o nacional e
municipal especifica,;
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Permitir que o contribuinte, no
momento da emissao, realize
a busca dos dados do
tomador dos servigos através
de parédmetros de busca tais
como: CNPJ/CPF, Razéo
Social ou Inscricdo municipal
com alternativa de digitacdo
dos dados em caso de nao
localizacdo deste no cadastro;

209

Permitir que o contribuinte
opte em n&o informar o
tomador de servigco, nesse
caso a solucdo devera adotar
o0 tomador de servico como
pessoa fisica,;

210

Possibilitar que o contribuinte
informe a competéncia: més e
ano e Local da prestagdo:
Estado e Municipio, e para
facilitar e agilizar a emisséo, o
sistema devera trazer
211 automaticamente a X
competéncia vigente e o
estabelecimento do prestador,
podendo o] contribuinte
avancar para o proximo passo
caso nenhum desses dados
sejam alterados;

Permitir a emissdo da NFS-e
para servicos exportados
obedecendo as regras
tributarias e legislagéo
especificas dessa
modalidade,;

212

Possibilitar que apenas um
cédigo de servico seja
selecionado no ato da
emissao a NFS-e;

213

Possibilitar, caso contribuinte
ndo possua enquadramento
em uma atividade/servico, a
busca pelo cédigo da
214 |atividade, item de servico e
descricao da
atividade/servico,  conforme
Lei 116 de 31 de julho de
2003;

Permitir o envio da NFS-e
215 . ) X
para o e-mail do tomador;

Possibilitar, caso o item de
servico seja da construco
civil, que o contribuinte
informe no momento da
216 s . o X
emissdo a identificacdo da
obra bem como deducfes de
materiais e subempreitadas,

conforme dispor legislacdo
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municipal;

217

Possibilitar que o valor do
servico prestado seja
informado pelo contribuinte,
além das deducdes,
descontos, outras retencdes e
0s impostos federais, nos
termos das regras tributarias
e legislacéo especifica;

218

Disponibilizar um resumo da
NFS-e para que o contribuinte
possa visualizar todos os
dados que a compde, antes
de confirmar a emissdo da
mesma;

219

Possibilitar a realizacdo de
consulta de NFS-e por
namero e por periodo. No
caso de periodo, ao ser
localizado uma ou Vérias
NFS-e dentro do periodo
informado, o  Contribuinte
podera visualizar as NFS-e de
seu interesse selecionando-
as;

220

Possibilitar o cancelamento
da NFS-e unicamente pelo
seu numero, sendo informado
obrigatoriamente o motivo,
nao podendo ser revertida a
operacéo;

221

N&o permitir o cancelamento
de NFS-e em massa, ou seja,
para realizar o cancelamento
devera ser indicada uma a
uma,;

222

Possibilitar a substituicdo de
NFS-e, mediante informacgéo
do seu ndmero ou consulta
por periodo, para localizagao
da mesma. Apoés sua
localizagdo permitir alterar
seus dados e emitir uma nova
NFS-e. A NFS-e substituida
deverad ser cancelada, e o
motivo desse cancelamento
deverad ser a indicacdo da
nova NFS-e;

223

Possibilitar a geracdo de um
lote em arquivo XML com
recibos provisérios emitidos
conforme previsto na letra “c”
deste item, onde o prestador
de servicos devera selecionar
0os recibos provisorios de
servicos que fardo parte do
lote.
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224

A geracdo dos arquivos XML
dos recibos provisérios de
servicos deverd estar de
acordo com os schemas XSD,
regras do modelo ABRASF,
em conformidade com outras
regras  de negoécio e
legislacéo especifica;

225

Permitir a emissdo on-line via
Web de NFS-e avulsas
destinadas as pessoas fisicas
e juridicas prestadoras de
servicos estabelecidos em
outros municipios, que
executem servicos cujo
imposto seja devido no
municipio;

226

Permitir o cancelamento da
Nota Avulsa;

227

Possibilitar que as empresas
e contadores realizarem a
consulta das notas emitidas e
canceladas;

228

Impedir a emissdo de notas
até que a competéncia
anterior seja  encerrada,
gerando a guia de
recolhimento do imposto e o
Livro Fiscal, obedecendo o
prazo legal,

229

Possibilitar contribuinte inserir
logomarca para emissdo da
Nota;

230

Disponibilizar canal de
comunicacao (intranet) entre
o contribuinte e o Fisco
Municipal, e vice-versa;

231

Disponibilizar canal de
comunicacdo em  massa,
permitindo que 0
Administrador envie
comunicado e anexe
documento para um
contribuinte em especifico ou
para todos;

232

Possibilitar que o contribuinte
exporte as notas emitidas nos
formatos PDF, XML ou TXT;

233

Permitir contribuinte importar
automaticamente o arquivo de
servigos tomados nas
extensdes (txt ou xml);

234

Disponibilizar funcéo
possibilitando que o Tomador
receba a solicitacdo de
cancelamento de uma
determinada NFe, permitindo
que 0 mesmo aceite ou ndo o
cancelamento;
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235

O sistema deve permitir que
empresas de cooperativa de
Planos de Salde realizem

encerramento da
competéncia de forma
automaética considerando

abatimento na base de
célculo, conforme informado
pelo contribuinte.

236

Possibilitar que o contribuinte,
responsavel legal pela
empresa, crie novos acessos,
com permissdo total ou
somente consulta dos dados.

237

Disponibilizar fungéo
permitindo que o préprio
contribuinte gere novo token,
para uso na conexao
webservice;

238

Possibilitar o reenvio das
notas emitidas por e-mail,
mesmo que seja para um e-
mail diferente ao vinculado ao
tomador;

239

Permitir que o contribuinte se
autodeclare  optante  pelo
regime tributario do SIMPLES
Nacional e MEI, com reflexo
nas tributacbes e demais
funcionalidades do sistema,
tais como o Cadastro, dentre
outros;

240

Calcular automaticamente o
ISSQN devido e base de

célculo dentre outros
conforme legislacdo
especifica.

241

O sistema devera permitir
cadastrar os fiscais a partir de
um  Uusuario  previamente
cadastrado no sistema. O
sistema  também  devera
permitir a consulta dos fiscais
cadastrados

242

Permitir incluir e alterar uma
diligéncia fiscal. Na inclusdo
da diligéncia fiscal deverao
ser informados, no minimo, o0s
seguintes dados: inscricao
municipal a ser fiscalizada
seja do imobiliario ou do
mobiliario; data da
fiscalizagdo; contribuinte ou
pessoa e um ou mais fiscais
previamente cadastrados no
sistema, responsaveis pela
acao.
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243

Possuir cadastro padronizado
de infracBes, para cada setor
de fiscalizagdo, informando
descricdo da multa,
respectiva rubrica da receita,
descricdo da infracao,
namero/ano da lei.

244

Permitir realizar o]
cancelamento de uma
diligéncia fiscal, desde que
infformado o motivo. O
sistema nao devera permitir
cancelar uma diligéncia fiscal
encerrada.

245

Possuir cadastro de
notificagcdes fiscais contendo
no minimo, informacdo de
numero/data da notificacéo,
namero/ano processo,
vencimento, data de
cancelamento (quando for o
caso), nome ou razao social,
CPF ou CNPJ, endereco,
prazo para regularizagéo,
namero da notificacao
anterior (se houver),
legislacéo aplicavel, descricao
da notificacao, e
observagdes.

246

Permitir incluir e alterar um
auto de infragdo para
lancamento de ISSQN néo
recolhido. Para inclusdo do
auto de infracdo relativo ao
ISSQN néo recolhido deveréo
ser informados, no minimo, os
seguintes dados: inscricdo ou
acao fiscal; motivo da infraco
(previamente cadastrado); e
receita a ser tributada para
cada periodo (més e ano). O
sistema  devera calcular
automaticamente o imposto a
recolher atualizado.

247

Permitir incluir e alterar um
auto de infracdo para
cobranca de uma multa,
contendo no minimo, o0s
seguintes dados: nuamero da
notificacéo, data, fiscal,
exercicio, inscricdo que pode
ser imobiliaria ou mobiliaria;
tipo da infragdo; valor da
multa e data de vencimento.

248

Permitir a emissao do auto de
infracdo, com todos os
valores existentes no auto e
enquadramento legal.
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249

Permitir a emissdo da guia de
arrecadacdo (boleto) para
pagamento do auto de
infragdo no banco.

250

Permitir anexar arquivos (ex.
pdf) de documentos
escaneados aos autos de
infracdo.

251

Possuir cadastro padronizado
de legislacbes pertinentes.

252

O sistema devera permitir a
inscricdo em divida ativa de
forma individual dos débitos
vencidos e ndo pagos, por
tipo de tributo.

253

Permitir a inscricdo em divida
ativa em massa dos débitos
vencidos e ndo pagos.

254

Permitir a consulta Unica de
débitos (inscritos e nao
inscritos em divida ativa),
considerando no minimo os
seguintes filtros: nome ou
razdo social do contribuinte,
CPF/CNPJ; inscricado
imobiliaria, mobiliaria,
provisoéria, ou nao
estabelecido; nUumero da
CDA, exercicio e tipo de
tributo.

255

A consulta deverd demonstrar
no minimo: exercicio; tributo;
valor original; situagdo do
débito; parcelamento; e
detalhes das parcelas; dados
da divida ativa (CDA,
exercicio, livro, folha, e fase
da divida ativa); dados da
execucdo fiscal (nimero do
processo judicial, ano,
namero do oficio/ano,
cartério).

256

Possuir parametrizacdo para
célculos de atualizacdo
(encargos) de valor inscrito
em divida ativa dos
contribuintes para
pagamento, devendo conter:
exercicio; tipo de langcamento;
tipo de encargo: Multas,
Juros, Honorarios
Advocaticios

257

Deve permitir a emissdo e
impressdo da Certiddo de
Divida Ativa -  CDA,
demonstrando no minimo:
amparo legal e detalhamento
dos débitos que compdem a
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execucao fiscal/ajuizamento.

258

Permitir o cancelamento da
inscricdo em divida ativa,
retornando o débito a
situacao anterior a inscricao.

259

Permitir a geracao do Livro de
Divida Ativa

260

Permitir o parcelamento de
débitos em divida ativa. Para
0 parcelamento devera ser
informado o0 requerente e
quais débitos serao
parcelados. O sistema devera
permitir que o usuario informe
a quantidade de parcelas,
data de vencimento da
primeira parcela.

261

Devera emitir o termo de
acordo de parcelamento. O
termo de parcelamento
deverd demonstrar os débitos
e os valores parcelados.

262

Devera emitir boletos
bancarios do parcelamento
gerado pelo acordo.

263

Permitir a simulacdo das
parcelas antes de efetivar o
processo de parcelamento.

264

Permitir cancelar um
parcelamento, informando o
motivo e  protocolo do
cancelamento.

265

Devera efetuar baixa dos
débitos originais quando do
pagamento da Ultima parcela
no caso de acordo de
parcelamento, mantendo todo
histérico de pagamentos e
baixas.

266

Acordos de parcelamento ndo
cumpridos deverao ter valores
das parcelas pagas abatidas
proporcionalmente do débito
original, descontados antes
multa, juros e honorarios.

267

Permitir a execucao
fiscal/ajuizamento de uma
divida especifica.

268

Permitir a execucao
fiscal/lajuizamento em massa
de débitos inscritos em divida
ativa, selecionando tributos
por tipo, exercicio, e valor
minimo para execugao.
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269

O sistema devera permitir
selecionar um arquivo
especifico enviado por um
banco (aviso de crédito) e
executar 0 processamento
deste arquivo gerando
informacdes para o sistema,
dos registros dos pagamentos
contidos no arquivo.

270

Permitir lancamento manual
de valores arrecadados em
rubricas da receita
determinadas.

271

O sistema devera gerar
analise da receita
classificando e totalizado por
rubrica dos valores
informados no arquivo
bancério de aviso de crédito.

272

Devera também possuir rotina
para demonstragéo de
divergéncias nas informacdes
do arquivo bancério de aviso
de crédito.

273

Ap6s analisado e conferido os
langcamentos dos avisos de
crédito, estes devem ser
fechados ndo aceitando mais
alteracdes. Possuir  rotina
para reabertura dos avisos de
credito.

274

Permitir a baixa automética
dos pagamentos dos
tributos/taxas dos avisos de
crédito bancérios que
estiverem conferidos e
fechados. Os respectivos
langcamentos / parcelamentos
devem ser entdo assinalados
€como pagos.

275

Os arquivos bancarios
processados deverdo ficar
armazenados no banco de
dados do sistema, no formato
em que foram recebidos.

276

Permitir geracdo de arquivo
para débito automatico a ser
enviado aos bancos, gerando
numeragcdo sequencial de
controle por banco, e sendo
possivel especificar o tipo de
tributo.

277

Permitir leitura,
processamento e
armazenamento do arquivo
de retorno do débito
automatico dos bancos
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278

Permitir leitura,
processamento e
armazenamento do arquivo
do Simples Nacional,
contendo valores arrecadados
por CNPJ nos meses de
referéncia.

279

Possuir cadastro de rubricas
da receita proprio do sistema
tributario, contendo cdédigo da
rubrica e descricao.

280

Permitir relacionamento na
forma de parametrizagédo para
rubricas cadastradas das
respectivas rubricas referente
a corre¢do, multa, juros, tanto
para atraso de pagamento,
como para pagamentos de
débitos j& inscritos em divida
ativa.

281

Deve ainda permitir
relacionamento na forma de
parametrizacdo com rubrica
para honorarios advocaticios
quando débito estiver
ajuizado.

282

22.3.1.245 Permitir
relacionamento das rubricas
da receita com as dotagbes
or¢camentérias da receita, por
exercicio.

283

Permitir  lancamento  dos
indices de correcdo monetéaria
por periodo.

284

Possuir cadastro de feriados
para controle dos
vencimentos de
tributos/taxas.

285

O sistema deve emitir mapa
de arrecadacgdo por bancos e
agéncias.

286

Deve também possuir opgao
de emitir mapa de
arrecadacdo por bancos e
rubricas.

287

Emitir relatério de
arrecadacdo por rubrica no
periodo.

288

Permitir consulta dos arquivos
bancarios recebidos no
periodo, bem como seu
detalhamento da andlise dos
valores por rubrica.

289

Emitir relatério de rubricas da
receita e respectivos valores
por data de crédito no
periodo.
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290

Emitir relatério de rubricas da
receita e respectivos valores
por data de pagamento no
periodo.

201

Emitir relatorio de receita no
periodo por dotacéo
orcamentaria.

292

Permitir gerar movimentos
contabeis dos pagamentos
recebidos, relacionando-os as
suas respectivas receitas,
através de geracdo de
arquivo ou webservice para
integracdo com sistema de
contabilidade.

293

Permitir a emissao de guia de
arrecadacgdo genérico (boleto)
que permita o pagamento de
taxas em geral, que nédo iréo
gerar  débitos tributarios,
contendo no minimo as
seguintes informacdes:
namero de controle,
identificacdo do contribuinte,
identificacdo do tipo do
débito, endereco do
contribuinte, data de
vencimento e valor para
pagamento

294

Permitir a geracdo de arquivo
de remessa de Dboletos
registrados, contendo
informacdes solicitadas pelos
bancos para registro, e
possibilidade de filtro por
exercicio, tributo, e aviso de
lancamento.

295

Possuir controle de
encaminhamento dos
arquivos de remessa para
registro de boletos, inclusive
mantendo coOpia dos arquivos
no banco de dados.

296

Possibilitar a consulta
consolidada de
débitos/situacdo cadastral de
um contribuinte, inscricdo de
imovel, inscricdo mobiliaria ou
multa, com a possibilidade de
emissdo do documento de
arrecadacdo a partir dos
débitos encontrados.
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297

Permitir cadastro de
Programas ou Campanhas de
arrecadacgao - REFIS,
informando data de inicio e
fim, descricao,
fundamentacéo legal,
incidéncia (ex. pagamentos a
vista, parcelamentos),
quantidade de parcelas, valor
minimo da parcela, descontos
concedidos na correcao,
multa, juros, honorarios e
custas.

298

O sistema devera obedecer a
estes parametros
configurados para Programas
ou Campanhas de
arrecadacgao para todo
pagamento/parcelamento
ocorrido no periodo definido,
mantendo  registros  para
consultas posteriores.

299

O sistema deverd possuir
controles e funcionalidades
para protesto de débitos
vencidos em cartorio.

300

Possuir selecdo de débitos
vencidos para protesto em
cartério.

301

Permitir elaboracéo e
manutenc¢éo de lista prévia de
inscricbes e  respectivos
débitos a serem protestados.

302

Funcdo de (geracdo de
arquivo magnético de envio
ao cartério para o protesto,
devendo este arquivo ficar
armazenado também no
banco de dados para
posterior consulta.

303

Permitir consulta dos
protestos realizados (listas)
com informag&o da inscrigéo,
namero da CDA, exercicio,
tipo de tributo, valor original
do débito, correcdo, multa,
juros, honorarios, custas,
valor total.

304

Funcdo de recebimento da
confirmagdo do cartério que
processou as informacbes
enviadas

305

Permitir importacéo e
processamento do arquivo de
protocolo de recebimento do
cartério com o0s respectivos
débitos protestados, para
alteracao do status do débito
para “protestado”.

Pregéo Eletrénico n° 92/2025- Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030 Brasil.

79



Prefeitura de Carapicuiba
Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitacdes e Compras

CIDADE DE

.. CARAPICUIBA

306

Possuir funcédo de leitura dos
arquivos de confirmacado, de
retorno, de desisténcias, e de
cancelamentos dos débitos
protestados.

307

Possuir cadastro de tipos de
ocorréncias relacionados com
o retorno dos protestos
devolvidos pelo cartorio.

308

Possuir consulta dos débitos
protestados.

309

Possuir funcéo de
parcelamento para débitos
protestados.

310

Permitir inscricdo em divida
ativa e emissao das
respectivas CDA(s) de
débitos que foram
protestados.

311

Possuir cadastro padronizado
de ocorréncias de protesto

312

Possuir cadastro padronizado
de irregularidades no protesto

313

Permitir emissdo de cartas
para protesto em massa para
todos os contribuintes de uma

lista de protesto configurada.

25.2.

SISTEMA INTEGRADOR MOBILIARIO

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

Através de conexdo no web
service JUCESP habilitada para
0 Municipio, o sistema devera
buscar os protocolos JUCESP -
VRE e confrontar os dados dos
protocolos  encontrados em
relacdo a base de dados de
pessoas juridicas da
municipalidade. O parametro
utilizado para verificagéo seré os
CNPJs.

Com base nos dados coletados
dos protocolos JUCESP — VRE,
deverdo também ser
confrontados com a base dos
dados existentes no cadastro
mobiliario municipal.

O sistema devera tipificar os
protocolos buscados, listando
por data de busca e tipos
existentes, quais sejam:
inscricdes, regularizacao,
alteracdes cadastrais e baixas.

O sistema deverad carregar e
mostrar todos os dados

X
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existentes de cada protocolo
JUCESP identificado, campo a
campo.

Constatada a inexisténcia do
CNPJ no cadastro mobiliario
municipal o sistema devera
migrar os dados disponibilizados
nos protocolos identificados para
0 cadastro mobiliario municipal,
criando um novo cadastro para
cada pessoa juridica que nao
constar na base de dados da
municipalidade.

O sistema devera permitir
andlise e corregcbes dos dados
disponibilizados pelo agente
publico municipal, bem como
permitir configuracéo dos
parametros tributérios
necessérios e complementares
da andlise para efetivacdo do
cadastro, seja de qual tipo for,
conforme indicados no item
5.3.1.3

O sistema devera ter
funcionalidades para
configuracdes e
parametrizacbes do lancamento
de taxas de alvaras, licencas,
ISS Fixo, publicidade, horério
especial, vigilancia sanitaria, em
cédigos e rubricas préprias do
municipio

O sistema devera possibilitar a
inclusdo de atividades CNAE em
tela propria, ou via “upload” de
dados em formato de texto plano
“xt”.

O sistema devera possibilitar
configurar e classificar as
atividades CNAE por riscos,
valores, tipos de pessoa.

10

O sistema deverd definir, via
atividade CNAE, o fluxo pelo
qual os requerimentos deverao
ser analisados, sejam,
departamentos, secretarias, ou
setores por onde devera passar
0s protocolos cujas atividades
estejam classificadas nos
par&metros indicados

11

O sistema devera permitir
parametrizacdo da natureza
juridica, em tela propria, com
fulcro nos langamentos das
taxas e em consonancia com 0s
critérios municipais e
disposicdes legais.
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12

O sistema devera ter modulo de
comunicacdo eletrdnica com
vista a envios de e-mails ao
contribuinte, bem como
notificacdes via sistema e
interatividade direta com o
contribuinte requerente.

13

O sistema devera promover a
geracdo, alteracdo, baixa do
cadastro em consonancia da
analise do agente publico
municipal, com o envio dos
dados ao sistema tributario da
municipalidade.

14

O sistema dever4d conter
modulos de acesso publico,
disponibilizados para 0s
cidadéos realizarem solicitagBes
referentes a abertura, alteragcfes
e baixas.

15

O sistema dever4d conter
modulos administrativos para os
agentes administrativos
municipais realizarem analise e
procedimentos em resposta as
solicitacbes dos cidaddos ou
oriundas da JUCESP via
convénio realizado pelo
municipio no VRE.

16

MODULO publico para
CIDADAO

17

O sistema devera disponibilizar
uma péagina web publica para
que os contribuintes efetuem
seu cadastro pelo
preenchimento dos seguintes
campos: nome do contribuinte,
CPF/CNPJ, senha, e-mail e
telefone. Ao submeter os dados
para cadastro na base de dados
da municipalidade, devera ser
disparado e-mail automético ao
contribuinte informando o]
cadastramento realizado.

18

O sistema ndo deverd permitir
que seja gerado mais de um
cadastro para 0 mesmo
CNPJ/CPF.

19

O sistema devera validar os
campos CNPJ/CPF, pelo digito
verificador, e o e-mail e telefone
pela mascara dos mesmos.

20

O sistema devera possuir tela de
acesso pelo cidaddo contendo
campo Login, gerado pelo
CNPJ/CPF, e campo Senha,
criada pelo contribuinte na tela
cadastro.
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21

O sistema deverd possuir
funcionalidade para a
recuperacdo de senha pela
validacéo do e-mail cadastrado.

22

O sistema devera permitir a
troca de e-mail, correcdo ou
atualizacdo dos dados em
gualquer tempo apos a obtencao
do primeiro login.

23

O requerente ao obter acesso
ao sistema seguindo os
requisitos de cadastramento e
obtenc¢éo de senha, ter4 acesso
aos servigos disponiveis, bem
como 0 gerenciamento e
histérico de todas as solicitagbes
enviadas com seu usuario.

24

O sistema deve permitir os tipos
de requerimento para opcao,
conforme a necessidade do
contribuinte:

25

Abertura de inscricao;

26

Alteracdo de inscricéo;

27

Encerramento de inscricao;

28

Cada tipo de requerimento
podera ter apenas uma
solicitacdo vinculada.

29

O sistema devera atribuir para
cada solicitacdo um numero de
protocolo, armazenando 0s
dados informados pelo
contribuinte.

30

Disponibilizar em tela a lista dos
requerimentos possibilitando ao
contribuinte verificar as
solicitagdes encaminhadas.

31

Permitir consulta com quebra
por tipo de requerimento.

32

Permitir que o contribuinte
desista da solicitacao a qualquer
tempo, alterando o status para
CANCELADO, inativando os
requerimentos internalizados
administrativamente no
municipio.

33

Disparar e-mail
automaticamente ao requerente,
informando o numero do
protocolo referente ao pedido
realizado assim que a
solicitagdo for gerada no
sistema.

34

Alterar a situacao da solicitacdo
conforme o andamento do
requerimento, devendo ser:
DEFERIDO/ INDEFERIDO/
CANCELADO/ AGUARDANDO
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35

O sistema devera disponibilizar
COMUNIQUE-SE eletrdnico,
onde 0 requerente possa
eletronicamente visualizar os
comunicados  enviados pela
administracdo municipal, bem
como encaminhar suas
respostas e  “upload” de
documentos.

36

Possuir consulta onde seja
possivel visualizar todas as
interacdes realizadas junto a
municipalidade em cada uma
das solicitagdes/  protocolos
gerados.

37

Para cada servico solicitado
através do protocolo recebido
deverd ser apresentado em
pagina com todas as
informacdes, pareceres e
solicitacbes geradas entre a
municipalidade e o requerente.
O requerente devera visualizar
os pareceres dado por cada
departamento bem como saber
0 que o ele proprio enviou,
gravando os dados enviado
conforme a necessidade de
cada tipo de requerimento.
Também devr4d ser possivel
efetuar download dos arquivos
e/ou documentos solicitados.

38

O sistema deve permitir o
requerente consultar histérico de
todo o processo de tramitacdo
dos seus requerimentos,
classificados por tipos de
requerimento.

39

O sistema deve possuir para
cada tipo de requerimento
funcionalidades de
cadatramento (telas)
especificas.

40

Devera listar os pareceres de
todas as areas envolvidas
conforme o] requerimento
solicitado;

41

Deverd gravar o nome do
analista ou gestor responsavel
pela acdo no parecer exarado,
automaticamente conforme
usuario ‘“logado” no mddulo
administrativo;

42

Devera gravar a data de
emissao do parecer;

43

Devera gravar a situacdo do
parecer, conforme cadastro
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disponivel no maodulo
administrativo;

44

Devera listar na consulta as
exigéncias  solicitadas  pela
municipalidade para 0
requerente;

45

Devera disponibilizar em tela
lista de documentos que
poderdo ser solicitados através
do modulo administrativo,
possibilitando ao requerente
efetuar “upload” dos arquivos;

46

Os requerimentos tipo “abertura
de inscricdo” deverdao conter
minimamente  0s  seguintes
campos a serem preenchidos
pelo solicitante: tipo de pessoa
(Juridica ou Fisica), Razéo
Social; CNPJ/CPF; inscricdo
estadual, Numero do Registro ;
sécios da empresa; numero do
protocolo de viabilidade (quando
houver); Inscricdo Imobiliaria
Municipal, Dados do endereco
relacionada a inscrigdo; area do
terreno, area Metragem
Construida; Contato telefbnico;
e-mail, endereco completo para
correspondéncia; dados do
escritério de  contabilidade;
horario de funcionamento da
empresa; Propaganda em m?;
Campo de Informacdes
adicionais com minimo de 3000
caracteres; listar as atividades
CNAE para selecdo pelo
requerente;

47

O sistema deverda fazer a busca
de endereco por CEP e para o
local da atividade principalmente
pelo numero da inscricdo
imobiliaria do imovel onde serd a
atividade da empresa,;

48

Para os requerimentos do tipo
“alteracdo de inscricdo” o
sistema devera permitir que o
requerente informe o ndmero da
inscricAo municipal que deseja
altera;

49

O sistema devera permitir a
busca dos dados da inscricdo
municipal , através de
integracao com sistema
tributario do municipio e retornar
a informacdo dos dados obtidos
para 0 requerente te-los
visualmente em tela,;
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50

O sistema devera permitir que o
requerente selecione o tipo de
alteracdo que deseja realizar,
habilitando o formulario para
preenchimento dos campos aos
quais selecionar previamente
como alteracdo, seja: razdo
social, endereco de
correspondéncia, local da
atividade, atividades, contador
ou sécios;

51

O sistema devera permitir a
selecdo de um ou mais tipo de
alteracao no mesmo
requerimento;

52

Para os requerimentos do tipo
“baixa de inscricdo” o sistema
devera permitir que o requerente
informe o ndmero da inscri¢cdo
municipal que deseja encerrar;

53

O sistema deverd permitir a
busca dos dados da inscri¢cdo
municipal através de integracéo
com sistema tributario do
municipio e retornar informacéo
dos dados obtidos para o
requerente té-los visualmente
em tela, inclusive de seus
débitos;

54

O sistema devera permitir que o
requerente indiqgue a data da
baixa e informe os motivos da
baixa, bem como anexar
documentos pertinentes;

55

Apos preenchimento de todos os
campos e o encaminhamento
das informacBes o contribuinte
devera receber um ndmero de
protocolo fornecido pelo
sistema,

56

Os dados informados
juntamente com o numero de
protocolo fornecido dever&o ser
disponibilizados no  madulo
administrativo para ser
analisado pelos agentes do
municipio.

57

Através do maédulo
administrativo o responsavel de
cada éarea envolvida podera
enviar comunicados eletrdnicos
para o contribuinte referente as
suas solicitagbes, habilitando
uma interface de comunicacéo
entre 0s agentes municipais
responsaveis pelo requerimento
em cada setor publico com o
requerente;
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Apbés parecer positivo de cada
uma das areas que poderao ser
expedidos concomitantemente
visando agilizar o processo, o
contribuinte recebera o alvara
definitivo eletronicamente;

58

O sistema devera permitir ao
requerente imprimir seu
requerimento, boletos para
pagamento das taxas geradas, e
demais documentos eletrénicos
emitidos pela municipalidade
guanto ao requerimento como
alvards e certiddes de baixa;

59

Diariamente, a critério do gestor
publico, o sistema devera
verificar através do parametro
de data se alguma empresa que
ndo efetivou seu cadastro junto
ao municipio consta na base de
dados da REDESIM. Através de
convénio pactuado, qualquer
empresa que tenha ato de
60 registro junto a RECEITA X
FEDERAL, que nado constar na
base de dados da
municipalidade, pode ser
incluida ou mesmo ter seus
dados atualizados junto ao
cadastro mobiliario de oficio,
devendo ser tributada de acordo
com a legislagdo municipal
vigente

61 MODULO ADMINISTRATIVO

Devera ser garantido aos
usuarios internos da Prefeitura
62 acesso de forma segura e X
confiavel a maodulo
administrativo.

O acesso ao sistema no modulo
administrativo devera ter
63 pemissdes configuradas na X
forma de perfis por setor e
competéncia administrativa.

64 USO E OCUPAGAO DO SOLO

O sistema deve  possuir
funcionalidades para atender
contribuintes que desejam obter
junto a municipalidade a
abertura de inscricdo municipal
65 ou sua alteracdo, em relagdo a X
possibilidade de se exercer
determinadas  atividades no
endereco indicado dentro das
diretrizes legais para uso e
ocupacéo do solo.
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66

A analise do uso e ocupacéao do
solo, para obtencao da inscricdo
ou sua alteracdo devera ocorrer
nos casos onde n&o houve
aprovagdo de viabilidade através
do sistema VRE/JUCESP em
convénio firmado com o
municipio

67

O sistema deverd permitir
analise dos agentes municipais
quanto ao uso do solo, para
respectivo deferimento ou
indeferimento, ou ainda para
emitir Comunique-se eletrdnico.

68

Permitir listar os requerimentos
inerentes ao uso do solo para
inscricio  ou  alteracdo de
inscricao por protocolo

69

No caso de deferimento do
requerimento de uso do solo,
indicando que a atividade
solicitada no endereco indicado,
podera ser exercida mediante as
informacdes fornecidas quanto
as atividades CNAE e endereco,
0 analista municipal devera
incluir parecer técnico, bem
como podera exigir a
apresentacdo de documentos
para prosseguimento e obtencao
do alvara.

70

No caso de indeferimento do
requerimento de uso do solo,
indicando que a atividade
solicitada no endereco indicado
ndo poderd ser exercida
conforme defini¢cdes urbanisticas
municipais, o analista municipal
devera incluir parecer técnico
fundamentado na deciséo.

71

Indeferido o requerimento o
protocolo  voltara para o
solicitante que podera alterar
seu requerimento para ajustar
conforme condicdo que viabilize
nova analise do uso do solo pela
municipalidade, devendo ser, via
de regra, incluido novo endereco
e/ou outras atividades CNAE.

72

O analista podera solicitar via
comunicado eletrénico no
sistema, documentos  e/ou
informacdes complementares,
no caso de necessitar de mais
elementos para dar seu parecer.

73

CADASTRO MOBILIARIO
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74

O sistema deverd possuir
funcionalidade para andlise e
registros dos requerimentos
para atualizacdo de cadastro
mobiliario no sistema tributario
municipal.

75

Devera recepcionar todos o0s
requerimentos
concomitantemente com  0s
demais setores oriundos do
modulo publico a Cidadéo e da
JUCESP via webservice. Listar
por sequéncia e indicar todos os
dados por tipo de requerimento,
com  protocolo, CNPJ/CPF,
Raz&do Social, endereco, status
do protocolo, data protocolo,
inscricdo mobiliaria.

76

O sistema devera permitir que o
analista municipal deferird ou
indeferira o] requerimento,
solicite  documentos, emite
comunicados eletrdnicos e faca
a andlise tributaria do cadastro
para geracdo das taxas quando
devidas. Se deferido o protocolo,
atualiza a situacdo deferida. Se
indeferido o protocolo, deve
permitir retorno para 0
contribuinte  solicitante  que
devera corrigi-lo e prosseguir
com a andlise.

77

Os requerimentos de
atualizacdo de cadastro
mobiliario deferidos devem ser
relacionados com  seguintes
informacdes: protocolo, razéo
social, CNPJ/CPF, endereco,
status do protocolo, status da
area, data, analista, correcao,
status  boleto, = documentos
anexados.

78

O sistema deve permitir ao
analista concluir a solicitacdo
efetuando atualizacao do
cadastro quando forem
requerimentos de alteracdo ou
baixa, e gerando novo cadastro
quando se referir a abertura de
inscricdo. Esta acdo se dara
apos a verificacao da
documentacdo fornecida pelo
requerente com a exigida, e
atualizacdo dos dados ao
sistema tributario municipal.
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79

Os requerimentos de
atualizacao de cadastro
mobiliario  concluidos devem
estar relacionados com as
seguintes informagdes:
protocolo, razédo social,
CNPJ/CPF, endereco, status do
protocolo, status da area, data,
analista, correcao, status boleto.
Tem por objetivo arquivar todos
0s protocolos realizados e
atualizados no sistema tributario
municipal.

80

FISCALIZACAO

81

O sistema deverd possuir
funcionalidade para baixa de
inscricao, relacionando:
protocolo, razao social,
CNPJ/CPF, endereco, status do
protocolo, status da area, data,
analista.

82

Deve permitir que o0 agente
administrativo responsavel pela
area fiscal tributéria possa fazer
a andlise técnica quanto aos
requerimentos de baixa de
inscricio no que tange aos
impostos devidos, para uso do
setor de fiscalizacao tributéria.

83

O sistema devera indicar a
existéncia de débitos e todos os
dados existentes cadastro
mobiliario municipal, através de
integracao com este,
referenciado  pela inscricdo
municipal e colacionado ao
protocolo gerado ou protocolo
JUCESP.

84

O sistema devera permitir que o
analista municipal faca o
deferimento do requerimento de
forma fundamentada e assim,
liberando o protocolo para que
prossiga quanto ao
encerramento da inscricdo apés
os procedimentos da éarea do
cadastro mobiliario. Também
devera permitir que o analista
emita comunicado eletrénico ao
requerente solicitando
documentos ou mais elementos
ou qualquer outro quesito
praticado pelo setor. Devera
permitir ainda, que o analista
municipal indefira 0
requerimento 0 que ensejara o
retorno do  protocolo  ao
solicitante para que o mesmo
refaca a solicitacdo ou corrija a
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irregularidade para
prosseguimento do protocolo até
seu efetivo deferimento e
conclusédo apés os tramites do
cadastro mobiliario.

85

VIGILANCIA SANITARIA (VISA)

86

O sistema devera permitir
tratativa a todos os protocolos
que se refram a abertura,
alteracao ou baixa de inscricao,
cujas atividades CNAE seja
obrigatdria a emissao de licenca
de competéncia da Vigilancia
Sanitaria Municipal, conforme
regra parametrizavel no préprio
sistema e de acordo com o
interesse da municipalidade.

87

Deve permitir a analise e
procedimentos  inerentes a
Vigilancia Sanitaria até a sua
efetiva emissédo da licenca no
SIVISA.

88

O sistema deve recepcionar
todos os protocolos para analise
do agente municipal quanto aos
critérios da VISA. Nesta fase o
analista poderd deferir, indeferir
ou emitir comunicado eletrénico
para 0 reguerente. O
deferimento se dara com
parecer técnico e solicitagdo de
documentos. O indeferimento
ensejara na devolugdo do
requerimento ao solicitante para
que corrija as informacdes para
prosseguimento, visando seu
deferimento. O analista que
precisar de maiores elementos
para a andlise do requerimento,
dever4d emitir comunique-se
eletrdnico via sistema ao
requerente

89

O sistema deve Recepcionar
todos os protocolos deferidos
pelo analista da Vigilancia
Sanitdria e demais setores
envolvidos no requerimento, que
procedera administrativamente
com providéncias para
anexacdo da licenca gerada no
SIVISA, gravagdo da sua
numeracdo e data de validade
para controle e registro no
sistema tributario municipal. Ao
proceder com o0 registrto o
sistema devera gravar as
informacdes para consulta.

90

REQUERIMENTOS
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CANCELADOS

O sistema devera possuir
consulta todos os protocolos que
foram cancelados pelo
requerente (desisténcia),
listando-os com os dados como:
protocolo, razao social,
CNPJ/CPF, endereco, status do
protocolo, status da area, data,
analista. Aqui o analista
municipal podera verificar as
informacdes e onde o tramite do
protocolo parou quando da
desisténcia pelo requerente e,
em sendo o caso, O sistema
devera permitr que seja
reativado o protocolo para
prosseguimento de sua
tramitacéo.

91

92 CADASTRO DE USUARIOS

O sistema deverd permitir o
cadastramento dos servidores
municipais que terdo acesso ao
mesmo, bem como do perfil
atribuido a cada usuario que
dependera de definicdo e
orientacdo da Prefeitura. O tipo
de acesso faz alusdo ao
departamento de competéncia
onde o servidor atua.

93

O sistema devera permitir ao
usuério com o] perfil
“administrador” a prerrogativa de
criacdo de usuario, atribuicao de
94 perfil, e reinicializacdo a senha X
dos demais usudrios. Permitir ao
mesmo ainda inativar ou alterar
o perfil de qualquer um dos
usudrios cadastrados.

Cada usuario terd acesso
apenas a sua area de atuacgéo e
a consulta geral, conforme perfil
a ele atribuido.

95

96 VIABILIDADE

sistema devera possuir consulta
dos protocolos VRE inerentes ao
webservice VIABILIDADE, em
acordo com o convenio firmado
do municipio com a JUCESP e
97 com o manual de integracao X
fornecido pela mesma, listando
dados principais por protocolo:
protocolo, razdo social, CNPJ,
orgdo registrador, evento e
status.
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98

O sistema devera permitir que o
analista municipal de USO DO
SOLO proceda com as analises
dos requerimentos de
viabilidade formulados no VRE
através da web service do
sistema com o Via Rapida
Empresa, inserindo as
condicdes de viabilidade.

99

Devera apresentar todas as
informacdes do protocolo para
analise, contendo: endereco,
inscricdo imobilidria  municipal
informada, atividades CNAE,
tipo de unidade, area
construgcdo, area terreno, éarea
utilizada, testada, forma de
atuacdo, dados do solicitante,
dados da empresa.

100

Devera cruzar as informacdes
do imével com os dados
existentes no cadastro
imobiliario municipal de acordo
com a inscricdo imobiliaria
municipal ou a inexisténcia da
mesma.

101

O agente municipal devera
registrar sua analise incluindo
restricbes parametrizadas
dando, de acordo com sua
legislacé@o urbanistica formatado
no convénio JUCESP, a
passividade ou ndo passividade
da solicitacéo.

102

O sistema devera enviar a
analise com os dados gravados
para o integrador JUCESP via
webservice de dados e
conforme manual de integracéo
fornecido.

103

O sistema devera gerenciar
todos o0s protocolos pela
situacdo de cada um, ou seja,
mantendo o histérico de cada
protocolo, seja este deferido,
indeferido, utilizado, finalizado
ou vencido.

104

CONSULTA DE LICENCAS

105

O sistema deverd possuir
consulta de todas as licencas
emitidas no VRE, de acordo com
0s parametros especificados no
manual técnico e webservice
fornecido através do convénio
firmado entre prefeitura e
JUCESP.

Pregéo Eletrénico n° 92/2025- Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030 Brasil.

93



Prefeitura de Carapicuiba

Departamento de Licitacdes e Compras

Secretaria da Fazenda

CIDADE DE

.. CARAPICUIBA

106

O sistema devera indicar na
consulta os dados referidos e
existentes como: protocolo,
razdo social, CNPJ, odrgao
registrador, evento e status, data
emissao e data validade.

107

O sistema devera atribuir para
cada protocolo os dados
relacionados a licenca emitida
por cada érgdo integrante do Via
Réapida Empresa, indicando em
tela de cada protocolo data
emissao, 6rgdo, data validade e
situacao

108

CADASTRO DE ATIVIDADES

109

O sistema dever4d permitir
“upload” de tabela de atividades
CNAE compondo as atividades
CNAE do municipio, bem como
permitir realizar as adequacoes,
ajustes, inclusdo ou exclusao de
itens.

110

O sistema devera permitir que
sejam ajustados campos
compondo risco de atividade
para  prefeitura, risco de
atividade para Vigilancia
Sanitéria.

111

O sistema dever4d permitir
classificar as atividades para
Pessoa Fisica, Pessoa Juridica
e Uniprofissional.

112

O sistema devera permitir que
seja definida por atividade, os
setores da administragcéo
municipal que analisara o0s
requerimentos em seus VAarios
Orgéaos.

113

O sistema devera permitir que
sejam indicados os valores de
taxa da Vigilancia Sanitaria para
cobranca por atividade e por tipo
de pessoa (juridica ou fisica).

114

TAXAS

115

O sistema devera permitir que
sejam criados e configurados os
tipos tributarios do municipio
conforme legislagdo tributaria
propria, para geracdo de taxas
de Licencas, Alvaras,
Expediente e Localizacao.

116

O sistema devera permitir a
parametrizacdo da cobranca da
taxa por tipo tributario, tipo de
pessoa (Juridica ou Fisica).
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117

O sistema devera permitir definir
ainda a cobranca por nimero de
funcionarios, por area do
estabelecimento ou por zona de
valor. Permitir cadastrar mais de
um parametro ou  critérios
multiplos.

118

O sistema devera permitir a
configuracdo da cobrangca por
valores em Reais ou Unidade de
Referéncia do Municipio.

119

CONFIGURACOES GERAIS

120

O sistema deve  possuir
pardmetro para a geragdo de
boleto de cobranca das taxas
nos tipos de tributos especificos
nas suas respectivas rubricas
contébeis.

121

O sistema devera permitir que
sejam parametrizados os tipos
de langamento e rubricas para
0s varios tipos de Taxas, sejam,
taxa de licenca, taxa de
localizacdo, taxa de horario
especial, taxa de publicidade,
taxa de alvard, taxa de
expediente, taxa de abertura
VISA, taxa de Renovacdo VISA
e ISS Fixo.

122

O sistema devera possuir
configuracdo de critérios para
taxas, como proporcionalidade
da cobranca por més ou por
ano, nimero de parcelas para
geracéo do boleto, indicacdo do
valor da unidade de referéncia
do municipio para conversao em
reais.

123

CADASTRO DE
DOCUMENTOS

124

O sistema deverd possuir
cadastro dos varios tipos de
documentos que podem ser
solicitados pelos agentes
administrativos ~ quando  da
andlise de cada requerimento.

125

O sistema devera ter critérios
especificos para o]
cadastramento do documento
que podera ser solicitado pelo
agente municipal quando da
analise do requerimento,
devendo ser agrupados por tipo
de documento, por setor, por
tipo de requerimento, bem como
ainda permitir que sejam
anexados modelos dos
documentos para orientacdo ao
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usuario.

126

CADASTRO DE RESTRIGCOES

127

O sistema devera possuir
parametrizacdo das regras de
uso do solo como restricdes ja
estabelecidas pelo municipio,
mediante convénio, junto ao
sistema Via Rapida Empresa da
JUCESP

128

O sistema devera permitir incluir
ou alterar ou excluir qualquer
restricao.

129

O sistema devera permitir que o
cadastramento da restricdo seja
por cédigo, descricdo, condi¢do
(passivel ou ndo passivel) e tipo
(licenciamento ou viabilidade

130

ISS FIXO

131

O Sistema devera permitir
cadastramento e configuracdo
dos vérios niveis de valores de
ISS Fixo.

132

O sistema dever4d permitir
configurar, incluir ou excluir nivel
de ISS Fixo.

133

Devera permitir o cadastramento
por codigo descricdo e valor
para fins de geracdo de boleto
de cobranca do mesmo

25.3.

SISTEMA DE CONTROLE DE CEMITERIOS

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

O sistema deve permitir controle
das movimentacdes realizadas
nos Cemitérios cadastrados, tais
como sepultamentos,
transferéncias, translado,
exumacoes, venda de jazigo

Cadastrar e manter  as
informacdes cadastrais dos
concessionarios

Cadastrar 0s Cemitérios
controlados pelo sistema e suas
respectivas caracteristicas

Registrar todas as informag6es
referentes aos jazigos, ossuérios
e todos 0s imoveis do Cemitério

Permitir especificacdes de locais
nos Cemitérios

Cadastrar os tipos de jazigos
contidos nos Cemitérios

Cadastrar Tipos de Débitos
podendo ser normal, regular,
juridico
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Possuir cadastro de entidades
externas para informacao, tais
como: Delegacia, Hospital,
Cartério

Devera possuir Tabela de
Valores utilizada para emisséo
de Taxas de  Aquisicéo,
Manutencdo e Taxas Diversas
referentes ao Cemitério

10

Efetuar as concessbes dos
jazigos, determinando itens
como a validade da concesséao,
tipo de concesséo, condicbes de
pagamento, além de emitir a
Certiddo de Concessao

11

Controle de sepultamentos e
emissdo das Taxas cabiveis,
bem como o Termo de
Compromisso

12

Controle das exumacoes
mantendo 0s concessionarios
cientes das suas obrigacdes
através de emissdo de
Notificacdo

13

Geréncia de Transferéncias e
Translado, armazenando um
historico sobre estas
transferéncias

14

Permitir a transferéncia da
concessdo de um Jazigo para
outro concessionario

15

Permitir manter atualizados os
Cadastros de Jazigos em
relagédo as benfeitorias
realizadas pelos
concessionarios, e emissdo o
Alvard para efetuacdo da
Benfeitoria

16

Permitir controlar e identificar os
Jazigos que se encontram em
estado de abandono e emitir a
respectiva Notificacdo

17

Geracdo e lancamento das
Taxas diversas do Cemitério

18

Emissdo de documentos de
cobranca e pagamento de taxas
diversas com cddigo de barras
e/ou padrdo Febraban

19

Relatério de Débitos das
informacdes sobre 0s
concessionarios e seus
respectivos débitos

20

Efetuar lancamentos de taxas de
manutencdo, arrecadacdo de
taxas de manutencéo e/ou taxas
de aquisicdo de jazigos.

21

Deve ser possivel definir as
condicdes de pagamento,
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namero de parcelas, descontos
e formas de pagamento para as
Taxas emitidas pelo Sistema

22

Consultar e efetuar baixas,
controlando os débitos gerados
pela Divida Ativa, permitindo
verificar em que situacdo O
débito se encontra e célculo
automatico dos encargos.

23

Permitir emitir guias agregadas
com valor total dos débitos de
varios exercicios para
pagamento Unico.

24

Permitir lancamento de taxa de
manutenc¢do em massa.

25

Relatorio de taxas lancadas por
periodo

25.4.

SISTEMA DE ATENDIMENTO AO MUNICIPE

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

O sistema devera possuir
aplicativo especifico para
utilizacdo no atendimento do
municipe, possibilitando acesso
facilitado a todos os dados de
débitos e cadastro do mesmo, e
funcionalidades de atendimento.

Permitir pesquisa dos débitos
sejam estes originados de
lancamentos imobiliarios,
mobilidrios ou de taxas diversas,
através da informagdo do nome
(completo  ou parcial) do
contribuinte, bem como o seu
CPF ou CNPJ conforme o caso.

Permitir pesquisa de débitos por
inscricdo imobiliaria, inscricdo
mobiliaria, niumero de cadastro,
ou numero de processo/ano.

Permitir pesquisa de débitos por
inscricdo ndo estabelecida no
municipio.

Permitir pesquisa de débitos pelo
endereco completo ou parcial de
gualquer inscricdo municipal.

Permitir pesquisa de débitos por
lancamento, informando
exercicio, tributo e aviso de
lancamento.

A pesquisa dos débitos deve
incluir inclusive os débitos em
protesto, inscritos em divida ativa
e ajuizados.

Permitir agregacéao de
lancamentos e parcelas,
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considerando e calculando a
partir do valor principal do débito,
correcdo, multa, juros, honorario
e custas quando for o caso, para
pagamento a vista em guia Unica,
ou de forma parcelada.

Permitir a emissdo do termo de
acordo de parcelamento e
respectivas guias para
pagamento bancario.

10

Permitir a anulacao de acordo de
parcelamento.

11

Permitir alteracdo da data de
vencimento de parcelas
especificas.

12

Permitir download dos dados
informados na tela nos formatos
(CSV ou HTML).

13

Possuir funcionalidade para baixa
manual de tributos /taxas,
devendo ser informado
obrigatoriamente numero  do
processo/ano, motivo da baixa
(ex. manual, compensacdo de
valor, depésito judicial). Neste
caso deve ser mantido registro
para fins de auditoria da
identificacao do USUuario,
data/hora, que realizou efetivacao
da baixa.

14

Permitir emisséo de relacdo de
baixas manuais por processo

15

Permitir a realizacdo de baixa
parcial de valor da parcela,
ficando saldo remanescente a ser
quitado.

16

Possuir  funcionalidade  para
cancelamento de débitos,
devendo ser informado
obrigatoriamente o motivo do
cancelamento, numero/ano do
processo, data de abertura e
efetivacdo do processo, assunto,
e campo para texto livre
explicativo. Neste caso deve ser
mantido registro para fins de
auditoria da identificacdo do
usuario, data/hora, que realizou o
cancelamento do débito.

17

Permitir consulta aos respectivos
cadastros imobiliario e mobiliario
do contribuinte conforme o caso.

18

Permitir consulta aos
langamentos dos diversos
exercicios e respectiva situagao
de quitacdo do contribuinte.

19

Permitir consulta aos
lancamentos dos diversos
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exercicios e respectiva situacao
de pagamento do contribuinte.

20

Permitir consulta de pagamentos
por exercicio, tipo de tributo e
numero de aviso de lancamento.

21

Emitir certiddo de quitacdo de
débitos para contribuinte para os
tributos/exercicio selecionados.

22

Permitir consulta ao conta
corrente tributario do contribuinte,
onde poder4d ser verificado
cronologicamente todos 0s
langamentos, valores, e
pagamentos, além de
informacdes de situacdo do
débito (ex. protesto, divida ativa,
ajuizado), processos
administrativos e valores
acessorios  discriminados  (ex.
correcao, multa, juros,
honorarios, custas).

23

Permitr  a  concessdo de
descontos  com percentuais
discriminados na corre¢édo, multa,
juros e honorarios, com
possibilidade de restringir periodo
de aplicacao.

24

Permitir a implantagcdo de
lancamento manual de tributo
/taxa para determinada inscricdo
imobiliaria ou mobiliéria,
informado  exercicio, tipo de
tributo, discriminacdo de valores
por rubrica da receita, quantidade
de parcelas, e descontos se
houverem.

25

Permitir inscricdo em divida ativa
de débitos vencidos do
contribuinte individualmente.

26

Permitir a emissdo de taxas
diversas, bem como a geracdo
das guias de recolhimento em
boleto bancério.

27

Permitir a suspenséo temporaria
de débitos, e sua reativacdo
quando for necessario

28

Emitir 2as vias de parcelas para
pagamento

29

Emitir 2as vias de termos de
acordo de parcelamento

30

Emitir extrato de débitos do
contribuinte

31

Emitir demonstrativo de débitos
no exercicio

32

Emitir demonstrativo de
pagamentos no exercicio

33

Emitir demonstrativo de
cancelamentos no exercicio
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Emitir Certiddo de Débito da
inscricao, informando-se
namero/ano do processo e
requerente.

34

25.5. SISTEMA DE CONTROLE DE OBRAS

~ NAO < PASSIVEL DE
ITEM | DESCRICAO ATENDE ATENDE OBRIGATORIO DESENVOLVIMENTO

O sistema deve possuir cadastro
de obras sendo atribuido uma
numeragdo para  cadastro,
1 descricao, proprietario da obra, X
inscricdo imobiliaria, valor
estimado da obra, e
observagoes.

Permitir cadastro de
informacdes da obra como area
livre, area do terreno a utilizar e
remanescente, ndmero da
2 planta, numero do croqui, X
nimero do contrato, data de
inicio, data de conclusédo, total
ou parcial, e inscricdo no INCRA
quando for o caso.

Permitir cadastro do alvara da
obra, tipo de alvara,
ndmero/ano, e data de
liberacao.

Permitir cadastro de
4 informacdes de processos de X
anistia, se houver.

Deve ser possivel cadastro de
caracteristicas especificas da
obra, tais como: area construida,
area demolida, area de reforma,
area a regularizar, area parcial,
area existente, tipo de obra (ex.
residencial, comercial, industrial
etc), multirdo, numero de
5 pavimentos, em caso de X
condominio  quantidade de
unidades, em caso de
construgédo vertical se possuira
elevador, area a construir, tipo
(ex. corte, aterro) e volume de
movimentacdo de terra, muro de
arrimo, tipo de habite-se,
namero/ano do habite-se.

Permitir indicacéo e
relacionamento de mais de uma
inscricdo imobiliaria relacionada
com a obra.

Permitir cadastro dos
responsaveis pela obra, tanto
7 pelo projeto  como  pela X
execucao, informando nome,
endereco, nimero CREA e ART
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quando pertinente.

Permitir acesso a consulta de
8 débitos do contribuinte X
proprietario do imovel.

O sistema deve emitir ficha com
9 informacdes cadastradas da X
obra.

Permitir consulta das obras
cadastradas por filtros de nome
do proprietario/compromissario,
10 |descrichio da obra, alvara, X
planta, contrato, datas de
abertura e conclusdo, processo
de anistia e endereco.

Permitir exportagcdo da relacdo
de obras pesquisadas para
planilha em arquivo tipo CSV e
HTML

11

25.6. SISTEMA DE ATENDIMENTO E OUVIDORIA

x NAO .
ITEM DESCRICAO ATENDE | , 1o pg | OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

O Sistema de Ouvidoria visa
agilizar o atendimento  aos
municipes, facilitar o acesso as
1 informacdes de interesse geral X
bem como controle ordens de
servigo e registro dos devidos

retornos.
Servigo de recebimento de criticas,

2 sugestbes e reclamacbes dos X
municipes;

22.3.7.3 Acompanhamento das
etapas das reclamagbes para
3 solucionar e prestar contas aos X
interessados das providéncias
adotadas e seus resultados;

22.3.7.4 Gerar relatérios dos
4 servicos mais solicitados e
guantidade de pessoas atendidas;

22.3.7.5 Possuir tabela
configuravel dos assuntos,
codificados por grupos, tempo e
tipo de respostas previstas;

22.3.7.6 Consultar determinada
6 solicitacdo e fornecer informacdes X
sobre 0 seu andamento;

22.3.7.7 Visualizar as informacdes
7 com data e hora do recebimento X
do atendimento e sua concluséo;

22.3.7.8 Visualizar a quantidade de
horas gastas em cada atividade

22.3.7.9 Abertura e emissdo de
ordens de servico, com
possibilidade de identificacdo do
emitente, classificacédo por
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departamentos, indicacdo de
prioridade, tipo de servico,
referéncia as raz6es que originou a
ordem e descri¢do do servico;

10

22.3.7.10 Controle de previsdo
para execucdo dos servigos, bem
como  acompanhamento  dos
servicos, indicando o responséavel
atual, a situacdo do servico e
histérico do que foi executado.

11

22.3.7.11 Registrar uma Ordem de
Solicitacéo de Servico e
encaminha-la ao setor designado;

12

22.3.7.12  Permitir  armazenar
informacdes do que foi feito para
se resolver o pedido constante da
Ordem de Servigo, a quantidade
de horas que se levou para efetuar
a atividade;

13

22.3.7.13 Consulta de todas as
Ordens de Servico geradas;

14

22.3.7.14 Consultas das Ordens
de  Servico por:  Emitente,
Solicitante, Projeto ou
Departamento;

15

22.3.7.15 Emitir Relatério de
Servigos executados

16

22.3.7.16 Emitir Relatério de
Apontamentos de funcionarios

17

22.3.7.17 Emitir Relatério de
Ocorréncias abertas

18

22.3.7.18 Exibir notificagbes sobre
Ordens de Servico;

19

22.3.7.19 Estatistica da
capacidade resolutiva do
Departamento ou Funcionario.

20

22.3.7.20 Portal do municipe para
abertura de Ocorréncia

21

22.3.7.21 Campo para cadastro no
portal solicitando documento(s)
como CPF, Email e Senha

22

22.3.7.22 Tela para alteracdo de
dados, apdés municipe j& ter
realizado cadastro

23

22.3.7.23 Permitir abertura de
ocorréncias como elogios,
reclamacado, denlncia, solicitagdo
e sugestao

24

22.3.7.24 Permitir incluir anexo em
formato PDF e JPG

25

22.3.7.25 Permitir
acompanhamento das ocorréncias
guando abertas pelo municipe via
Portal

25.7.

SISTEMA DE ASSISTENCIA SOCIAL
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ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

O Sistema de Assisténcia Social
destina-se ao cadastro e suporte
as atividades da Secretaria
quanto ao cadastramento de
beneficiarios e controle dos
beneficios concedidos, facilitando
0 atendimento e a gestdo dos
recursos.

Permitir cadastramento dos tipos
de concessao de beneficios.

O sistema deve controlar as
solicitacbes e encaminhamentos
referentes ao  Servico de
Assisténcia Social prestado pela
Prefeitura.

Deve possuir cadastro das visitas
domiciliares  efetuadas pelas
equipes de assistentes sociais.

Deve possuir cadastro de
Prestadores de Servico utilizados
para assisténcia.

Possuir cadastro do beneficiario,
nome, documentacdo, endereco,
condicbes da habitacdo, outros
familiares ou pessoas que vivam
na mesma casa, renda familiar
etc.

O sistema deve manter registro e
controle dos atendimentos da
Assisténcia Social, com
informacdes de prestadores de
servico envolvidos,
departamentos e funcionéarios da
Prefeitura acionados, assistente
social que efetuou atendimento,
informacdes dos solicitantes,
grau de instrucdo, documentos,
parentes, tipos de despesas,
tipos de solicitacdes.

Permitir cadastrar as solicitacdes,
por exemplo: de cestas basicas,
remédios, enxoval etc.

Permitir consultar todos as
solicitagbes e  apontamentos
efetuados no atendimento.

10

Permitir cadastrar Demandas
técnicas e administrativas.

11

Deve permitir a criacdo de
agendas, remanejar e cancelar.

12

Permitir realizar atendimentos
espontaneos.

13

Deve permitir o cadastramento de
Instituicdes.

14

Deve permitir o cadastramento de
Departamentos.
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15

O sistema deve permitir lancar
atividades e adicionar
participantes.

16

O sistema deve permitir criar
curso e lista de presenca.

17

O sistema deve permitir a
emissao de relatério RMA.

18

Permitir emissao de carteirinha
de autismo.

19

Permitir emissao de carteirinha
de sindrome de down.

20

Permitir Ativar e inativar
cadastros.

21

Permitir informar a data de 6bito,
cartorio de registro, niumero da
declaracéo, causas(cid10).

22

Permitir cadastramento de
necessidades especiais.

23

Permitir registro e impressdo de
parecer social.

24

Permitir a inser¢do de manuais.

25.8.

SISTEMA DE GESTAO ELETRONICA DE PROCESSOS

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

Cadastro de Unidades
Administrativas pelas  quais
tramitam processos, definindo-se
sua hierarquia na estrutura dentro
do 6rgao;

Cadastro de Funcionérios
relacionados as Unidades
Administrativas, que poderao
efetuar algum despacho em
processos e expedientes;

Cadastro de Tipos de Processos
e Expedientes;

Cadastro de Tipos de
Documentos, que devera estar
relacionado com os tipos de
processos, a fim de que seja
possivel informar para cada um
determinado tipo de processo,
quais tipos de documentos séo
necessarios;

Cadastro de Tipos de
Encerramento: Cadastro para
normalizacao das diversas
situagbes de encerramento de
um processo;

Possuir tabela de temporalidade,
por série documental, tipo de
documento e grupo funcional,
especificando e grupo funcional,
especificando tempo de guarda
dos documentos
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Efetuar registros de eliminacdo
de processos conforme cadastros
de tabela de temporalidade,
gerando lotes e publicacdo de
decreto. Apenas apds o cadastro
da publicacdo € que o0s
respectivos lotes de processos
poderdo ser excluidos
definitivamente

Cadastro de Locais de Protocolos
(postos de Atendimento),
devendo ser obrigatério pelo
menos um;

Para o cadastramento de
Processos, o sistema deve:

10

Gerar numeragdo sequencial e
automatica, e por exercicio;

11

Permitir inclusdo de processo ja
existente (ex. digitalizacdo de
processo em papel), mantendo
sua numeragéo original;

12

Atribuir namero anico e
sequencial de protocolo, para
todo processo cadastrado,
independente do nUmero ou
codificacéo atribuida pelos
usuarios de cada departamento;

13

Possuir atribuicdo automatica de
numeragdo Unica e sequencial
das paginas dos processos;

14

Todo processo devera sempre
estar relacionado a um local e a
um responsavel;

15

Possuir funcionalidade de
tramitacdo de processos em lote

16

Através do site da prefeitura,
dever4d ser possivel realizar
abertura de processos on-line
para qualquer pessoa fisica ou
juridica, permitindo anexar
documentos na forma de upload
de arquivos

17

Deverd permitir selecionar um
Assunto previamente cadastrado
e ativo;

18

Ap6s a escolha do Assunto
devera selecionar um Sub
Assunto previamente relacionado
com o Assunto cadastrado e
ativo;

19

Dependendo da relacdo entre os
campos Assunto, Sub Assunto e
tipo Pessoa deverd exibir os
campos:

20

Pessoa Fisica: CPF, RG, Nome,
Sexo, Data Nascimento;

21

Para Pessoa Juridica: CNPJ,
Razdo Social, Data de Abertura,
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Tipo de Empresa;

22

Devera permitir cadastro de
endereco como CEP,
Logradouro, NUmero,
Complemento, Bairro, Cidade,
UF, Telefone, Ramal, Celular e E-
mail;

23

Devera permitir cadastro de mais
de um endereco por requerente,
devera exibir o0s enderecos
previamente cadastrados, caso
ndo esteja cadastrado devera
permitir o cadastro;

24

Ao informar o CNPJ ou CPF a
ferramenta devera verificar se o
cadastro j& existe, se sim,
completar automaticamente o0s
dados da tela. Inclusive a data do
anexo;

25

Ao carregar os dados de um
requerente ja cadastrado devera
permitir editar seus dados. No
entanto, se houver edicdo em
nome ou razdo social, deve
inativar o cadastro atual e criar
um novo requerente, mas o0s
processos criados e vinculados
ao requerente permanecerao
imutaveis;

26

Deverd exigir cadastro de uma
justificativa para a abertura do
processo;

27

Deverd exigir que o requerente
anexe documentos necessarios,
conforme  Assunto e Sub
Assunto. Serdo aceitos apenas
anexos nos formatos PDF e JPG;
sem limite de tamanho;

28

Devera permitir a inclusdo de
pessoas responsaveis para o
processo, informando Tipo de
Responsabilidade e se Pessoa
Fisica ou Juridica,;

29

Permitir pesquisa de processos
por numero, tipo, assuntos,
palavra-chave, nome do
interessado e nhome do citado.

30

Todo processo deve estar
obrigatoriamente vinculado a um
local e a um responsavel, de
forma permitir sua localizagéo.

31

Permitir consulta e
acompanhamento dos processos
em qualquer fase que se
encontrem, com visualizacdo de
pareceres e despachos em cada
uma das suas fases.

32

Possuir a sequéncia cronolégica

X
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de insercdo das informacdes
(despachos, anexos, etc.).

33

Possuir controle de prazos para a
movimentacdo e conclusdo dos
processos.

34

Possuir estatisticas por assunto,
locais, movimentag&o no periodo.

35

Possuir ~ funcionalidade  para
incorporagdo de dois ou mais
processos em um  Unico,
conforme a compatibilidade do
assunto.

36

Possuir cadastro e controle de
envio de expedientes, utilizado
como comunicados e oficios
entre departamentos e
funcionarios, ou até mesmo
externos.

37

Permitir controle de prazo para
requerente apresentar
documentacdo exigida, sendo
este prazo definido e pré-
configurado por tipo de
documento, possuindo consultas
de processos com prazos de
exigéncias vencidos.

38

Permitir uso e leitura de cddigo
de barras em processos fisicos
para agilidade no procedimento
de recebimento dos mesmos.

39

Permitir que processos
tramitados, mas ainda nao
recebidos no destino, terdo
possibilidade de estorno dentro
de prazo de 24 horas.

40

Permitir links para documentos
originais que foram anexados ao
processo, apresentados na forma
de uma lista selecionavel. Os
links deverdo ser mascarados
para ndo apresentar endereco IP,
portas, ou a URL contendo o
endereco completo do arquivo
anexado, devendo ser substituido

por um alias. Utilizado
normalmente para anexar
documentos em formatos

maiores que A4 (ex. plantas).

41

Permitir visualizagdo nas paginas
do processo, de informactes
sobre usuario, matricula e data
gue foi tramitado.

42

Permitir a inclusdo de cotas e
despachos no processo pelo
responsavel envolvido, mantendo
historico e consulta das cotas
anteriores deste mesmo
processo, diretamente no médulo
sem necessidade de impresséo.
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43

Permitir a anexacdo ao processo
de imagens e documentos
digitalizados, e consultados a
qualquer momento pelo
processo.

44

Permitir inserir anexo em modo
sigiloso, permitindo visualizagéo
somente a usuario com a devida
permisséo

45

Permitir inserir processo em
modo sigiloso, permitindo
visualizacdo somente a usuario
com a devida permissao

46

Possuir  funcionalidade  para
visualizacdo digital de todo
processo na tela, apresentando
sequencialmente as paginas
digitalizadas que compbe
processo, com informac¢do e
pagina e controle de volumes.

47

Permitir exportagdo do processo
digital em arquivo formato .pdf
assinado digitalmente, e com
incluséo de dizeres
personalizados na borda das
folhas ou rodapé, informando
assim da autenticidade ao
mesmo.

48

Possuir visualizagdo do processo
eletrénico (ex. page flip) na tela
com as seguintes funcgdes:

49

Identificagdo do niumero e ano do
processo;

50

Caixa de texto para que o0 usuario
digite a pagina que deseja
navegar e o total de paginas;

51

Bot&o para impressao;

52

Bot&o para download do lote de
paginas selecionado/aberto;

53

Botdo para download do
processo completo;

54

Botdes para navegacdo com as
seguintes funcionalidades:
Primeira Pagina, Pagina Anterior,
Proxima Pagina e Ultima Pagina.

55

Possuir funcionalidade de Zoom
progressivo sendo: Nivel Minimo
com duas paginas ocupando a
largura da tela, e Nivel Maximo
com a pagina corrente
apresentada na largura da tela.

56

Possuir consultas, possibilitando
o] acompanhamento dos
processos em qualquer fase que
se encontrem, visualizando-se as
informacdes de pareceres e
liberacao de cada uma das fases.
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57

Possuir funcionalidade de
pesquisa textual nas cotas do
processo (cotas). Os resultados
da pesquisa deverao ser exibidos
em tela, indicando o numero da
pagina e trecho do texto onde a
sentenca esta inserida.

58

Permitir o cadastro de fluxos
predefinidos para determinados
tipos de processo e assuntos,
informando ao usuario nestes
casos, a quem deve ser
encaminhado processo.

59

Emitir etiquetas e capas para
identificacdo de processos.

60

Possuir rotina especifica para
usudrio acusar o recebimento do
processo fisico em maos,
indicando que chegou no seu
destino. Essa informacao
também deve estar disponivel
para o remetente.

61

Permitir aprovagdo ou rejeicédo
dos documentos anexados aos
processos por funcionarios da
Prefeitura.

62

Quando aprovado o processo
com documentacdo anexada
corretamente, inicia-se a
tramitacao;

63

Quando rejeitado o processo, o
mesmo é encerrado, enviando
notificacdo para o requerente e
permitindo sua reabertura desde
gue complementado com itens
faltantes;

64

Os Tipos de Documentos
exigidos deverdo estar vinculados
a um Assunto, Sub Assunto e a
uma unidade responsavel.

65

Possuir cadastro de Tipos de
Encerramento: cadastro para
normalizacao das diversas
situagbes de encerramento de
um processo.

66

Possuir funcdo para concluir
processos, fazendo com que néo
mais possam ser tramitados.
Podem, no entanto, serem
consultados sem nenhuma
restricdo.

67

Possuir funcéo para
Arquivamento em massa de
processos, fazendo com que néo
possam mais ser tramitados, no
entanto poderam ser consultados
sem nenhuma restr¢do.

68

Possuir fungcdo para Tramitacdo

X
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em massa.

Permitir que apenas usuario
administrador do sistema, ou com
permissdo especifica, podera
69 alterar status de “concluido” de
processos para “aberto”,
retornando assim possibilidade
de tramitacao.

Possuir tela para solicitacdo de
desarquivamento, devidamente
motivado, para que processo
possa ser alterado do seu status
de “concluido”, e tramitado para o
solicitante.

70

Permitir que no procedimento de
conclusdo do processo, deve ser
indicado sua situacdo de
deferimento, prazo e local de
retirada (processos externos), e
justificativas.

71

Permitir  configurar e gerar
relatérios, a partir de visdes
genéricas disponibilizadas
(contetdo de dados), sem
necessidade de customizacao,
com selecdo de campos a serem
exibidos, definicdo de condicdes
de filtros, ordenacdo, ocultacdo
de campos, incluséao de
agrupadores com informacdes de
totais do campo. Deve permitir
também gerar campos novos
através de operagbes com outros
campos disponiveis (ex.
guantidade de dias entre duas
datas)

72

Permitir emissdo de relatério de
73 movimentacdes (tramitacdo) de X
processos.

Possuir fungdes de soma, média,
contagem, maximo, minimo para
74 0s campos do relatério, X
informando junto da coluna, e
conforme as respectivas quebras.

Possuir busca por conteddo dos
campos do relatério, configurar
qguantidade de linhas por péagina,
75 destaques nas linhas ou campos X
de acordo com regras dindmicas
(expressdes)  definidas  pelo
usuario.

Permitir geracdo de gréficos (ex.
linha, barras, pizza, colunas), a
76 partir dos campos do relatério, X
especificando os titulos, campos
apresentados, e ordenacéo.
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77

Estar disponivel no médulo para
geracao de relatérios a
exportacdo para TXT, EXCEL,
HTML, PDF, de todos os campos
disponibilizados.

78

Possuir funcionalidade de
expurgo dos processos com
tempo de guarda vencido,
gerando relatorio e publicagdo da
relacdo de processos eliminados.

79

Deve permitir movimentar
processo em massa de um local
para outro, sem aplicar regra de
tramitacdo nesse fluxo.

80

Possuir Marca d’agua, quando
houver atualizacdo no documento
do processo, o documento antigo
deve exibir uma marca d’agua
como invélido. Constando apenas
no histérico para compor o
processo.

81

Deve permitir a criacdo de perfil
com campos nome do perfil e
opcéo de Ativo;

82

Deve permitir vincular este perfil
ao acesso das telas, informando
as acOes de Criar, Editar, Excluir
e Consultar.

83

Possuir consulta e
acompanhamento de processos
on-line pela internet.

84

Possuir emissdo e envio de
comunicados aos servidores via
email ou SMS.

85

Permitir utilizacdo de modelos de

formularios (templates)
previamente cadastrados,
agrupados por tipos, e
disponiveis por usuarios

conforme seus tipos.

86

Permitir usuéario escolher modelo
de formulario que contenha o
texto desejado, e fazer alteracfes
no texto com ferramentas de
edicdo de fonte, tamanho,
paragrafo, marcadores,
numeragdo, alinhamento, cor,
efeitos na fonte (negrito, itélico,
sublinhado, tachado), gravando
como documento nNo processo.

87

Permitir que wusuario crie e
configure seus proprios modelos
de formularios.

88

Possuir  funcionalidade nos
formularios de mesclagem do
texto com dados disponibilizados
da ficha do funcionario e dados
do processo.
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89

Permitir inclusdo de documentos
marcados com sigilo dentro dos
processos (ex. prontuarios
médicos), de forma que apenas
possam ser visualizados por
usuarios com devida permisséo.
Os demais usuérios visualizardo
pagina apena com a marca
d’agua “confidencial”.

90

Possuir também controle para
Expedientes da Prefeitura tais
como memorandos e oficios
internos, totalmente digitais, com
as seguintes funcionalidades:

91

Abertura de expediente, e
tramitac&o para destino;

92

Possuir Rotina de Assinatura na
Tramitacdo de Expediente com
Validag8o de Certificacéo Al

93

Possuir campo para assinatura
de Anexo com validacdo de
Certificado Al

94

Recebimento de Expedientes;

95

Expediente recebido no mesmo
dia, devera permitir 0
cancelamento através “Estorno”;

96

Consultar  “Expediente(s) na
Unidade” com informacdo da
guantidade de dias na unidade;

97

Elaboragéo de Cota/Despacho;

98

Pesquisar requerente, podendo
ser externo (pessoa fisica ou
juridica) ou interno (secretaria).

99

Permitir anexar arquivos aos
Expedientes, podendo ser
classificado como sigiloso ou
néo, e permitindo sua
visualizacéo conforme permissao
do usuario.

100

Permitir cadastro de Palavra
Chave e Observagcbes usado
como pesquisas de
processos/expedientes.

101

Permitir
Reabertura/Encerramento de
Expedientes com informacdo de
Data Arquivamento, Data
Encerramento, Descricdo
Encerramento, Data Reabertura,
Descricdo Reabertura.

102

Permitir pesquisa de Cota e
Despacho, com busca de dados
em qualquer coluna pesquisavel.

103

Possuir controle de acesso e
visualizacdo dos processos com
Sigilos, permitindo apenas aos
USUArios com permissao.
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104

Permitir agendamentos de
atendimento efetuado pelo site,
conforme quantidade de posicdes
e horarios disponibilizados.

105

Possuir controle de
comparecimento de pessoas
agendadas.

106

Consulta e acompanhamento de
agendamentos

107

Emitir e enviar comunicados de
agendamentos aos interessados
via e-mail ou SMS.

108

Possuir campo para emisséo de
senha para atendimento
presencial

109

Possuir campo para chamar
senha em atendimento presencial

110

Emitir Relatério de Processos

111

Emitir Relatério de Expediente

112

Emitir Relatério de Processos
Incorporados

113

Emitir Relatério de Usuéario

114

Emitir Relatério de Processos
Encerrados

25.9.

SISTEMA DE GESTAO ORCAMENTARIA

FINANCEIRA

E EXECUCAO

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

O sistema deve atender
plenamente a legislagdo atual
pertinente ao orcamento publico e
financas publicas, com
possibilidade de atualizacdes para
atender modificacdes de
legislacéo, sejam estas:
Constituicdo Federal, Emendas
Constitucionais e demais
normativas: Lei de
Responsabilidade  Fiscal;  Lei
Complementar n° 131/2009 -
Transparéncia Publica; Lei
n.12.527/2011 - Transparéncia
Puablica: Lei Federal n° 4.320/64;
Lei Federal n° 8.666/93; Portarias
da STN/MF, e SOF/MPOG,;
Instrugbes do Tribunal de Contas
do Estado; legislacdo do Conselho
Federal de Contabilidade; bem
como todas as  exigéncias
especificas do projeto AUDESP —
TCE/SP.

O sistema deve atender
exigéncias e estar adequado ao
Padréo Internacional de

Pregéo Eletrénico n° 92/2025- Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030 Brasil.

114



CIDADE DE

Prefeitura de Carapicuiba .
. CARAPICUIBA

Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitacdes e Compras

Contabilidade Publica (MCASP —
STN), e as NBCASP - editadas
pelo Conselho Federal de
Contabilidade.

Possibilitar controle e
acompanhamento de toda area
financeira, através de integracao
das funcdes de elaboracdo do

Orcamento, Execucéo

3 Orcamentéria, Tesouraria e X
Contabilidade, com énfase nas
diretrizes orcamentarias

estabelecidas pela Lei 4.320 e Lei
Complementar 101 (Lei de
Responsabilidade Fiscal).

Possuir a facilidade da

contabilidade automaética,
efetuando lancamentos da
contabilidade & medida que
empenhos, liquidacdes e
4 pagamentos vao sendo X
executados, e atendendo as
exigéncias da Lei de

responsabilidade fiscal e da Lei
4.320/64 elou portarias que
venham alterar.

Efetuar langcamentos da receita
analisada por tipo (na dotagéo
correspondente), sendo também

5 ; X
possivel lancar o0s valores
individuais de receita que
comp8em o movimento diario.

6 Efetuar anulagbes de receitas X

lancadas erroneamente.

Permitir lancamento de
transferéncias entre tipos de
receitas, quando identificado
7 algum problema de classificacéo, X
ou quando a arrecadacdo em um
tipo deveria ter sido atribuida a
outra dotacéo.

Emitir planilha para relacionar e

8 facilitar codificacdo das receitas X
em rubricas.
Consultar e emitir relatério das

9 movimentacdes extra X
orcamentarias.

Emitir guadro comparativo entre as

10 !
receitas arrecadadas e orcadas

22.3.10.11 Efetuar cadastramento
Unico de  fornecedores da
Prefeitura, integrado com maédulo
de Compras, atribuindo codigo de
cadastramento do credor, e
informacdes de nome, tipo de
pessoa (fisica ou juridica), nimero
do CPF ou CNPJ, tipo do credor
(entidade, fornecedor ou
beneficiado com  subvencdo),

11
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endereco  eletrbnico  (e-mail),
dados bancérios, cadastros no
INSS/PIS, enderecos, areas de
atuacdo do credor, informacdes

juridicas da empresa,
caracteristica do autbnomo ou
subvencionadas, nome dos

responsaveis, e se for o
caso,incluir datas de inicio e fim do
mandato de presidentes das
entidades credoras ou
beneficiadas com subvencgdes.

12

Classificacéo de credores por tipo
de despesa, e vinculagdo do
mesmo ao empenho.

13

Indicacdo da atividade principal do
fornecedor.

14

Infformagbes do ndmero e a
modalidade de licitacdo como
referéncia para fornecimentos,
integrado com  mo&dulo de
compras.

15

Classificar e detalhar o empenho
de acordo com a Lei Federal n°
4320 e instrucdes do TCE.

16

Cadastrar receitas extra
orcamentérias efetuadas como
desconto e Imposto de Renda
retido na fonte.

17

Vinculagéo do nimero do contrato
ao fornecedor.

18

Vinculagdo do nome do ordenador
da despesa ao seu Orgdo e
unidade.

19

Célculo on-line do valor do saldo
das dotacBes, sem empenhos,
apresentando os totais em valores
percentuais ou em espécie.

20

Visualizagdo em  valor do
comprometimento do orgcamento
com o pagamento de uma
despesa do exercicio em curso
(empenho orcamentario) ou de
exercicios anteriores (restos a
pagar) para casos de dividas
originérias de outros anos que nédo
foram pagas.

21

Lancamento de liquidacdo no
recebimento da Nota Fiscal,
caracterizando-se como divida que
a administracdo contraiu e
compromete-se a quitar.

22

Elaboracdo e emissdo de ordens
de pagamento, apenas para
dividas liquidadas, para débitos de
origem orgamentaria, restos a
pagar ou extra orcamentaria.

23

Autorizacéo para despesas

X
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insuficientemente  dotadas no
orcamento, através de
suplementacgéo de créditos
adicionais, em trés modalidades:

24

Anulacdo - parcial ou total de
dotacdes;

25

Excesso — saldo positivo das
diferencas acumuladas;

26

Superavit — diferenca positiva
entre ativo e passivo.

27

Permitir anulagcdo das despesas
em casos de pagamentos a maior
do que previsto, implicando na
verificagdo de todos os empenhos
utilizados nas ordens de
pagamento, e os valores pagos
propriamente ditos, refazendo-se
toda a movimentagdo e registro
dos fatos contabeis. Efetuar
movimentacdo contabil e os
controles necessarios para que o
valor pago a maior retorne o saldo
da dotacdo orcamentaria.

28

Possuir consultas dos registros de
contas a pagar com opcdes de
filtro por: tipo; e situacéo vencidas/
a vencer.

29

Possuir consultas de empenhos a
pagar por fornecedor, com opcdes
de filtro por tipo de empenho
(Orgamentario, Extra
or¢camentério, ou Restos a pagar).
E no <caso de empenhos
orcamentérios, possuir também
filtro por tipo (Liquidado / N&o
Liquidado).

30

Possuir consulta de registros de
ordens de pagamento  por
fornecedor.

31

Possuir integracdo com médulo de
Materiais e Almoxarifado de forma
que no recebimento de NF pelo
almoxarifado, e conforme cadastro
de itens de despesa para
liquidacdo correspondente com
classificacdo de  grupos e
subgrupos no almoxarifado, seja
efetuada a respectiva
movimentacdo de liquidagéo.

32

Permitir cadastro para controle de
municipais, estaduais e federais, e
também com entidades
particulares.

33

Permitir vinculacdo dos cadastros
de convénios com as despesas
lancadas e movimentadas.

34

Registrar as movimentacdes de
receitas, despesas, e nas contas

X
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bancarias de cada convénio.

35

Possuir cadastro e controles para
solicitacdo e aprovacdo de
adiantamento, podendo gerar
reservas orgcamentarias e
empenhos automaticos.

36

Cadastrar adiantamento com no
minimo informac6es de ndmero e
ano do processo, solicitante,
departamento, funcdo, RG, CPF, e
incisos correspondentes.

37

Emitir documento de solicitacdo de
adiantamento.

38

Possuir consultas de
adiantamentos  pendentes  de
liberacdo ou de acertos.

39

Possuir rotina para lancamento de
acertos de adiantamentos (notas,
recibos e outros documentos),
com opg¢do de bloqueio ou
informacdo da existéncia de
adiantamentos  pendentes de
aceite quando da tentativa de
cadastramento de nova
solicitacdo.

40

Permitir que a comissdo de
prestacio de contas possa
aprovar ou rejeitar as despesas
relacionadas a um determinado
adiantamento, na rotina de
lancamento de acertos.

41

Na comprovagao final e
fechamento da prestacdo de
contas, permitr a geracao
automatica de anulacdo de
despesa, quando for caso de
devolucao de numerérios.

42

O mddulo deve permitir que se
trabalhe com varios exercicios
orcamentarios  simultaneamente,
para casos no inicio do ano
quando se necessita ir efetuando
lancamentos no exercicio corrente
sem ainda ter-se encerrado o
anterior.

43

Permitir simulagédo e visualizacdo
de orcamentos futuros, baseados
no exercicio corrente.

44

Cadastrar Categorias Econbmicas,
previstos na Lei 4.320.

45

Cadastrar Elementos da Despesa
contidos na Lei 4.320, como
componentes da Categoria
Econdmica.

46

Cadastrar FungBes de Governo
identificando o0s objetivos da
intervencao governamental,
determinada pela Lei 4.320.
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47

Cadastrar Metas e Prioridades do
Governo em acordo com a Lei de
Diretrizes Orgcamentarias, fixando-
se propoésitos articulados para o
cumprimento das fungBes de
Governo.

48

Cadastrar Funcionais
Programéticas, com classificacao
dos objetivos da intervencéo
governamental.

49

Cadastrar as Unidades
Orcamentérias, vinculadas e
subordinadas aos 6rgdos e com
seus respectivos programas e
objetivos de governo.

50

Controlar o] objetivo dos
Programas, em relagdo a novos
investimentos e as manutencdes
de rotinas existentes na
Administracao.

51

Cadastrar os  Vinculos do
orcamento, e indicando de forma
parcial ou total como seréo
utilizadas dotagfes vinculadas no
or¢camento.

52

Cadastrar o orgamento anual do
municipio, compondo 0s
respectivos itens da dotacdo e
valor.

53

Permitir elaboracéo do or¢camento
da receita, com classificacdo de
acordo com a Lei 4.320/64, com
configuracdes das dotagbes
(rubricas) em  analiticas e
sintéticas, valor orcado, e rubrica
do exercicio anterior quando
houver troca de c6digos.

54

Possuir funcdo de atualizagdo dos
valores de todo orgcamento de
acordo com percentual informado.

55

Configuracdo do formato da
dotacao orcamentaria,
possibilitando facil adaptacao a
mudancas na sua Ccomposi¢ao
pela administracéo.

56

Emitir relatérios das tabelas
orgcamentarias, utilizadas na
composicdo da dotacdo, por
O6rgéos e unidades administrativas
separadamente.

57

Emitir  relatério  sintético dos
valores orcados de receita e
despesa, bem como déficit ou
superavit corrente.

58

Emitir relatério Consolidado por
Receita/Despesa do  Municipio
(incluindo Administracdo Direta e
Indireta)
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59

Emitir relatério de Natureza da
despesa.

60

Emitir relatério Consolidado por
Programa de Trabalho.

61

Emitir relatério de Programa de
Trabalho por Orgédo e Unidade.

62

Emitir relatério de Funcdes,
Subfuncdes, e Projeto/Atividade.

63

Emitir relatério Demonstrativo da
Despesa por Orgéo e Funcao.

64

Emitir  relatério Quadro de
Detalhamento da Despesa.

65

Emitir relatério Consolidado por
Orgéo e Unidade.

66

Emitir relatério Consolidado por
Funcéo/Subfuncéo.

67

Emitir relatério Demonstrativo da
Despesa por Orgéo.

68

Emitir relatério de Andlise das
Despesas Correntes e de Capital
em % para mais de um exercicio.

69

Emitir relatério Demonstrativo da
Despesa segundo as Categorias e
Orgao.

70

Emitir relatério da Evolucdo da
Receita e Despesa por
ano/mensal.

71

Emitir relatério Sumério Geral
Receita por Fonte/Despesa por
Funcéo.

72

Emitir relatério Demonstrativo de
Aplicacéo de Recursos.

73

Emitir relatério Demonstrativo das
Dotacbes Aplicadas no Ensino em
conformidade com as Portarias do
STN/LRF e TCE/SP.

74

Emitir relatério Demonstrativo das
Dotacbes aplicadas na Saude
(Portarias STN e TCE/SP).

75

Permitir utilizacdo dos itens de
despesa de forma padronizadas
em todas entidades da
administragdo direta e indireta que
utilizam o médulo.

76

Emitir relatério de relagéo por tipo
de reserva e saldo por elemento
de despesa.

77

Atender padronizacdo do TCE-SP
para P.P.A, L.D.O, e L.O.A.
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78

Possuir funcionalidade para
cadastro de minuta de Decreto de
alteracdo do orgamento,
permitindo a digitacdo das
alteragOes orgamentarias
propostas, e efetuando a geragéo
das respectivas reservas
orgamentérias, a fim de garantir as
despesas enquanto 0 processo é
tramitado.

79

Possuir funcionalidade de
efetivacdo da minuta com a
geracdo automatica do cadastro
do decreto de alteracdo
or¢camentéria oficial, e efetuando
as suplementacdes/anulacbées nas
respectivas dotacdes relacionadas
na minuta.

80

Emitir documento de Minuta de
Decreto para alteracao
orcamentéria.

81

Possuir cadastro de bancos, e
respectivas contas correntes e de
aplicacéo.

82

Possuir controles de
movimentacdo  bancaria  para
arrecadacao, pagamentos,
aplicacbes e resgates, e
transferéncias bancarias.

83

Possuir funcionalidade para
pagamentos  eletrbnicos  com
transmissdo de arquivos aos
bancos, emitindo relatérios dos
pagamentos encaminhados.

84

Permitir  acompanhamento de
saldos das contas, os valores
blogueados e conciliacdo.

85

Permitir geracdo de borderd
bancario, com controle por nimero
do contrato, e nimero de remessa
gerado pelo sistema.

86

Possuir controle de talBes de
cheques emitidos pelo banco.

87

Possuir controle dos valores da
arrecadacdo bancaria, informando
guando houver diferenca entre a
arrecadacao e o] valor
efetivamente arrecadado.

88

Efetuar transferéncia de valores
entre contas bancéarias, mantendo
registros e atualizac&o dos saldos.

89

Possibilidade de se efetuar varios
pagamentos através de um Unico
documento de pagamento
bancéario, podendo ser este
eletrbnico.
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90

Possuir funcionalidade de
preenchimento de cheques
automaticamente apo6s emitir a
autorizacdo de pagamento, em
impressoras matriciais ou laser.

91

Permitir que se efetue o
pagamento de um credor com
respectiva ordem de pagamento
utilizando varios cheques de
contas diferentes.

92

Possuir controles para devolucéo
de valores recebidos a maior, de
pessoa fisica e/ou juridica.

93

Possuir controle de liberagdo do
pagamento, garantindo que o0s
pagamentos efetuados apenas
sejam  efetivamente  baixados
depois da sua  respectiva
liberacao.

94

Possuir consulta dos pagamentos
efetuados por conta bancaria.

95

Permitir cancelamentos da
liberacdo de pagamento.

96

Permitir gerenciamento das
aplicagbes, movimentagdes e
resgates dos recursos financeiros.

97

Possuir funcionalidade para
conciliacao bancaria.

98

Efetuar controle das baixas dos
pagamentos efetuados, através de
ordens de pagamento bancario,
cheques, e autorizacdes de débito.

99

Possuir consultados langamentos
efetuados na tesouraria.

100

Emitir documento de Autorizagéo
de Débito.

101

Emitir relatério de Livro Caixa.

102

Emitir boletim com movimentacdes
da tesouraria.

103

Emitir relatério de pagamentos
efetuados, e pagamentos
liberados.

104

Emitir relatério de extrato de conta.

105

Emitir relatério de langamentos por
conta bancéria.

106

Emitir relatério de ordem
cronol6gica de pagamentos.

107

Emitir relatério de conciliagdo
bancéria

108

Gerar arquivos bancéarios para
pagamento eletrénico.

109

Permitir  efetuar  langcamentos
manualmente na contabilidade
registrando 0s respectivos fatos
contabeis.
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110

Possuir funcionalidade de
fechamento e transferéncia para
novo exercicio de restos a pagar,
processados e ndo processados
dos exercicios anteriores.

111

Possuir consulta na contabilidade
das movimentacgfes nas dotacdes,
receitas, arrecadacéo,
transferéncia entre receita,
anulacdo da receita, empenhos,
cancelamento e estorno de
empenhos, anulacfes da despesa,
liquidacdes, liquidacbes de restos
a pagar, pagamentos de despesas
or¢camentérias e extra
orcamentérias, pagamentos de
restos a pagar, suplementacoes,
anulacdo e cancelamento de
empenhos, cancelamento e
transferéncia de restos a pagar.

112

Efetuar transferéncia automatica
de saldos finais do exercicio
encerrado  para 0  préximo
exercicio.

113

Emitir relatério do Balanco Geral.

114

Emitir relatério de comparativo das
receitas previstas e despesas
orcadas com as receitas e
despesas executadas.

115

Emitir relatério demonstrativo da
receita e a despesa orcamentaria,
e também dos recebimentos e
pagamentos de natureza extra
or¢camentéria, conjugados com 0s
saldos do exercicio anterior e 0s
que se transferem para o exercicio
seguinte.

116

Emitir relatério das variacbes
patrimoniais  evidenciando as

alteracOes no patrimdnio,
resultantes e/ou independentes da
execucao or¢camentdria, e

indicando o resultado econémico
do exercicio.

117

Emitir relatério da posicdo na data
do encerramento das contas
representativas de valores, bens e
direitos e no caso de saldo
patrimonial apresentar um passivo
real descoberto além das contas
de compensacéo.

118

Emitir relatério que evidencie a
posicao das contas de
compromissos assumidos com
terceiros, chamadas obrigacdes, e
do saldo patrimonial, indicando
quando este apresentar um ativo
real liguido além das contas de
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compensacao.

119

Efetuar o encerramento do
exercicio apresentando resultado
patrimonial e econbmico, e
respectivos lancamentos. Possuir
funcdo de cancelamento do
encerramento, e reabertura do
exercicio.

120

Emitir Rela¢éo de Plano de Contas

121

Emitir Relacao de Fatos Contabeis

122

Emitir Rela¢éo de Langamentos

123

Emitir Balangco e Balancetes da
Contabilidade

XXX X

124

Emitir Boletim Diario da
Tesouraria, por local e bancos

X

125

Emitir Razdo de Contas

126

Possuir  funcionalidades  para
cadastro e controle de cotas por
dotacdo, permitindo que se
consiga empenhar apenas valores
que esteja dentro da cota
autorizada para aquele periodo.

127

Permitir  consulta do  saldo
disponivel da Dotagdo, com as
opcoes de visualizagdo por cota e
total.

128

Permitir  limitar utilizacdo de
valores em dotagBes para controle
dos gastos, e contingenciamento
do orcamento

129

Possuir funcionalidade para
remanejamento de cotas e
transferéncia de destino,
transferindo saldo de cotas
orcamentdrias entre periodos.

130

Possuir funcdo de retorno dos
valores reservados e
contingenciados, que nao foram
utilizados, liberando-os nas suas
respectivas dotacdes.

131

Permitir cadastramento dos fundos
para controle da origem das
verbas, das dotac6es que poderdo
ser utilizadas para empenho, e das
contas bancérias utilizadas para
efetuar o pagamento.

132

Permitir vinculacdo de classes,
dotacdes, contas e receitas a um
determinado fundo, e
apresentacdo das movimentagdes
do fundo.

133

Cadastrar Dividas e Empréstimos,
informando-se quais as dotac8es
serdo usadas para pagamento da
mesma.
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134

Efetuar correcdo de valores de
dividas e empréstimos através de
atualizacéo, desvalorizagao,
cancelamento ou amortizacdo
para bens moveis e imoveis.

135

Emitir relatério LRF - Resumido da
Execucdo Orcamentaria

136

Emitir relatério LRF - Anexo ao
Resumido da Execucédo
Orcamentaria

137

Emitir relatério LRF -Relatério de
Execucdo Orcamentéaria — Funcao/
Subfuncéo

138

Emitir relatério LRF -Receita
Corrente Liquida

139

Emitir relatério LRF -Resultados
Nominal e Primario

140

Emitir relatorio LRF -
Demonstrativo dos Restos a Pagar

141

Emitir relatorio LRF -Gestéo Fiscal

142

Emitir relatério LRF -
Demonstrativo de Despesa com
Pessoal e Previdéncias

143

Permitir  configurar e  gerar
relatérios, a partir de visdes
genéricas disponibilizadas
(conteddo de dados), sem
necessidade de customizacdao,
com selecdo de campos a serem
exibidos, definicho de condigcbes
de filtros, ordenacéo, ocultacdo de
campos, inclusdo de agrupadores
com informacbes de totais do
campo. Deve permitir também
gerar campos novos através de
operacdes com outros campos
disponiveis (ex. quantidade de
dias entre duas datas)

144

Possuir funcBes de soma, média,
contagem, maximo, minimo para
0s campos do relatério,
informando junto da coluna, e
conforme as respectivas quebras.

145

Possuir busca por contetdo dos
campos do relatério, configurar
guantidade de linhas por péagina,
destaques nas linhas ou campos
de acordo com regras dindmicas
(expressoes) definidas pelo
usuario.

146

Permitir geragdo de graficos (ex.
linha, barras, pizza, colunas), a
partir dos campos do relatério,
especificando os titulos, campos
apresentados, e ordenacao.
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147

Estar disponivel no médulo para
geracao de relatérios a exportacdo
para TXT, EXCEL, HTML, PDF, de
todos os campos disponibilizados.

148

Possuir configuragdo de Tipo de
Fornecimento de acordo com a
tabela do REINF.

149

Possuir o cadastro de Relagéo de
Classificagdo Tributaria de acordo
com a tabela do REINF.

150

Possuir o cadastro de Relagéo de
Classificacdo de Servico de
acordo com a tabela do REINF.

151

Possuir cadastro de Relacdo de
Natureza Juridica de acordo com a
tabela do REINF.

152

Possuir rotina de
acompanhamento do envio do
REINF.

153

Possuir cadastro de Relacdo de
Tipo de Inscrigdo - REINF.

154

Possuir cadastro de Relacdo de
Indicativo de Suspensdo de
Exigibilidade - REINF.

155

Possuir rotina para vinculagdo de
Documento R4000 para envio do
REINF.

156

Possuir funcionalidade de geragéo
de arquivo CNAB ou OBN para
envio de pagamentos  via
transmissao bancaria.

157

Possuir rotina para cadastro e
configuracdo/geracdo de arquivo
da DIRF.

158

Possuir  funcionalidade para
contingenciamento de mdltiplas
dotacdes.

159

Possuir funcionalidade de
Compatibilizacdo da LOA com a
LDO.

160

Possuir funcionalidade de
Compatibilizacdo da LOA com o
PPA.

161

Possuir funcionalidade de
Compatibilizacdo da LDO com o
PPA.

162

Possuir rotina de avaliacdo de
metas por programa e agao.

25.10.

SISTEMA DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

Permitir usuarios com devida
permissao a cadastrarem
Solicitagdo de Compras informando
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unidade solicitante, responsavel,
local e previsdo de entrega,
descricdo do objeto, justificativas,
relagdo de itens com respectivas
guantidades e especificacdo do
item quando for o caso.

O sistema deve identificar a
unidade solicitante através de
integracio com  Sistema de
Materiais e Almoxarifado, e permitir
seu relacionamento com
Orgdo/Unidade do  orcamento
através de integracdo com Sistema
de Gestdo Orgcamentaria e
Execucdo Financeira.

Possuir um portal de solicitagéo de
compras que capacite unidades
ndo compradoras a realizarem
solicitagfes. Devera ser integrado
com o Sistema de Compras para
gue estas solicitagbes possam ser
aprovadas/reprovadas, e
encaminhadas.

O sistema deve na fase de
elaboracdo da solicitacdo de
compra indicar a dotacdo, sub-
elemento e fonte de aplicagdo que
se pretende utilizar, filtrando para
facilidade de selecdo apenas as
dotacdes referentes a unidade
solicitante.

Permitir classificagcdo de aplicagédo
(utilizacdo) a que se destina a
solicitagdo de compras. Essa
classificacdo de aplicacdo deve ser
pré-configurada  pelo usuario,
conforme interesses de gestdo da
administracéo.

Permitir que exiba a quantidade do
item a ser solicitada a partir do
calculo de  mdltiplos, como
guantidade x hora x més.

Possuir funcionalidade para
aprovacao da solicitacdo de compra
por usuario da unidade com devida
permissao.

Possuir funcdo de edicdo e de
cancelamento da solicitacdo de
compra, pelo usuério que gerou, ou
pelos gestores das areas
responsaveis, desde que ainda nao
tenha sido encaminhada para
aprovacao ou aberto procedimentos
de cotacdo

Possuir rotina para registro de
cotagcdo, permitindo agrupamento
de solicitacbes de compras com
itens iguais ou similares, com a
finalidade de formacdo de lotes
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maiores de compra e evitar
fracionamento

10

Facilitar a inclusdo simultanea de
véarias solicitagbes de compra em
uma cotagcdo, eliminando a
necessidade de selecionar e inserir
cada uma individualmente

11

Possuir funcdo para classificar ou
desclassificar  fornecedores do
calculo do valor estimado da
cotacdo, a partir de uma
porcentagem em cima do valor do
vencedor.

12

Deve-se informar nessa fase de
cotagbes condicbes de entrega e
faturamento, descritivo,
fornecedores cotados e suas
respectivas propostas por item ou
lote.

13

Permitir etapa de aprovacdo de
cotagd0 por usuario responsavel,
podendo essa ser requerida apenas
para valores totais maiores que
parametro cadastrado pelo usuario.

14

Possuir cadastro padronizado de
locais para entrega ou execucgédo de
Servicos, contendo endereco
completo e observacdes/instrucbes
guando aos horarios de expediente
ou entrega.

15

O sistema deve facultar cadastro
das dotacbes em solicitagbes de
compras para fins de Registro de
Preco, podendo as mesmas serem
informadas a frente quando forem
lancados os pedidos para consumo
de Atas de Registro de Preco

16

Permitr o  pré-cadastro  de
fornecedores, que necessite
apenas da raz8o social e
documento, para que sejam
utilizados na cotacéo.

17

Emitir mapa de precos para
aprovacao, informando a média de
precos ou menor pre¢o conforme
parametro da cotacdo para fins de
reserva orcamentéria

18

Possuir integracdo com Sistema de
Gestdo Orcamentdria e Execucao
Financeira para validar saldos das
dotacdes (considerando empenhos
anteriores, bloqueios e cotas
disponiveis) e efetuar respectivas
reservas orcamentarias no valor
total ou parcial nas dotacdes
indicadas, ndo permitindo abertura
de processo de compra em caso de
saldo insuficiente
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Permitir cadastro dos processos de
compra informando com
ndmero/ano do processo,
modalidade, tipo (ex. menor preco,
técnica e preco etc), forma do
processo licitatorio, nimero/ano da
19 |licitacao, objeto, descritivo, X
justificativa, tipo de objeto, se
haver4 tratamento diferenciado
para ME, EPP, local de entrega,
prazo de entrega, forma de entrega
(total/parcelada), forma de
pagamento e prazo de pagamento.

O sistema deve considerar
informacdo da forma do processo
licitatorio que poderé ser por item,
20 |por lote ou global/inica, para X
configurar adequadamente rotinas
de julgamento e fluxo do processo
licitatorio conforme forma definida.

22.3.11.18 Para cada
modalidade/tipo de licitagédo
prevista por Lei, o sistema devera
possuir fluxo em etapas ordenadas
do processo de compras de forma a
permitir 0s registros necessarios
em cada etapa. Estas fases devem
ser estabelecidas principalmente
para cumprimento das exigéncias
da Lei 8.666/93, Lei 10.520/02 e
Lei 14.133/21e outras exigéncias
legais aplicaveis para a realizagdo
de compras ou contratacbes de
servigos em 6rgéos publicos

21

Relacionar ao processo de compras
as cotacbes efetuadas com as
respectivas solicitacdes de compra
a serem atendidas.

22

Possuir controle da tramitacdo dos
processos de compras dentro das
suas  fases pré-estabelecidas
conforme tipo/modalidade/forma e
encaminhamento para proximas
fases.

23

Permitir cadastro de todas as
informacdes adicionais necessarias
24 | ao cumprimento das exigéncias de X
auditoria do TCE-SP conforme
normativas do AUDESP fase IV.

22.3.11.22 O sistema deve gerar e
controlar os codigos de ajuste
sequenciais exigidos para 0s
arquivos XML de prestacdo de
contas ao AUDESP, com
possibilidade de visualizacdo pelo
usudrio.Deve permitir a alteracéo
desses codigos caso necessario.

25

Permitir registro para fins de

26 prestacdo de contas, da existéncia
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de declaracdo de recursos
orcamentarios para contratacdo, ao
enquadramento aos artigos 16°
(estimativa trienal e adequacé@o ao
planejamento) e 17° (metas de
resultado, medidas de
compensacgdo, previsdo no PPA e
LDO) da lei de Responsabilidade
Fiscal, se existe parecer técnico
juridico atestando a viabilidade de
contratacdo, e se houveram
audiéncias publicas registrando-se
suas datas.

27

O sistema deve possui cadastro de
informacdes do edital de licitagédo
referente ao processo de compras,
com seguintes informacdes:
namero/ano, data de publicagéo,
data /hora limite para entrega dos
envelopes, data/hora de abertura
de propostas, data limite para
impugnacdes, datas para vistorias
(quando houverem), exigéncias de
garantias para participacdo de
edital (quando houver), dados da
publicacéo indicando os veiculos de
comunicacéo utilizados.

28

Permitir reordenacdo dos itens
licitados para que fiquem na
mesma ordem da relagdo publicada
no edital e para qual fornecedores
utilizardo, facilitando a digitacédo
das propostas.

29

Permitir adicionalmente anexar o
edital na forma de arquivo em
formato .doc ou .pdf ao processo de
compra.

30

Possuir consulta completa de
informacdes dos processos de
compras e das licitacbes, bem
identificacdo da fase em que se
encontra, através do numero do
processo de compra.

31

Possuir cadastro das comissdes de
licitacdo, informando tipo (ex.
permanente, especial, servidor
Unico), descricdo, seus integrantes
(matricula, nome, CPF) com
respectivas atribuices, vigéncia da
investidura da mesma, e situacéo
(ativa/extinta).

32

No processo de licitacdo deve-se
permitir informar a comissdo de
licitacdo designada, o ato de
designacédo e data da publicacdo do
ato.

33

Permitir no processo licitatério o
cadastro das licitantes
participantes, informando dados da

X
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empresa (ex. razdo social, CNPJ),
enquadramento como ME ou EPP,
e dados do seu representante legal
(ex. nome, CPF).

34

No caso de modalidade CONVITE,
deve-se permitir também cadastro
das empresas convidadas e a data
do envio do convite.

35

Permitir cadastro de consércios
para participacdo em licitacdes,
informando nome e CNPJ do
consércio, bem como identificacdo
das empresas que compdem o
consorcio relacionadas com
cadastro de fornecedores.

36

Possuir cadastro das propostas das
empresas licitantes, com seus
valores ofertados discriminados por
item ou lote.

37

Possuir registro das fases de
julgamento das propostas
apresentadas, conforme fluxo de
cada modalidade, informando datas
das sessbGes publicas para
habilitacéo, abertura de propostas,
e da ata de julgamento, bem como
informacdes quanto apresentagdo
de atestados de capacidade
técnica, avaliacdo de indices
econbmicos, e andlise de amostra
guando houver.

38

Permitir registro de interposi¢cédo de
recursos e seus respectivos
julgamentos.

39

Possuir  funcionalidades para
suporte de registro da sessao
publica de pregdo presencial,
configurando o intervalo minimo
entre lances se houver, registrando
lances das empresas licitantes para
cada item ou lote na devida ordem,
assim como as desisténcias. Deve
permitir também registro de ultimo
lance por negociacdo do pregoeiro
com o vencedor.

40

Permitir controle do tratamento
diferenciado previstos em Lei
Complementar 123/06 e Lei
10.520/02 para participacdo de ME
e EPP em licitagbes com relacéo a
critérios de desempate e direito de
preferéncia na contratacéo.

41

Deve emitir a Ata da sessdo de
Pregdo Presencial, permitindo
pregoeiro a partir de textos pré-
definidos redigir suas proprias
consideracoes, e incluindo
automaticamente informacfes dos
licitantes, etapa de lances,
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empresas classificadas, empresa(s)
vencedora(s), e intencdo de
interposicdo de recursos.

42

Possuir cadastro de modelos de
Atas (template) de  sessdes
publicas e de Abertura e
Julgamento, com textos
configurados pelo usuario e
insercdes automaticas no momento
da emissdo tais como: data da
sessdo, nome da PREFEITURA,
nome dos integrantes da comissao,
ndmero do ato, modalidade,
descricdo do objeto, fornecedores,
data/hora da proposta, oriundos do
cadastro do processo de compras.

43

Deve também para emitir relatério
de itens/lotes fracassados ou
desertos, independente da
modalidade de licitacao.

44

Emitir termo de Adjudicagéo
atribuindo ao vencedor do certame
0 objeto da licitagdo, permitindo a
autoridade competente redigir suas
proprias consideracdes a partir de
textos pré-definidos, e registrando-
se a data e veiculo de publicagéo.

45

Emitir termo de Homologacéo pela
autoridade competente, permitindo
a mesma redigir suas préprias
consideracbes a partir de textos
pré-definidos, e registrando-se a
data e veiculo de publicagéo.

46

O sistema também deve permitir
inclusdo de processos para 0S
casos de dispensa e inexigibilidade
de licitacdo, registrando-se as
devidas justificativas,
fundamentacéo legal e
documentacdes apresentadas

47

Permitir a alteracao dos
fornecedores vencedores no
processo, contrato e ata de registro
de preco caso necessario o
chamamento do 2° colocado.

48

Possuir funcionalidade para registro
e controle das licitacBes
processadas através do Sistema de
Registro de Precos — SRP para
modalidades de Concorréncia e
Pregdo, com emissdo da Ata de
Registro de Precos, e controle da
sua validade

49

Permitir o bloqueio total ou por itens
da Ata de Registro de Preco, a fim
de desabiltar seu consumo
temporariamente.
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50

Possuir rotina para trabalhar com
BDI em Atas de Registro de
Precos, utilizando a porcentagem
informada agregada no valor
unitario dos itens.

51

Possuir solicitagdo de consumo de
Ata de Registro de Precos,
atribuindo ndamero/ano para
solicitagdo, data de emisséo,
unidade e funcionario solicitante,
informacdes a respeito da previsédo
e local de entrega, justificativa, e
gquantidade desejada de cada item
registrado.

52

Possuir funcionalidade para
aprovacao/reprovacao da
solicitacdo de consumo de ata de
registro de pre¢co por usuéario da
unidade que possua devida
permissao.

53

Permitir consulta de consumo da
ata de registro de preco
apresentando o detentor da ata, as
solicitagcbes que  consumiram,
empenhos com indicacdo das
dotacdes utilizadas, itens
consumidos, valor total empenhado
e saldo.

54

Possuir funcionalidade para
solicitacdo de empenho a partir da
solicitacdo de consumo de ata de
registro de prec¢o, sendo possivel a
verificagdo do saldo atual da
dotacdo e das reservas através de
integracdo com Sistema de Gestédo
Orcamentaria e Execucéo
Financeira.

55

Permitir consultar elaboracdo do
empenho solicitado, através de
integracdo com Sistema de Gestéo
Orcamentaria e Execucéo
Financeira.

56

Emitir o Pedido de Compra ou
Autorizacdo de Fornecimento (AF).

57

Permitir a manutencéo do local de
entrega e objeto da Autorizacdo de
Fornecimento (AF).

58

Permitir consulta das entregas de
uma autorizacdo de fornecimento,
seus empenhos, notas fiscais e
guantidades.

59

Possuir controle para emissao de
Certificado de Registro Cadastral
(CRC) informando numero, ano,
data de emissdo, fornecedor
cadastrado, vigéncia do certificado,
documentos apresentados com
respectivas validades.
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60

Possuir cadastro de tipos de
documentos exigiveis para
obtengao do CRC, pré-
configurados pelo usuéario e com
informacdo de validade padréao
utilizada para casos onde a
validade ndo ¢é explicitada no
préprio documento ou certidao

61

22.3.11.54 Permitir alteracdo de
dotacdes informadas na solicitacdo
de compras, mesmo com cotacao
formulada, antes da elaboracéo do
processo de compras.

62

Permitir substituicdo de dotacdes
na mudanca de exercicio para
fichas do novo orcamento para
continuidade e aproveitamento dos
processos, onde for necessario.

63

Possuir cadastro de contratos, a
partir das informag¢Bes  dos
processos de compras efetivados,
atribuindo nimero do contrato,
objeto, vigéncia, empresa
contratada, gestor do contrato,
signatarios, data da assinatura,
itens/lotes contratados e valores.

64

Permitir cadastro dos aditivos em
contratos, bem como para atas de
registro de preco, com informacéo
do termo aditivo, numero/ano,
objeto, data de assinatura e
periodos de vigéncia, e data da sua
publicacao.

65

Permitir  registro da garantia
apresentada para contratacdo, caso
seja  exigido como clausula
contratual, informando-se o nimero
do contrato, tipo de garantia (ex.
apolice de seguro, fianca bancéria,
depdsito), vencimento, valor,
percentual de referéncia, e nimero
do documento.

66

Permitir consulta da movimentagéo
dos empenhos utilizados no
contrato, e saldos financeiros,
informando total de saldo
empenhado, aditivos, estornos,
valores liquidados

67

Permitir consulta do consumo de
saldo do contrato, a partir do seu
valor inicial, aditivos, total das notas
liquidadas, apresentando o saldo
atual do contrato. Deve apresentar
também relacédo de notas
liquidadas, data e valores para
consulta

68

Permitir registro de apostilamentos
para acréscimo de valor nos
contratos.

X
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69

22.3.11.62 O sistema deve manter
registros de adesdo as Atas de
Registro de Preco por outras
secretarias, além de permitir o
remanejamento de saldo entre
secretarias.

70

22.3.11.63 Permitir consulta de
contratos por fornecedor, por
processo de compra e por
modalidade.

71

Possuir cadastro para textos de
assinaturas pré-configuradas para
emissao de relatérios especificos,
podendo ser alterado a qualquer
momento.

72

Possuir cadastro de tipo de Obra e
Servigos de Engenharia com seus
correspondentes subtipos conforme
padronizacdo do TCE-SP no
projeto AUDESP IV.

73

Da mesma forma deve possuir
cadastros padronizados conforme
utilizado pelo projeto AUDEP IV do
TCE-SP para seguintes
informacdes: fungbes para
integrantes de comissdo de
licitacdo, fundamentacdo legal,
indices econémicos, modalidades
de licitacdo, natureza de cargo,
categorias de objeto de licitacdo,
resultados de recursos, situacao de
licitacdo, tipos de aditivos, tipos de
comissdo, tipos de execucao, tipos
de licitagdo, tipo de natureza da
licitacdo, e veiculos de publicacéo.

74

Permitir consultas aos processos
de compras e registros de precos
com possibilidade de filtros e
agrupamentos por modalidade, tipo
de objeto, descricdo e situacéo.

75

O sistema devera emitir agenda de
licitacbes por modalidade e por
situacao.

76

Permitir informacao nos contratos e
atas de registro de preco da
guantidade de dias anteriores ao
seu vencimento para o qual se
deseja ser alertado.

77

O sistema deve alertar ou informar
na tela inicial os contratos e atas de
registro de preco que estdo para
vencer ou mesmo ja vencidas,
conforme pardmetro do cadastro.
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78

O sistema deve gerar arquivos
exigidos para prestacdo de contas
junto ao TCE-SP de acordo com
moédulos previstos no AUDESP 1V,
armazenando-os no banco de
dados para consulta posterior. Sao
eles:

79

Registro de Pregos

80

Licitacdes

81

Compras Diretas

82

Ajustes Contratos

83

Termos Aditivos — Contratos

XXX | X | X

84

Documentos Fiscais

85

Visto que o TCE-SP vem
implementando fase AUDESP IV
iniciando por processos de compras
com valores maiores, possuir
parametro de valor minimo de
processo de compras configurado
pelo usuério, e que definirdo o
envio ou ndo da compra para
auditoria eletrdnica do TCE-SP.

86

O sistema deve possuir integracao
com o Portal Nacional de
Contratagbes Publicas (PNCP),
possibilitando o envio de compra
direta, licitacdo, AF ou empenho,
contrato e ata, de acordo com a lei
vigente.

25.11.

SISTEMA DE GESTAO E CONTROLE DE ALMOXARIFADO

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

Possuir cadastro de instituicdes
com suas respectivas informagdes
de endereco, contatos, logotipo,
CNPJ, e permitindo associacdo
com grupos de materiais
especificos que essa PREFEITURA
lida.

Possuir cadastro das unidades
dentro das instituicbes  pré-
cadastradas, informando se
unidade é um almoxarifado ou
unidade solicitante, e 0 usuario
responsavel.

Permitir configuracdo especifica
dos usuarios quanto ao acesso a
guais unidades e se possui
permissao de requisitar materiais.

Possuir cadastro de grupos e
subgrupos de materiais.

Possuir cadastro de unidades de
medida utilizadas.

X

Possuir cadastro de naturezas da

X
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despesa.
Possuir cadastro de grupo contabil,
7 gue se relaciona a um ou mais X
grupos de materiais.
8 Possuir cadastro de materiais com X
seguintes informacgdes:
9 Cabdigo do material X
10 |Descri¢cdo do material X
11 | Grupo e Subgrupo (se houver) X
12 | Unidade de medida X
13 Quantidades minima e maxima de "
referéncia para estoque
Quantidade para Ponto de
14 X X
Reposicio
15 |Controle de validade X
16 | Controle por lote X
17 |Inventariavel X
18 Possivel fracionamento da unidade, x
ou s6 valores inteiros
Permitir relacionamento dos
19 | materiais com um ou mais codigos X
de natureza de despesa.
Permitir associar material aos
20 almoxarifados que poderdo estoca- X
los, para caso de haver restricdes
neste sentido.
Permitir cadastro de formas e
21 |cuidados especiais de X
armazenamento de materiais.
22 Possuir cadastro de servicos com x
seguintes informacdes:
23 | Cddigo do servigo X
24 | Descrigao do servico X
25 | Grupo e Subgrupo (se houver) X
26 | Unidade de medida X
27 Possivel fracionamento da unidade, "
ou s0 valores inteiros
Permitir relacionamento dos
28 |servicos com um ou mais codigos X
de natureza de despesa.
Possuir cadastro de locais de
29 |entrega, contendo descricdo do X
local e seu endereco completo.
Permitir cadastramento de
especificacbes  detalhadas do
30 material/servico para auxilio no X
processo de aquisicao, e
possibilidade de anexacdo de
arquivos.
Possuir cadastro de fornecedor,
integrado com Sistema de Gestéo
31 . ~ X
Orgcamentéria e Execucéo
Financeira, incluindo
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adicionalmente as seguintes
informacdes:

32

NUmero de CRC, data de emissao
e data de validade

33

Registro de  ocorréncias e
penalizagbes em fornecimentos e
contratos

34

Permitir consulta de materiais em
geral, e relacionar aqueles sem
natureza cadastrada

35

Permitir langamento de Notas
Fiscais contendo as seguintes
informacdes:

36

NUmero, série e data da nota fiscal

37

Data do Recebimento

38

Fornecedor

39

Unidade Responsavel

X | X | X | X

40

Unidade de Almoxarifado para
entrada do material

x

41

Histérico

42

Itens da Nota Fiscal

43

Quantidade

44

Unidade de medida

45

Valor total

46

Valor unitario

47

Lote do material (quando aplicavel)

48

Validade do Lote (quando aplicavel)

X[ X [X | X | X | X |[X|[X

49

Data de Fabricagdo (quando
aplicavel)

x

50

Possuir funcdo de conclusdo do
lancamento de Notas Fiscais,
gerando as devidas movimentagdes
no estoque e atualizagcdo dos
precos médios. Até entdo enquanto
o langcamento da nota estiver em
aberto, podem ser incluidos e
alterados itens da nota.

51

Possuir tela de manutencdo das
informacdes de N° da Nota Fiscal e
Série, com status Efetivado.

52

Deve permitir langamento de Notas
Fiscais a partir do relacionamento
com Autorizacdo de Fornecimento
oriundas da integracdo com
Sistema de Compras, LicitacGes e
Contratos, podendo ser de forma
Parcial ou Total, automatizando
digitacéo.

53

Possuir tela para digitacdo de
saldos iniciais para novo
almoxarifado criado.

54

Permitir entrada e saida de material
por doacéo.
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55

Possuir registro de lotes de
materiais, bem como controle de
sua validade.

56

Deve permitir alterac@o posterior da
data de validade de lotes de
materiais, refletindo nos controles
para expedicéo.

57

Permitir entrada por devolucdo de
material ao almoxarifado,
informando-se a requisicdo de
saida, os itens da requisicdo que
serdo devolvidos, quantidade, data
da devolucdo e historico.

58

Possuir requisicdo de materiais
online para usuarios cadastrados
como requisitantes, encaminhando
as mesmas aos respectivos
almoxarifados. No momento da
requisicdo o usuario deve ser
informado do saldo do item no
almoxarifado.

59

Possuir funcionalidade para copia
dos itens de uma requisicdo para
outra nova, facilitando digitag&o
para usuario.

60

O sistema deve bloguear a
expedicdo de materiais com lotes
com validade expirada.

61

O sistema deve automaticamente
expedir materiais de lotes com
validades mais antigas para
atendimento as requisicoes,
efetuando as respectivas baixas e
controle do saldo destes lotes.

62

Possuir suporte as atividades da
expedicdo dos almoxarifados, com
funcionalidade para recebimento de
requisicoes, informacao da
guantidade atendida, e baixa da
requisicdo, que poderdo ser
realizadas em massa. Caso
guantidade atendida seja menor,
deve-se informar justificativa

63

Possuir cadastro de justificativas
para ndo  atendimento  das
requisicbes de material a ser
parametrizada pelo usudrio.

64

Permitir consulta de requisicdes
atendidas a menor do que
requisitado apresentando devidas
justificativas.
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65

Permitir lancamento de devolugéo
para fornecedor, com informacao
da nota fiscal, selecdo dos itens a
ser devolvido, motivo da devolucao,
e baixa de quantidade no
almoxarifado. O sistema deve
verificar se existe saldo do item no
almoxarifado  para  permitir a
devolucéo.

66

Permitir baixa de materiais por
inutilizag@o ou sucateamento.

67

Permitir lancamento de
movimentacdo de transferéncia
entre almoxarifados.

68

Possuir funcionalidade para
controle de Cotas tanto de
requisicoes, como para
transferéncias entre almoxarifados.

69

Permitir o cadastro das cotas
informando data de inicio, data fim,
unidade requisitante, almoxarifado
gue atende, relagdo de itens com
respectivas quantidades maximas
permitidas.

70

As cotas devem ser configuradas e
validadas por periodos definidos
pelo usuario, sendo estes no
minimo com seguintes opgodes: dia,
semana, quinzena, més, bimestre,
trimestre, semestre e ano.

71

Possuir paréametro para limitar os
dias da semana ou o0s meses do
ano em que requisi¢cdes contendo
itens configurados para cotas serédo
permitidas.

72

O sistema ndo deve permitir
atendimento as requisicdes de
materiais e transferéncias entre
almoxarifados que excedam as
cotas dentro das quantidades e
periodicidade configuradas,
informando  usuario do seu
consumo.

73

Possuir controle de ponto de
reposicdo de material conforme o
saldo do item em estoque, e emitir
relatorio de itens que atingiram
ponto de reposicao por
almoxarifado.

74

Permitir consulta da movimentacao
de materiais, com informacdes de
quantidade, valor unitario, precgo
médio, valor total, nota fiscal ou
ndmero do documento de
requisicdo, e identificacdo dos lotes
movimentados, com possibilidade
de filtros por:

75

Almoxarifado

X
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76

Material

77

Grupo de Material

78

Data da movimentacéo

79

Tipo de movimentagéo

80

Unidade requisitante

81

Fornecedor

X |IX [X | X |X[X

82

Possuir cadastro de inventarios,
podendo este ser por almoxarifado,
por grupo de materiais, ou para
uma relacdo especifica de itens.
Devem ser informados o]
almoxarifado inventariado, ndmero
do processo de inventario, histérico,
e responsaveis pelo inventario.

83

Permitir langcamento das
guantidades inventariadas, gerando
devida movimentagao
(entrada/saida) pela diferenca de
forma a atualizar o saldo dos itens.

84

Possuir consulta e emissao do
Boletim mensal das movimentacdes
financeiras dos almoxarifados, nas
formas analitica e sintética.

85

Emitir Boletim das movimentacfes
conforme grupos contébeis.

86

Possuir consulta da posicdo de
guantidades e valor dos itens por
almoxarifado em data especifica.

87

Possuir consulta e emissédo de
relatorio analitico de movimentagéo
do almoxarifado por material no
periodo especificado.

88

Emitir  relatério de  materiais
consumidos em quantidades, por
unidade informada, e dentro de
periodo especificado.

89

Permitir consulta e emitir relatério
de notas fiscais lancadas, com
filtros por almoxarifado, fornecedor,
periodo, baixadas ou nado, material
ou servico, na forma sintética e
analitica.

90

Permitir consulta e emitir relatério
de movimentagbes de saida de
almoxarifados para as unidades, no
periodo desejado, com informacdes
de quantidades e valores dos itens.

91

Permitir consulta e emitir relatério
de devolucdo de nota fiscal pelo
almoxarifado no periodo, com filtros
por fornecedor.
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SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO

: CIDADEDE |
8 CARAPICUIBA

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

Possuir cadastro de patriménios
com informagdes de acordo com
seu tipo (ex. movel, imovel),
atribuindo nova numeragao para
patriménios novos, ou ainda
permitindo utilizagdo e numeragao
pré-existente.

Possuir cadastro de grupos de
naturezas, configurado pelo
usudrio.

Possuir cadastro de naturezas do
patriménio configurado pelo
usudrio, sendo facultada a
associagdo da natureza a algum

grupo.

Possibilitar o vinculo entre natureza
e tipo de patriménio, com o intuito
de facilitar o controle e mitigar erros
no tipo de cadastro

Possuir parametrizacdo por
natureza para depreciacdo mensal
em percentual, periodo de
depreciacdo, e valor residual do
bem ao fim da vida util.

Possuir cadastro de espécies de
patriménio configurado pelo usuario
e relacionado sempre a uma
natureza.

Possuir cadastro de caracteristicas
do patriménio configurado pelo
usuério, relacionado sempre a uma
espécie.

O cadastro de patrimbnio deve
permitir registro de informagfes
guanto ao seu estado de
conservagdo e tombamento, se
houver.

Permitir no cadastro do patrimdnio
a classificacdo do mesmo por
grupo, natureza e espécie, além da
possibilidade de selecdo de varias
caracteristicas.

10

Possuir cadastro de instituicbes e
suas unidades administrativas,
além dos respectivos responsaveis,
para 0s quais serdo atribuidas as
responsabilidades pelos itens de
patriménio.

11

O cadastro de unidades deve
possuir informagbées de qual
instituicao pertence, unidade
superior se houver (ex.
departamento X que pertence a
secretaria Y), tipo de unidade (ex.
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CIDADE DE

L5, CARAPICUIBA

padrdo, manutencdo, externa),
endereco completo, e
relacionamento com cadastro de
locais pertencentes a essa unidade
(ex. secretaria Y que possui sala 1
e sala 2).

Permitir no cadastro do patriménio
associacdo do 0Orgdo, unidade e

12 | funcionario responsavel pelo X
patriménio, bem como indicacdo da
sua localizacao fisica.
Permitir no cadastro do patrimdnio
informacdo do fornecedor através
13 |de integracdo com a funcdo de X
Gestdo Orgamentaria e Execucao
Financeira.
Permitir para bens moveis no
14 | cadastro do patriménio as seguintes
informacdes:
15 | Fornecedor X
16 Numero/data da nota fiscal de X
compra;
17 | Valor do bem na nota fiscal; X
18 | Marca ou modelo; X
19 | NUmero de serie; X
20 | Lote de fabricacéo; X
21 | Empenho/ano; X
22 | Processo de compra/ano; X
23 | Autorizacao de fornecimento/ano. X
24 Outros processos referentes ao X
bem.
Permitir registro e apresentar além
do valor de compra do patriménio,
25 ; X
valor atual depreciado, e valor de
mercado para referéncia.
Deve para cadastro de patriménios
26 |imOveis permitir a inclusdo das
seguintes informac¢des adicionais:
27 | Endereco completo do imovel X
28 | Inscricdo imobiliaria X
29 | Area do terreno e &rea construida X
30 | Utilizacao do imovel X
31 | Tipo de construgéo X
NUumero do Registro do imoével /
32 . X
Livro e Folha
33 | Data do Registro X
34 | Transmitente (se houver) X
35 | Historico X
Deve para cadastro de patriménios
36 referentes a veiculos automotores

permitir a inclusdo das seguintes
informacdes adicionais:
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37

Placa

38

Marca do veiculo

39

Modelo do veiculo

40

Ano de fabricacdo

41

Ano do modelo

42

Cadigo do RENAVAM

XX |[X|X|X[X

43

Permitir identificacao de
movimentacao de inclusao de novo
patriménio no  minimo  por:
Aquisicdo, Doacao, Incorporacéo,
Dacédo e Comodato.

44

Emitir ficha individual de cadastro
do patrimdnio, e etiquetas com
cédigo de barras para identificacéo.

45

Permitir cadastro de garantias do
patriménio, com informacdo do
fornecedor, data de inicio e fim da
garantia, historico, e possibilidade
de anexacdo de documentacdo na
forma de arquivos.

46

Permitir cadastro de apolices de
seguro do  patrimbnio, com
informacdo do nimero da apdlice,
seguradora, tipo de seguro, data de
inicio e fim da vigéncia do seguro,
histérico, e possibilidade de
anexacdo de documentacdo na
forma de arquivos.

47

Permitir cadastro de fotos ou
imagens (ex. plantas, croquis,
diagramas) relacionadas ao
patriménio.

48

Dever permitir manutencdo das
informacbes do cadastro de
patriménios, inclusive de alteracéo
do numero de patrimbnio, por
usuarios autorizados.

49

Possuir funcionalidade de
replicagdo das informacbes do
cadastro de patrimonio para agilizar
cadastramento no caso de
recebimento de lotes com varios
itens do mesmo bem, evitando
digitacdo um a um.

50

Possibilitar a utilizacdo de dados de
cadastros existentes, em novos
cadastros, para facilitar
cadastramento no caso de
recebimento de notas com bens
diferentes, evitando digitacdo de
dados de nota fiscal para cada novo
tipo de bem proveniente de uma
mesma nota.
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51

Permitir movimentacao de
patriménio de local dentro da
propria.  unidade  responsavel,
registrando novo local, data da
movimentacao, e mantendo
historico para consultas.

52

Possuir funcionalidade para
movimentacdo de patrimbnio entre
unidades, podendo ser informado
os locais de origem e destino dentro
de respectiva unidade, registrando
data de transferéncia, historico, e
permitindo anexacgao de
documentos na forma de arquivos.

53

Possuir funcionalidade para
movimentacdo de patriménio, sem
gue haja a necessidade de informar
unidade origem, possibilitando a
transferéncia de bens a partir de
diferentes unidades, com destino a
uma mesma unidade, registrando
data de transferéncia, historico, e
permitindo anexacgao de
documentos na forma de arquivos.

54

Permitir também a transferéncia de
responsabilidade do patrimdnio
para outro funcionario responsavel,
com possibilidade de transferéncia
em lote por faixa de numero
patrimonial, mantendo histérico da
movimentacao.

55

Emitir relatério de patriménios por
unidade e por natureza.

56

Emitir termo de transferéncia de
responsabilidade.

57

Deve efetuar depreciacdo mensal

dos patriménios conforme
parametros configurados. Deve
permitir também efetuar
depreciacdo de patriménio

isoladamente.

58

Permitir cadastro de avaliacdo de
patriménios, informando a empresa
ou responsavel pela avaliacdo do
bem, data da avaliacdo, novo valor
para o patriménio e histérico.

59

Permitir consulta de movimentacéo
de patriménios entre unidades e
transferéncia de responsabilidades.

60

Permitir consulta da
depreciacdo/avaliacao de
patriménios, apresentando suas
alteracdes de valores ao longo do
tempo.
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61

Permitir cadastro de roubo, furto e
dano de patrimbnios, mantendo
registro dos itens de patriménio
envolvidos, boletim de ocorréncia,
processo administrativo, histérico, e
possibilidade de anexacdo de
documentacdo na forma de
arquivos. A funcdo deve efetuar
baixa do patrimdnio por motivo de
roubo/furto/dano.

62

Permitir informacao de recuperacao
de itens de patriménio informados
como roubados, furtados ou
danificados, gerando a devida
movimentacao e retornando
situacdo do patrimbnio como ativo
para unidade e responsavel
anteriormente cadastrados.

63

Permitir cadastro de doag¢bes de
patriménios, com registro do
processo administrativo, do decreto
ou ato autorizando a doacgéo, data
da efetivacdo da doagédo, relacéo
de itens doados, histérico, e
possibilidade de anexacdo de
documentacdo na forma de
arquivos. A funcdo deve efetuar
baixa do patrimbnio por motivo de
doacao.

64

Permitir ~ cadastro patrimdnios
perdidos ou ndo localizados, com
registro do processo administrativo
autorizando a baixa, data do
cadastro, relacdo de itens, historico,
e possibilidade de anexacdo de
documentacdo na forma de
arquivos. A funcdo deve efetuar
baixa do patriménio por motivo de
néo localizacéo.

65

Permitir cadastro de
desincorporacdo de patriménios,
com registro do processo
administrativo autorizando a
desincorporacéo, data do cadastro,
motivo da desincorporacdo (ex.
venda, permuta, leildo,
sucateamento), relacdo de itens,
historico, e possibilidade de
anexacdo de documentacdo na
forma de arquivos. Esta funcéo
deve efetuar baixa do patrimdnio
por motivo de desincorporacao.
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66

Possuir cadastro de envio de bens
para manutencdo e consertos,
informando numero do processo,
data do envio, previsdo do retorno,
valor orcado, historico, e
possibilidade de anexacdo de
documentacdo na forma de
arquivos. A funcdo deve alterar
situagdo do patriménio para “em
manutencgao”.

67

Deve permitir lancamento do
retorno dos itens de patriménio que
estavam em manutencao,
informado a data e histérico. A
funcdo deve retornar situacdo do
patrimdnio para ativo.

68

Permitir a eliminagdo do movimento
ao qual o patriménio foi submetido
em caso de erro de langcamento
e/ou recuperagdo do bem baixado,
enquanto o més estiver aberto na
contabilidade e/ou enquanto nao
tenha ocorrido a préxima
depreciacdo

69

Permitir consulta das baixas de
patriménios em geral, com filtro por
tipo de movimento, item de
patriménio, data, natureza, espécie,
data, processo, unidade e usuario
gue gerou movimento.

70

Possuir funcionalidades para
lancamento de inventario, geracao
das inconsisténcias, e posterior
movimentacao por inventario.

71

Emitir listagem para auxiliar o
levantamento fisico dos bens que
entram em inventario, por unidade.

72

Possuir controle de abertura e
encerramento de inventario, nao
permitindo  movimentac6es de
patriménios nas unidades que estéo
em inventario.

73

Possuir funcionalidade de indicacéo
dos patriménios localizados e néo
localizados.

74

A funcdo deve gerar em lista a
parte para os patriménios marcados
como nao localizados nas
respectivas unidades. Essa lista
poderd ser utilizada para indicar
patriménios de outras unidades que
forem localizados na unidade
inventariada.
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75

A funcdo devera no encerramento
do inventario gerar as devidas
movimenta¢des para patrim6nios
encontrados em outras unidades, X
bem como da indicac&o no cadastro
de patrimbnios daqueles néo
localizados para providéncias.

76

Emitir relatério de inventario com
possibilidade de filtro por
patriménio, unidade, se localizado X
ou ndo, numero/ano do inventario,
data inicio/fim do inventario.

77

Emitir os seguintes termos:

78

Termos de Desincorporacdo e
Sucateamento

79

Termos de Responsabilidade, para
0 caso de transferéncia de bens ou X
incorporacéo

80

X

Termo de Reclassificacao

81

Termo de Manutengéo X

82

Possuir controles para empréstimos
de patrimbnios - cessdao e
devolucéo, indicando data, unidade
de destino, decreto (se houver),
previsdo de devolugdo, historico da
movimentacao.

83

Permitir reclassificacdo de bens,
sem a perda do histérico, efetuando
a baixa do valor do patrimdnio e o
retorno da depreciagcdo na natureza X
anterior, bem como a entrada do
valor e reinicio da depreciacdo na
nova natureza.

84

Possuir integracdo com o sistema
de almoxarifado, para que — quando
uma nota fiscal de bem permanente
for cadastrada — automaticamente
conste para dar entrada no sistema
de patriménio.

85

Possuir integracdo com o sistema
de contabilidade, para que - ao final
de cada periodo - seja possivel
enviar todos 0S valores
movimentados diretamente para a
respectiva conta contabil.

25.13.

SISTEMA DE CONTROLE E GESTAO DE FROTAS

ITEM

- NAO , PASSIVEL DE
DESCRIGAO ATENDE | rrenDE | OBRIGATORIO | e genvOLVIMENTO

O Sistema de Gestdo de Frotas deve
possuir cadastro de veiculo com
registro de unidade orcamentaria,
centros de custos, nimero de frota, X
fabricante, marca, modelo,
RENAVAM, categoria, tipo de
combustivel, capacidade do tanque
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de combustivel, autonomia média,
média de consumo km/I,
especificagbes dos pneus, placa,
cidade/estado do emplacamento,
chassi, ano de fabricacdo e modelo,
licenciamento, seguro obrigatorio e
opcional, multas de transito,
ocorréncias, setores e locais que
utilizam o veiculo (lotacdo), situacao
do veiculo, e motorista (se houver).

Deve manter relacionado ao cadastro
de veiculo informacbes e histéricos
sobre suas manutengodes,
quilometragem, condi¢bes do
veiculo, consumo médio, motoristas
e responsdveis.

Deve possuir cadastro de motorista
com registro de nome, documentos,
data de nascimento, carteira de
3 habilitacdo como nimero do registro, X
categoria e data de vencimento,
ocorréncias, historico de
transferéncias de setores, e viagens.

Deve possuir funcionalidade de
Solicitacdo de Veiculos, através de
formulario eletrénico disponivel para
areas usudrias, contendo data da
solicitacao, veiculo solicitado,
matricula do funcionéario solicitante,
motorista (quando houver), motivo da
viagem, destino, data prevista de
retorno, quantidade de passageiros,
4 |e informagBes para detalhamento da
solicitagdo. O formulério eletrénico de
solicitagdo de  veiculo, deve
considerar veiculos disponiveis na
data solicitada, calendario de dias
Uteis para liberacdo e devolucdo do
veiculo, validade da CNH do
condutor, e quantidade maxima de
pessoas permitido para tipo de
veiculo.

Deve permitir consulta das
solicitacbes de veiculos, com
funcionalidade de confirmacdo da
5 agenda solicitada pelo departamento X
responsavel da unidade, e impressao
da autorizacdo para controle de
saida.

Deve possuir cadastro e controle da
utilizacdo dos veiculos da frota com
registro na saida e retorno de

6 data/hora, odbmetro, horimetro, X
motorista, destino, motivo, nimero da
solicitagcao, observacdes.
Deve possuir controle do final de

7 placa para fins do rodizio de veiculos X

na cidade de Sao Paulo estabelecido
pela Lei Municipal 12.490 de 3 de
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outubro de 19976 e regulamentada
pelo Decreto 37.085 e suas
alteragbes, informando usuérios da
restricdo.

Deve possuir cadastro de
combustiveis: tipos de combustivel,
registro de valor do litro, histérico
com datas de cada alteracdo de
valor, fornecedor(es), e faturas.

Deve possuir cadastro de pegas, Kits,
€ servigos, para manutencéo.

10

Deve possuir cadastro e controle das
manuten¢bes dos veiculos, sejam
elas corretivas ou preventivas
(revisbes), registrando-se a
solicitacdo de reparo, agendamentos,
requisicdo de materiais, ordem de
servigo, empenho, nota fiscal, tipo de
manutengdo, oficina responsavel
pela manutencdo (prépria elou
contratada), pecas aplicadas e
servigos executados na manutencao
com valores unitarios e totais,
guilometragem (odémetro), data de
inicio e término da manutencéo.

11

Deve possuir cadastro dos
fornecedores de pecas e de servicos
de manutencéo.

12

Deve possuir cadastro de pneus
instalados nos veiculos, registrando-
se fornecedor, fatura, data compra,
valor, marca, modelo, especificacdes,
namero de série e de fogo, tipo do
pneu, dimensdes, data de colocacao,
reformas, consertos,
recauchutagens, movimentacdo e
descarte, quilometragem (odémetro),
hora (horimetro), placa do veiculo,
ndamero de frota, posi¢cdo no veiculo,
e vida dtil.

13

Deve possuir funcionalidade para
controlar a troca de pneus, mantendo
registro da instalacdo de cada pneu,
e calculando custo por quildmetro
rodado e emitindo relatorio
comparativo entre marcas, modelos
medidas e reformadora.

14

Deve manter histérico geral e
individualizado, de reformas,
localizacéo, durabilidade e analise da
relagdo custo/beneficio entre marcas
e modelos distintos de pneus. Essa
informacdo é orientativa para
avaliacdo de fornecedores, e
melhoria na especificagdo dos pneus
em futuras aquisicdes.

15

Deve possuir funcionalidades para
controle de abastecimentos de
combustivel registrando as seguintes
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informacdes: ndimero da requisicao
ou cupom, fornecedor, nota fiscal,
ndmero da frota, motorista, data e
hora do abastecimento,
odémetro/horimetro, quantidade
abastecida em litros, tipo de
combustivel, valor unitario e total,
placa do veiculo.

Deve possuir cadastro e controle de
16 |ordens de servico de manutencéo e X
requisicbes de materiais e pecas.

Deve possuir cadastro e controles
das atividades de manutencdo
preventiva, mantendo registro das
17 |trocas de O&leos e lubrificantes, X
checagens, revisdes determinadas
por quilometragem rodada ou por
tempo, ou 0 que ocorrer primeiro.

Deve possuir funcionalidade de
alerta/aviso que o veiculo deve ser
encaminhado para manutencdo
preventiva, guando informado
através de qualquer tela a
quilometragem (odémetro) ou hora
(horimetro), ou mesmo a data do
lancamento.

18

Deve também emitir alerta/aviso
prévio do vencimento das carteiras
de habilitacdo e licenciamento dos
veiculos.

19

Deve possuir cadastro e controles
das atividades de manutencdo
corretiva, mantendo registros das
pecas utilizadas, materiais
20 |substituidos, servicos executados, X
fornecedores, quantitativos, valores
unitarios e totais, garantias, data da
manutenc¢do, nimero da ordem de
servico.

Deve emitir relatério dos custos
operacionais da frota, individual e
totalizado, considerando
abastecimento de combustiveis,
21 |manutencdes realizadas, trocas de X
pneus, quilometragem/hora, e
visualizado por tipo de veiculo,
periodo, categorias, unidades e
setores.

Deve manter cadastro ocorréncias do
veiculo, incluindo  multas  por
infrages com indicagdo codigo da
22 |infracdo, localizagdo, data, veiculo e X
do condutor, e também de acidentes
de transito com registro do boletim de
ocorréncia.

Deve emitir relatério de multas por
23 |periodo, filtrado por motorista, X
veiculo e/ou codigo da infracéo.
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24

Deve possuir um cadastro da tabela
de infracdbes e penalidades de
trdnsito, com sua caracterizagao,
pontuacdo na CNH, valor da multa,
gravidade conforme definido no
Cédigo de Transito Brasileiro
regulamentado pela Lei n° 9.503, de
23 de setembro de 1997

25

Deve emitir estatistica das maiores
incidéncias de defeitos e causas de
manutencdes, relacionando-os aos
motoristas para analise de
correlacéo.

26

Deve manter cadastro e controle de
vencimentos dos impostos e seguros
dos veiculos da frota, incluindo
cadastramento das seguradoras e
respectivas apdlices de seguro.

27

Deve permitir visualizacdo dos
veiculos rastreados em mapa
contendo toda malha viaria da regido
metropolitana, incluindo municipios
vizinhos.

28

Possuir visualizagdo de imagens de
satélite, sobrepostas ou ndo, a malha
viaria, e recursos de ampliagdo
(zoom in/out).

29

Permitir vistas panoramicas de 360°
na horizontal ao nivel do chao /solo
das vias publicas.

30

Fornecer informacdo da situacéo
atual do transito nas vias publicas,
indicando trechos de
congestionamento e trafego lento.

31

Deve possuir cadastro de Pontos de
Interesse (POI) com informacdes de
nome, descricdo, tipo, localizacdo
(nome da rua, numero, bairro,
cidade), coordenadas
georreferenciadas (lat/lon) e
observacdes.

32

Os pontos de interesse devem ser
classificados por tipos (ex. camara,
radar de velocidade, radar de avanco
no seméforo, lombada eletrbnica,
escolas, unidades de saude e
outros).

33

No cadastramento dos pontos de
interesse, 0 mddulo deve oferecer,
tanto recurso de indicar no mapa
fornecendo as coordenadas de
latitude e longitude a partir do
preenchimento do endereco
completo, como de fornecer o
endereco completo a partir de uma
indicacao feita sobre o mapa.

34

Os pontos de interesse devem ser
visualizados no mapa, indicados
conforme imagem do respectivo tipo.
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Deve possuir filtros por tipo,
permitindo usuario selecionar quais
tipos deseja visualizar.

35

O mobdulo deve possuir cadastro de
Cercas Eletrdnicas, configuradas de
forma vetorial (linhas) sobre o mapa,
permitindo definicho na forma de
poligonos, configuracdo da cor do
poligono apresentando no mapa, e
descricdo da cerca.

36

No cadastro de cercas eletronicas,
permitir associacdo com veiculos
rastreados para fins de alertas de
entrada/saida da cerca.

37

Devera também permitir configuragéo
de periodo (data/hora inicial e final)
no qual sera efetuado registro dos
veiculos relacionados em relacdo ao
perimetro definido pela cerca,
indicando se espera que os veiculos
estejam dentro fora ou dentro da
cerca nesse periodo.

38

Também deve permitir configuragédo
de restricAo de dias da semana e
horarios em que sera efetuado
registro dos veiculos relacionados
em relagdo ao perimetro definido
pela cerca, indicando se espera que
os veiculos estejam dentro fora ou
dentro da cerca nesse periodo.

39

Deve possuir funcionalidade de
geracdo e registro de alertas de
excesso de Velocidade conforme
regras estabelecidas na configuracéo
dos veiculos, informando o veiculo
(placa/id/descricdo), data/hora do
alerta, endereco e localizacdo
(latitude/longitude) do veiculo no
alerta, velocidade limite configurada,
velocidade avaliada e percentual
ultrapassado.

40

Deve permitir visualizacdo da
localizacdo no mapa dos veiculos
rastreados, com imagem diferenciada
por tipo de veiculo.

41

Permitir consulta de rastro dos
veiculos no mapa, informando-se a
placa do veiculo, data/hora inicial e
final, com apresentacdo de rota
sugerida sobre as entre os pontos
marcados.

25.14.

SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

Maédulo Concurso Publico
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O sistema deve possuir cadastro
para concursos publicos informando
ndmero do processo, numero do
edital, data de publicagdo, data de
abertura do concurso, data de
2 inicio/término das inscricfes, data da X
prova, data de homologacéo, data de
validade do concurso e prorrogacdes,
descricdo, empresa organizadora,
guantidade de inscritos, e quantidade
de aprovados.

O sistema deve permitir cadastro dos
cargos e quantidade de vagas para
concurso publico, informando
adicionalmente carga horaria, salario
de referéncia, tipo de vinculo, grau
de instrugdo exigido, tempo de
experiéncia, requisitos do cargo. Na
guantidade de vagas oferecidas pelo
concurso  deve  ser  possivel
discriminar se  existem vagas
especificas para candidatos com
necessidades especiais.

O sistema deve também permitir
cadastro para processos seletivos
diversos, incluindo selecdo de
estagiarios

0] sistema deve possuir
funcionalidade para inscricdo de
candidatos com seus dados
pessoais, documentacdo, endereco,
telefones de contato, e-mail, e se
possui algum tipo de deficiéncia.

O sistema deve permitir cadastro da
classificagdo do candidato no
6 concurso, incluindo classificacéo X
para candidatos com necessidades
especiais.

0] sistema deve possuir
funcionalidade de indicacdo de
candidatos classificados nos
7 concursos para unidades que irdo
contratar, com registro do documento
de indicacdo, data e unidade (ex.
secretaria/departamento).

O sistema deve permitir também a
indicacdo direta de candidatos para
cargos comissionados, informando-
8 se nome completo, CPF, data de
nascimento, sexo, grau de instrucao,
unidade ou lotagdo, vinculo, e
observacbes da indicacao.

O sistema deve emitir relatério de
9 indicacdo de candidatos conforme X
documento de indicacéo.

O sistema deve registrar aprovagao
do candidato por usuario
responsavel, encaminhando para
procedimentos de convocacéo.

10
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11

O sistema deve possuir cadastro das
convocacdes com informacdo da
portaria, ano, data da publicacao,
unidade, tipo (ex. admisséo,
designacéo, nomeacao,
reintegragao), periodo para
comparecimento, data da posse,
historico da convocacao, e relacédo
dos candidatos aprovados para os
respectivos cargos e lotacao.

12

O sistema deve registrar candidatos
aprovados que compareceram a
convocacdo, e que efetuaram
corretamente entrega dos
documentos, com informacéo da data
de comparecimento e historico do
comparecimento.

13

O sistema deve possuir cadastro dos
exames admissionais do candidato,
emitindo  Atestado de Saude
Ocupacional - ASO para admisséo,
conforme cadastro dos exames
realizados.

14

O sistema deve possuir controle da
situacdo de admisséo do funcionario,
informando sua desisténcia ou
efetivacdo da sua contratacao.

15

O sistema deve permitir a revogagao
de nomeagbes, com indicacdo da
nova portaria (ndumero, data da
publicacdo e secretaria) e relacdo
dos mesmos.

16

O sistema deve permitir efetivagédo
da admissdo com aproveitamento e
complementacdo de dados dos
candidatos tais como: data de
admissao, periodo de experiéncia,
tipo de admissao conforme
classificagdo da RAIS e do CAGED,
lotagdo, horario, relégio de ponto,
centro de custo, e dados bancarios.

17

O sistema deve emitir questionario
de integracdo em nome do
funcionério recém-admitido.

18

Modulo Cadastro de Funcionarios

19

O sistema deve possuir cadastro de
instituicbes e permitir trabalhar com
varias instituices de forma
independente, cada qual com suas
configuracdes proprias.

20

0] sistema deve possuir
funcionalidades para admissdo e
cadastro de funcionarios, e manter
registros exigidos pela a legislacao
trabalhista vigente referente aos tipos
de vinculos de contratacdo existentes
na Prefeitura.

21

O sistema deve possuir cadastro dos

X
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dados pessoais do funcionario,
contendo informacbes de nome
completo, documentos de
identificacdo tais como CPF, RG,
CTPS, CNH, PIS, Titulo de Eleitor,
Reservista, Cartdo SUS, inscricdo
em conselho profissional, endereco
completo de residéncia, telefones de
contato, e-mail, foto, data de
nascimento, nacionalidade,
cidade/estado natal, estado civil,
nome do cdnjuge, escolaridade,
nome do pai/mée, nacionalidade
pai/méae, sexo, altura, cor, peso, cor
de cabelo/olhos, tipo de sangue, tipo
de deficiéncia se houver. Para caso
de estrangeiros informar  se
naturalizado ou ndo, RNE e data de
chegada ao pais.

22

O sistema deve possuir cadastro de
dados funcionais do funcionario,
contendo informagdes do ndimero de
matricula, cédigo para cracha, data
de admissédo, tempo de experiéncia,
data para FGTS, tipo de admisséo
conforme cédigos da RAIS e do
CAGED, tipo de vinculo, tipo de
vinculo conforme cédigos da RAIS,
exposicdo a agentes  nocivos,
contribui¢cdo sindical, niamero/ano do
concurso e classificagéo,
processo/data da nomeacao,
portaria/data, prazo de contratacdo
se houver, fundamentacdo legal e
justificativa da contratacdo, namero
do registro/prontuario, exame
toxicolégico se houver, e data de
demisséao.

23

O sistema deve, no caso de
admissdo por concurso publico,
trazer todos os dados da pessoa ja
cadastrados anteriormente por meio
de integracio com mébdulo de
Concurso Publico.

24

O sistema deve possuir também no
cadastro informacdo da situacdo da
admissdo: aguardando, admitido, e
desisténcia, para controle da area.

25

O sistema deve possuir cadastro de
CBO - Classificacdo Brasileira de
OcupacBes com possibilidade de
atualizacao pelo usuério.

26

O sistema deve possuir cadastro do
cargo atual ocupado pelo funcionario
com informacdo do cédigo e
descricdo do cargo, especialidade
(ex. especialidades médicas), classe,
capacitacao, atividade, carga hordaria,
CBO, referéncia salarial, e valor
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salario bruto.

27

O sistema deve permitir alteragéo de
cargo, salario e carga horaria,
informando os dados atualizados, ato
gue designou, motivo para mudanga
de cargo e/ou salario, data inicio,
observacfes, mantendo histérico das
movimentacdes.

28

O sistema deve possuir cadastro de
lotacdo do funcionario indicando
unidade da instituicdo, horario, tipo
de ponto, do relégio de ponto quando
houver, centro de custo, e local
especifico dentro da unidade.

29

O sistema deve permitir alteracdo da
unidade na qual o funcionario esta
lotado, informando nova unidade, ato
gue a designou, descricdo, data de
inicio, observacbes, se foi apenas
mudanca de nome da unidade ou se
houve troca efetiva para uma outra, e
mantendo historico das
movimentacdes.

30

O sistema deve permitir alteracdo do
local de trabalho informando novo
local, novo ato que designou,
descricao, data de inicio,
observacgfes, mantendo histérico das
movimentacdes.

31

O sistema deve permitir alteracdo do
centro de custo informando novo
centro, novo ato que designou,
descricdo, datas de inicio e fim,
observag@es, mantendo histérico das
movimentacdes.

32

O sistema deve permitir alteracdo de
horario de trabalho do funcionério,
informando novo horario, ato que
designou, descricdo, datas de inicio e
fim, observacdes, mantendo historico
das movimentacdes.

33

O sistema deve permitir alteracdo do
relégio de ponto indicado para o
funcionério, informando novo relégio,
ato que designou, descricdo, datas
de inicio e fim, observacdes,
mantendo historico das
movimentacdes.

34

O sistema deve permitir alteracdo do
tipo de ponto do funcionério,
informando novo tipo, ato que
designou, descricdo, datas de inicio e
fim, observacdes, mantendo histoérico
das movimentacgdes.

35

O sistema deve possuir cadastro da
conta bancéaria do funcionario para
pagamento.

36

O sistema deve emitir ficha de

X
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registro de empregado conforme
Portaria No. 41 de 28.03.2017 do
MTE.

37

O sistema deve possuir cadastro de
dependentes, relacionados ao
funcionario, contendo as informacdes
do nome do dependente, data de
nascimento, documentacao (ex. CPF,
RG), sexo, estado civil, escolaridade,
tipo de dependéncia (ex. filho,
cbnjuge, pai, mée, enteado etc.), e se
possui alguma deficiéncia.

38

O sistema deve permitir configuragéo
dos dependentes de forma a
considera-los ou ndo para fins de
imposto de renda, salario familia,
previdéncia e assisténcia médica,
conforme o caso.

39

O sistema deve possuir cadastro de
pensionistas, relacionado ao
funcionério, com informac&o do nome
do pensionista, CPF, RG, data de
nascimento, parentesco, dados
bancarios, datas de inicio e fim da
pensdo (quando houver), percentual,
se gera abatimento no imposto de
renda, e observacdes para historico.

40

0] sistema deve permitir
personalizacdo da formula para
célculo de pensdo para pensionista
especifico quando for o caso.

41

O sistema deve emitir declaracéo de
valores pagos a penséo alimenticia
em nome do funcionario e do
beneficiado.

42

O sistema deve possuir cadastro de
afastamentos do funcionario, com
informacéo do motivo de
afastamento, data de inicio e fim com
indicacdo da quantidade de dias,
data do retorno, indicacdo do CID,
nome do médico e CRM quando for o
caso, e observacfes para historico.

43

O sistema deve possuir cadastro de
cedéncias do funcionario, tanto para
outra entidade como para aqueles
cedidos, com informacdo das
entidades origem/destino, se
remunerada ou ndo, data de inicio e
fim com indicac@o da quantidade de
dias, documento da cedéncia (No. e
data), fundamentacdo legal, e
observac6es para historico.

44

O sistema deve possuir cadastro de
auséncias e atestados de
funcionarios, com informacdo do
motivo, periodo com data/hora de
inicio e fim, indicacdo do CID, nome
do médico/CRM, nome da
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clinica/hospital quando for o caso,
documento apresentado, e
observag6es para historico.

45

O sistema deve permitir cadastro de
averbacdes de tempo de servico do
funcionario, com informacéo do nome
da empresa, CNPJ, data de inicio e
fim com indicacdo da quantidade de
dias, quantidade de dias de
abatimento, considerando ou néo
para fins de contagem de tempo, e
observaces para historico.

46

O sistema deve permitir consulta de
tempo de servico do funcionario
indicando a data desejada, para fins
de concessdo de adicionais por
tempo de servico — ATS.

47

O sistema deve permitir cadastro de
cursos do funcionario, indicando a
entidade, local, o0 nome do curso e
carga horaria, data de inicio e fim, e
observaces para historico.

48

O sistema deve permitir funcionarios
com mais de uma matricula, com
diferentes vinculos, e mantendo os
cadastros funcionais e histéricos
individualizados.

49

O sistema deve permitir alteracdo de
vinculo do funciondrio informando
novo vinculo, ato que designou,
descricdo, data de inicio, mantendo
histérico das movimentacgdes.

50

O sistema deve possuir integracdo
com Sistema Financeiro-Contabil
para configuragdo das dotacdes do
orcamento utilizadas para empenho
da folha de pagamento.

51

O sistema deve possuir cadastro de
sindicatos de classe, com informacgéo
do nome, CNPJ, endereco, cdodigo
sindical, e relacionamento com
respectivo evento da folha de
pagamento.

52

O sistema deve possuir cadastro de
filiacdo do funcionario a sindicato
com informacdo do sindicato da
classe, data de inicio e fim, evento
para desconto em folha, além dos
eventos para contribuigcéo
assistencial e confederativa quando
for o caso.
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53

O sistema deve possuir cadastro de
comissionamento do funcionério com
informacao da data de inicio, vinculo,
cargo comissionado, carga horaria,
referéncia salarial, unidade, centro de
custo, ato que designou, portaria,
data da publicacdo, observacdes,
mantendo historico das
movimentacdes.

54

@] sistema deve permitir
cadastramento de servidores
admitidos em carater temporario -
ACT e controlar prazo de
contratacdo, incluindo  possiveis
prorrogacoes.

55

O sistema deve possuir cadastros
padronizados para informacgdes para:

56

Carga horaria

57

Banco e Agéncias

58

Unidades Administrativas

59

Centro de Custo

60

Reldgios de Ponto

61

Horarios

62

Referéncia Salarial

63

Local de Trabalho

64

Tipos de Afastamento

65

Tipos de Cedéncia

X [ X [ X [|X|[X[X|X|X|[X]|X

66

O sistema deve possuir cadastro
padronizado de vinculos, sendo
estes relacionados com a categoria
do trabalhador para fins dos
recolhimentos de INSS, FGTS, além
do cddigo de recolhimento e tipo de
vinculo da RAIS para rotinas anuais
de DIRF e RAIS.

67

O sistema deve possuir cadastro
padronizado de cargos, com
informacdo do CBO, tipo de cargo
(ex. comissionado, estatutario, CLT
etc.), tipo de provimento (ex.
concurso, nomeacdo, designacao
etc.), guantidade de vagas
disponiveis, especialidades do cargo,
exposicdo a agentes nocivos,
periculosidade, insalubridade e grau.

68

O sistema deve permitir controle das
vagas totais, disponiveis e ocupadas
para cada cargo, tanto para efetivos
com para comissionados.

69

O sistema deve possuir cadastro dos
atos da administracéo com
informacao de nimero, data, tipo (ex.
Portaria, Decreto, Lei, Processo),
descricao, publicacao, motivo,
fundamentacdo legal, vigéncia e
histdrico.
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O sistema deve permitir configuracéo
dos limites de idade para pagamento

70 de salario familia e para deducédo de X
dependentes no Imposto de Renda.
O sistema deve gerar arquivo de
71 |declaracdo do CAGED por vinculos X
selecionados.
O sistema deve permitir consulta do
histérico do funcionério indicando
respectivas alteraces com datas
guanto aos seus dependentes,
pensdo alimenticia, cargos ocupados
72 |e vinculos, horarios, X
comissionamentos, centros de custo,
unidades, averbacfes, cedéncias,
fliacho a sindicato, beneficios,
escolaridade, relégio, afastamentos,
atestados, férias e resciséo.
73 O sistema deve emitir os seguintes x
relatorios:
74 | Termo de Responsabilidade X
75 | Ficha de Salario Familia X
76 | Ficha de Registro X
77 | Termo de Posse X
Ficha de Admissdo (funcionérios,
78 . . X
bolsistas e aprendiz)
79 | Termos de Solicitagdo de Beneficio X
80 |Abertura de Conta X
81 |Memorando de inicio X
82 | Declaragao de Acumulo de Cargos X
83 | Contrato de Trabalho X
84 Termo de Prorrogacdo de Contrato X
de Trabalho
85 | Dados Cadastrais X
86 | Termo de Ciéncia e Notificacdo
87 | Declaragéo de Parentesco
88 | Solicitacdo de PIS/PASEP X
89 | Folha de Identificacao
90 |Termo de Suspenséo de Contrato
91 |Crachés
O sistema deve emitir relacdo de
funcionarios por unidade, com
92 | possibilidade de filtro para selegao de X
unidades, vinculos, ou cargos
especificos.
O sistema deve emitir relacdo de
93 funcionarios por cargo e vinculo, com X
possibilidade de filtro para selecéo de
cargos especificos.
O sistema deve emitir folhas de
94 controle de ponto, com possibilidade x

de filtro para selecdo de unidades,
funciondrios, ou vinculos especificos.
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95

O sistema deve emitir relatério de
afastamentos legais dos funcionarios,
com descricio do motivo de
afastamento e datas.

96

O sistema deve possuir consulta dos
afastamentos por tipo, periodo e
unidade, com possibilidade de filtro
por unidades, cargos, vinculos, ou
centro de custo especificos.

97

O sistema deve gerar arquivo atuarial
para servidores efetivos,
aposentados e pensionistas, com
valores e tempo de contribuicdo ao
INSS.

98

O sistema deve emitir relatério de
admitidos e demitidos no periodo,
com possibilidade de filtro por
vinculos ou por cargos especificos.

99

O sistema deve possuir consulta de
tempo de servico do funcionério
desde sua data base informando dias
trabalhados, averbados, abatidos,
afastamentos, cedidos, faltas, total
de dias e anos.

100

O sistema deve emitir relatério de
faltas do funcionario no periodo, com
possibilidade de filtro para sele¢éo de
funcionarios ou unidades especificas.

101

O sistema deve emitir relatério
contendo todo histérico de cargos,
salarios e comissionamentos do
funcionario.

102

O sistema deve emitir relatério de
quadro de pessoal informando
guantidade de funcionarios por
cargos, e vagas preenchidas.

103

O sistema deve permitir configuragéo
de ativacdo de auditorias em tabelas
especificas pelo usuario, para
acompanhamento das suas
movimentacdes de alteracao,
incluso e excluséo.

104

O sistema deve possuir consulta das
tabelas auditadas por periodo,
informando colunas e registros
alterados com valor anterior e ap6s
movimentacao.

105

Médulo de Beneficios

106

0] sistema deve possuir
funcionalidades para cadastro e
controle de beneficios oferecidos,
fornecendo relatérios e atendendo
aos requisitos da lei. No cadastro de
beneficios deve conter informacdes
de descricdo, valor e quantidade do
beneficio, relacionamento com
evento da folha.
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107

O sistema deve possuir cadastro dos
devidos parametros e controle
automatico para pagamento de
beneficios quando funcionario esta
em gozo de férias, proporcionalidade
qguanto aos dias Uteis ou més
fechado, e ainda proporcionalidade
referente aos dias da admissao até
fechamento do més.

108

O sistema deve possuir configuracédo
de beneficios autorizados aos
vinculos cadastrados, de forma que
gue sistema faca validacdo com
vinculo do funcionario para
concessdo apenas de beneficios
permitidos.

109

O sistema deve possuir cadastro de
configuracao para suspensao
automatica da concessdo de
beneficios por motivo de
afastamento.

110

O sistema deve possuir cadastro das
empresas fornecedoras pelas quais
sdo concedidos beneficios aos
funcionarios (ex. empresas de
transporte publico, vale-refeigcdo etc.),
com informagcdo da razdo social,
CNPJ, endereco e contatos.

111

O sistema deve possuir cadastro das
linhas de transporte  coletivo
oferecidas como beneficio, com
informacdes de descricao,
fornecedor, nome da linha, tipo (ex.
municipal, intermunicipal), valor da
passagem, e observacoes.

112

O sistema deve permitir alteracdo no
valor da passagem da linha,
informando novo valor, data de inicio,
e mantendo histérico das alteragdes.

113

O sistema deve permitir cadastrar as
linhas de transporte  coletivo
utilizadas por funcionario,
individualmente, com informacdo do
fornecedor, da linha, quantidade de
passagens diarias, data de inicio do
beneficio, dias da semana, e forma
de recebimento (ex. credito em folha,
carga em cartdo etc.).

114

O sistema deve possuir consulta de
funcionarios que utilizam
determinada linha de transporte
publico, quantidade de passes diarios
e valor.
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115

O sistema deve permitir geracdo de
arquivos (.txt) para fornecedores com
relacéo dos funcionarios e
respectivos beneficios, com
possibilidade de filtro para selecéo de
vinculos ou funcionarios especificos.

116

O sistema deve emitir relagéo de vale
transporte (quantidade e valor) por
unidade, conforme més e linha
selecionada, para faciltar a
separacao e envio.

117

O sistema deve permitir consulta dos
beneficios que funcionario recebe,
apresentando também seu histérico
de férias e afastamentos.

118

O sistema deve permitir consulta dos
beneficios por tipo de beneficio no
més especificado, podendo ser
fitrado de forma combinada por
matricula, unidade, valor, quantidade,

orgao, unidade or¢camentéria,
subunidade, programa, acdo, fonte,
funcéo, subfuncéo, aplicacéo,
fornecedor.

119

O sistema deve executar célculo dos
beneficios para determinado més e
tipo de beneficio, geral ou especifico
por funcionario(s), unidade ou
vinculo.

120

O sistema deve calcular e apresentar
as informacbes referentes ao
desconto de beneficios no
pagamento do funcionario, conforme
parametros cadastrados para atender
limites legais.

121

O sistema deve possuir também a
funcionalidade para exclusdo de
calculos de  beneficios, para
determinado més e tipo de beneficio,
geral ou especifico por funcionario(s),
unidade ou vinculo.

122

O sistema deve permitir a alteragéo
de quantidade e valor de beneficios
calculados manualmente para
determinado funcionario no més.

123

O sistema devera emitir relatério dos
funcionarios que receberam
determinado beneficio no més,
indicando valor descontado do
funcionario e do desembolso da
Instituicdo.

124

O sistema deve também emitir recibo
de entrega de beneficios.
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125

O sistema deve permitir cadastro de
Planos de Saude conveniados,
informando nome do plano ou
empresa, CNPJ, codigo da ANS,
codigo do convénio, data de inicio e
fim da vigéncia, endere¢co completo,
e evento da folha de pagamento
relacionado.

126

O sistema deve permitir cadastro de
titulares e dependentes que aderiram
ao plano de saude, informando tipo
de plano (ex. enfermaria,
apartamento, odontol6gico), data de
adeséo, evento para lancamento na
Ffundo, cédigo do associado e
observacoes.

127

O sistema deve permitir efetuar
bloqueio de determinado beneficio
informando funcionéario, data inicio e
fim do bloqueio do beneficio, e
observacdes.

128

O sistema deve automaticamente ao
fim do periodo de blogqueio
programado, retornar a concessao do
beneficio.

129

Modulo de Férias

130

O sistema deve efetuar controle dos
periodos aquisitivos dos funcionérios
para finalidade de férias, calculando
e informando datas limites de cada
periodo aquisitivo, movimentos de
afastamento e auséncias com
guantidade de dias.

131

0] sistema deve gerar
automaticamente os novos periodos
aquisitivos de férias a cada més no
fechamento de folha de pagamento.
Deve também ser possivel a geracdo
manual do novo periodo pelo
usuario, para funcionérios
especificos.

132

O sistema deve permitir lancamento
do movimento de férias do
funcionario, incluindo langcamentos de
abono pecuniario de  férias,
antecipacdo de 13° salario, 1/3 de
férias, data de inicio do gozo,
guantidade de dias, data de retorno,
més/ano da folha de pagamento, tipo
de folha, niumero da folha e data para
pagamento. Poderdo também ser
incluido informagdo de memorando
interno de autorizacdo de férias e
observacgdes.
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133

O sistema deve efetuar
automaticamente lancamento de 1/3
das férias no periodo aquisitivo
guando for lancado férias para o
funcionario, podendo usuario editar
posteriormente.

134

O sistema deve permitir que
langamentos de férias possam ser
realizados de forma descentralizada
por cada secretaria, ficando para o
departamento de RH apenas conferir
e incluir na folha.

135

O sistema deve permitir etapa de
conferéncia dos lancamentos de
férias, alterando-se situacdo do
movimento para que seja incluido na
folha.

136

Uma vez processada a folha de
pagamento os langcamentos de férias
apenas poderdo ter retificados as
datas de inicio e fim do gozo,
mantendo registro que
movimentacao foi alterada.

137

O sistema deve permitir a sustagéo
do langamento de férias, retornando
os dias para periodo aquisitivo do
funcionério, mantendo registro na
movimentacao.

138

O sistema deve permitir configuragéo
individual do funciondrio para
inclusdo automatica de antecipacéo
do 13° salario quando do langamento
de férias, por periodo aquisitivo, para
funcionarios que solicitarem.

139

O sistema deve permitir configuragéo
individual do funcionario para
inclusdo automatica de abono
pecuniario quando do langamento de
férias, por periodo aquisitivo, para
funcionarios que solicitarem.

140

O sistema deve gerar critica dos
lancamentos de férias, tais como
movimento de férias sem 1/3,
guantidade de abono incorreta ou
auséncia de descanso conforme
CLT, pecunia cadastrada em folha
ndo correspondente, quantidade de
movimento incorreta.

141

0] sistema deve possuir
funcionalidade para geracao de férias
coletivas, informando a folha de
pagamento e selecionando unidades,
0rgaos e cargos para 0s quais serao
gerados os lancamentos de férias
dos funcionérios, considerando ainda
proporcionalidade para os admitidos
gue nao tenham completado periodo
aquisitivo.
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142

O sistema deve permitir a calculo de
folha de pagamento individual para
Férias, com possibilidade de geragéo
por unidade, cargo, vinculo, ou
apenas para funcionarios
especificos.

143

O sistema deve permitir consulta do
calculo da folha de pagamento de
Férias  por  funcionario, para
conferéncia.

144

O sistema deve possuir cadastro de
parametros para abatimentos de
faltas nas férias, configurado pelo
usudrio.

145

O sistema deve emitir avisos de
férias, por unidade ou por funcionario
individualmente.

146

O sistema deve emitir recibos de
férias, por unidade ou por funcionario
individualmente.

147

O sistema deve emitir relatorio de
escala de férias com filtros por
orgdos, unidades e vinculos, e
opcbes de agrupamento por periodo
aquisitivo, periodo de gozo, unidade
e relogio, trazendo os periodos que
ja estdo vencidos e data limite para
gue o funcionario saia de férias
naquele periodo, para nao deixar
vencer o segundo periodo de férias.

148

O sistema deve emitir formularios
para programacdo de férias com
filtros por oOrgdos, unidades e
vinculos.

149

O sistema deve emitir relacdo de
funcionérios em férias no més por
folha de pagamento.

150

O sistema deve emitir relatério
contendo informacédo dos meses que
o funcionério recebeu os eventos de
hora extra e outros que entram no
calculo da média para férias, para
conferéncia do valor pago.

151

O sistema deve emitir relatério de
funcionarios que possuam um ou
mais periodos aquisitivos vencidos e
acumulados para férias, com
possibilidade de filtro por unidade, e
agrupamento por 6rgdo, unidade ou
relégio.

152

O sistema deve efetuar controle dos
periodos aquisitivos dos funcionérios
para finalidade de Licenca Prémio,
calculando e informando datas limites
de cada periodo aquisitivo,
movimentos de afastamento e
auséncias com guantidade de dias.
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153

@] sistema deve gerar
automaticamente os novos periodos
aquisitivos de Licenca Prémio a cada
més no fechamento de folha de
pagamento. Deve também ser
possivel a geracdo manual do novo
periodo pelo usuario, para
funcionarios especificos.

154

O sistema deve permitir langamento
do movimento de Licenca Prémio do
funcionério, informando se ser4 em
peclnia ou em descanso, data de
inicio do gozo, quantidade de dias,
data de retorno, més/ano da folha de
pagamento, tipo de folha, nimero da
folha, e observacoes.

155

O sistema deve possuir
funcionalidade para célculo, controle
e concessao da licenga-prémio.

156

O sistema deve emitir relatério dos
periodos aquisitivos de Licenca
Prémio dos funcionérios, saldo, faltas
e afastamentos, com possibilidade de
filtro por unidades e funcionarios

157

Médulo de Folha de Pagamento

158

O sistema deve permitir emissdo de
vérias folhas de pagamento no més,
identificando-as por tipo, nimero e
situacdo (ex. aberta, calculada,
fechada).

159

O sistema deve permitir emissao
folhas de pagamento especificas
com seguintes tipos: normal, férias,
rescisdo, suplementar, autbnomo, 12
e 22 parcelas de 13° salario,
adiantamento, e suplementar de
rescisao.

160

Para célculo da folha, além da
possibilidade de processamento
geral, o sistema deve aplicar filtros
para célculo por apenas por unidade,
cargo, vinculo, e matriculas
especificas.

161

0] sistema deve possuir
funcionalidade de simulacdo de
calculos de folhas, total ou parcial,
antes da sua liberacéo.

162

O sistema deve permitir a exclusédo
de célculos de forma geral, ou ainda
com aplicacdo de filtros para
exclusdo do célculo apenas por
unidade, cargo, vinculo, e matriculas
especificas, desde que folha ainda
nao esteja fechada.

163

O sistema deve possuir rotinas para
geracao de criticas na folha de
pagamento calculada, tais como:
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164

Funcionarios ativos que n&do tenham
lancamentos na folha

165

Funcionarios com insuficiéncia de
saldo para pagamento

166

Funcionarios com lancamento de
variaveis sem calculo de folha

167

Funcionarios com beneficios sem
calculo na folha

168

Funcionarios que constam com base
de INSS diferente da base de FGTS

169

Funcionarios com direito a beneficios
(ex. vale transporte) nao
processados na folha.

170

Funcionérios com pensédo alimenticia
gue ndo tiveram langamento na folha
de pagamento.

171

Funcionarios afastados com valor
liguido da folha

172

Funcionarios demitidos com valor
liguido na folha

173

Funciondrios com insuficiéncia de
saldo para pagamento

174

O sistema deve permitir consulta da
folha calculada por funcionario
apresentando todos os eventos e
valores dos mesmos, incluindo
visualizag&o do holerite emitido.

175

O sistema deve possuir cadastro de
feriados e pontos facultativos,
considerados em todas as contagens
de tempo para célculos conforme
aplicivel.

176

O sistema deve possuir controles de
datas, tempo de servico, e faltas para
calculo das férias, célculo de
rescisdes, célculo de 13° salério, e
outros eventos que dependam da
contagem de dias trabalhados e
periodos aquisitivos.

177

O sistema deve permitir consulta
geral dos eventos importados por
funcionério para determinada folha
de pagamento.

178

O sistema deve possuir
funcionalidade de exportacdo de
dados da folha de pagamento em
arquivos com layout definido para
Banco do Brasil e Caixa, contendo
relagdo de pagamento com salario
liguido do funcionario.
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O sistema deve permitir lancamento
de eventos variaveis para
determinada folha de pagamento, em
guantidade e/ou valor, com facilidade
179 |tanto para selecionar um funcionario X
e cadastrar véarios eventos para o
mesmo, como para configurar um
evento selecionando Varios
funcionarios para inclui-los.

O sistema deve possuir cadastro
para lancamentos de eventos fixos
na folha de pagamento dos
funcionérios, informado o evento,
guantidade e/ou valor, data de inicio,
quantidade de parcelas (meses) ou
180 |data de término quando houver. X
Possuir  facilidade tanto para
selecionar um funcionario e cadastrar
Varios eventos para 0 mesmo, como
para configurar um evento
selecionando varios funcionarios
para inclui-los.

O sistema deve possuir configuragédo
para suspensao temporario de
determinado evento cadastrado, por
vinculo ou funcionario especifico,
informando-se o evento e o periodo
de suspensdo.

181

0] sistema deve possuir
funcionalidade para reajuste de
faixas salariais selecionando faixas
gue se deseja atualizar, ou ainda por
182 |exclusdo as que ndo devem ser X
atualizadas, informando percentual
ou valor a ser aplicado, data de inicio
da vigéncia, ato que designou,
descricdo do motivo do reajuste.

O sistema deve manter histérico dos
reajustes nas faixas salariais, e

183 | possibilidade de exclusdo do reajuste X
cadastrado, retornando a referéncia
anterior.

O sistema deve permitir lancamento
de eventos programados em
parcelas para funcionérios em funcéo
de processos administrativos ou
184 |acertos, informando o numero do X
processo, descricdo, valor total, valor
ou percentual das parcelas, e
respectivo evento da folha para

lancamento.
O sistema deve permitir cadastro de
suspensao do calculo de

determinada folha de pagamento
para funcionario informando-se a
matricula e justificativa para
suspensao.

185
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186

O sistema deve permitir cadastro de
recolhimento de INSS em outras
empresas, informando a empresa,
CNPJ, cargo, periodo empregado,
valor do salario base, valor de
desconto e observacdes.

187

O sistema deve possuir fungédo para
calculo do tempo de servico e
contribuigdo, incluindo registro de
empregos anteriores.

188

O sistema deve gerar arquivos
bimestrais referentes a remuneracéo
dos profissionais da educacgéo para
envio ao sistema SIOPE do FNDE -
Ministério da Educacéo.

189

O sistema de possuir controle de
insuficiéncia de saldo na folha de
pagamento, para desconto em folhas
posteriores.

190

O sistema deve possuir cadastro dos
eventos da folha de pagamento,
tanto de proventos como de
deducdes, podendo ser fixos ou
variaveis.

191

0] sistema deve possuir
parametrizacdo dos eventos para
incidéncias de INSS, IMP, IRRF,
FGTS, em todos os proventos e
descontos, inclusive sobre 13° salario
e férias.

192

0] sistema deve possuir
funcionalidade de cadastramento das
féormulas de célculo para eventos,
configuraveis pelo usuario, dando
flexibilidade ao mesmo de altera-las
para fins de adaptacdo as novas
exigéncias legais.

193

O sistema deve permitir configuragéo
das férmulas de calculo por tipo de
folha de pagamento. As formulas
poderdo ser genéricas para o evento
ou especificas  apenas para
determinados vinculos ou cargos,
neste caso sobrepondo-se a férmula
genérica caso exista. Também deve
possuir configuragdo para inclusao
do evento desta férmula no holerite.

194

O sistema deve possuir
funcionalidade para cadastro das
tabelas de salario familia, desconto
por dependente do IRRF, INSS e
IRRF, como parametros de calculo
para eventos relacionados.

195

0] sistema deve permitir
personalizagdo de mensagens nos
holerites por folha de pagamento, por
unidade e por relogio de ponto.
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196

O sistema deve efetuar célculo de
pensdo alimenticia, podendo ser
personalizado conforme o caso, com
viabilidade de programacdo para
desconto em férias e 13° salario.

197

O sistema deve permitir configurar e
controlar descontos e pagamentos de
pensdes alimenticias, bem como a
geracdo de respectivos arquivos
bancarios com valor liquido para
crédito em conta do beneficiario,
inclusive quando houver mais de
uma pensao por servidor recolhidos
em bancos distintos.

198

O sistema deve emitir relagédo
bancaria para crédito dos
pensionistas, com possibilidade de
filtro para sele¢cdo de funcionarios,
bancos e unidades orcamentarias.

199

O sistema deve possuir cadastro
para profissionais autbnomos com
informacdo do CPF, nome, data de
nascimento, sexo, RG, CNH, PIS,
endereco completo, telefones e e-
mails de contato, C.B.O., N.LT.,
exposicao a agentes nocivos, tipo de
transporte (ex. passageiros ou carga)
no caso de motorista autbnomo, e
dados bancérios.

200

O sistema deve permitir emissdo de
folha de pagamento para autbnomos,
com lancamentos de variaveis do
evento correspondente em
quantidade ou valor.  Possuir
facilidade tanto para selecionar um
autbnomo e cadastrar varios eventos
para 0 mesmo, como para configurar
um evento selecionando Vvarios
autbnomos para inclui-los.

201

O sistema deve efetuar célculo da
folha apenas para autdnomos, com
possibilidade de exclusdo antes de
ser fechada. Deve permitir consulta
da folha gerada para autbnomo com
todos eventos, e geracdo de arquivo
bancario.

202

O sistema deve possuir controles
para abertura de competéncia de
folha, com registro do més, ano,
ndamero da folha, tipo da folha, data
de pagamento, status da folha, e
liberando para execucao de calculos
da folha para pagamento aos
funcionarios.

203

O sistema deve possuir controles de
fechamento de competéncia da folha,
ndo permitindo a partir dai qualquer
lancamento ou alteracdo nos
movimentos da folha.
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O sistema deve possuir consulta para
conferéncia dos dados processados
para SEFIP antes do fechamento do
arquivo.

204

O sistema deve gerar arquivos para a
SEFIP conforme padrbes definidos
pela CAIXA, inclusive as
retificadoras.

205

O sistema deve emitir relagédo
bancaria para pagamento dos
funcionarios, agrupados por
206 |banco/agéncia, unidade, ¢érgdo ou X
centro de custo, e com possibilidade
de filtro por funcionérios, vinculos,
unidades or¢camentarias e bancos.

O sistema deve emitir um resumo da
relacgdo  bancaria  apresentando
apenas totais por banco e agéncia,
com possibilidade de filtro por
vinculos, unidades orgcamentarias e
bancos conforme o caso.

207

O sistema deve emitir relatérios de
resumo da folha geral, por unidade,
por centro de custo, por vinculo, por
unidade or¢camentaria, com
208 | possibilidade de filtros por tipo e X
ndmero da folha, funcionarios,
vinculos, unidades, centros de custo
e unidade orcamentaria conforme o
caso.

O sistema deve emitir relatérios
analiticos da folha geral, por unidade,
por centro de custo, por vinculo, por
unidade orcamentaéria, com
209 |possibilidade de filtros por tipo e X
ndmero da folha, funcionarios,
vinculos, unidades, centros de custo
e unidade orcamentaria conforme o
caso.

O sistema deve emitir relatorio da
ficha financeira dos funcionarios, com
todos eventos de  proventos,
210 |descontos e aqueles de bases de X
célculo de cada més, no periodo
solicitado, permitindo filtro para
selecdo dos eventos.

O sistema deve emitir relatorio da
ficha  financeira com  valores
acumulados no periodo solicitado,
211 |com todos eventos de proventos, X
descontos e aqueles de bases de
calculo de cada més, permitindo filtro
para selecdo dos eventos.
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212

O sistema deve emitir relatério da
ficha financeira anual dos
funcionarios, com todos eventos de
proventos, descontos e aqueles de
bases de calculo de cada més
discriminados por folha de
pagamento, no periodo solicitado,
permitindo filtro para sele¢cdo dos
eventos.

213

O sistema deve possuir consulta da
relacdo de eventos calculados para
cada tipo de folha de pagamento do
més, indicando quantidades e
valores.

214

0] sistema deve possuir
funcionalidade para comparacéo de
guantidade e valores calculados para
eventos entre duas folhas de
pagamento (competéncias).

215

O sistema deve emitir relatorio da
folha de pagamento por evento com
relagdo de funcionarios, quantidade e
valor do evento. Deve também
permitir agrupamento por unidade,
unidade orcamentaria e centro de
custo, com possibilidade de filtros
para selecdo de vinculos, unidade,
unidade orcamentaria e centro de
custo conforme o caso.

216

O sistema deve emitir holerites com
possibilidade de filtro por unidade,
funcionério e reldgio de ponto. Deve
também gerar arquivo texto com
informacdes do  holerite  para
impresséo em grafica.

217

Os holerites devem receber cédigo
de geracdo em “QR code”, para
verificagdo de sua autenticidade no
Portal do Servidor pela internet.

218

O sistema deve emitir a guia de
DARF para imposto de renda retido
na fonte e para recolhimento do PIS.
Deve também emitir relatorio
analitico da retencdo do imposto de
renda.

219

O sistema deve emitir relatério
resumo de faltas e afastamentos no
periodo por funcionario no periodo.

220

O sistema deverd gerar arquivos
para Secretaria da Receita
Previdenciaria — SRP conforme
especificacbes do MANAD, com
possibilidade de filtro por vinculos.
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221

O sistema deve possuir integracédo
com Sistema Financeiro-Contabil
para empenho da folha de
pagamento através de geracdo da
relacdo de empenho pelo sistema ou
em arquivo, que possa ser lido ou
importado de forma automatica pela
tesouraria/contabilidade, sem
necessidade de nova digitacao.

222

O sistema deve emitir relatério para
empenhos da folha de pagamento,
com devidas dotacbes orgcamentarias
indicadas e valores.

223

O sistema deve emitir relatérios para
conferéncia de lancamentos de
varidveis e da frequéncia do
funcionéario, com filtro para selecédo
dos reldgios, antes do fechamento da
folha.

224

O sistema deve emitir relatério de
horas extras pagas nas folhas de
pagamento do més, por
secretaria/dotacgéo, discriminando
tipo de hora extra, informando
guantidade e valor. Deve apresentar
tanto na forma sintética, como
analitica por funcionario.

225

O sistema deve emitir relatorio de
contribuicbes  previdenciarias  do
funciondrio no  periodo, com
informacdo do salério e contribui¢cdo
mensal. Deve emitir tanto para
contribuicbes ao regime préprio de
previdéncia (RPPS) como para
regime geral (RGPS).

226

O sistema deve emitir guia de
recolhimento de contribuicéo
previdenciaria para Instituto de
Previdéncia préprio (RPPS), com
discriminacdo das bases de célculo
em anexo.

227

O sistema deve emitir guia de
previdéncia social — GPS para INSS.
Deve também emitir relatorio
demonstrativo da GPS com
discriminacao das bases de célculo.

228

O sistema deve emitir relatorio das
obrigacbes patronais da folha de
pagamento por oOrgdo/dotacdo, com
informacdes de recolhimento do
segurado, INSS e agentes nocivos,
salario maternidade, salério familia,
deducdes, seguro, valor devido ao
INSS, FGTS, e total de encargos.
Deve apresentar tanto na forma
sintética, como  analitica  por
funcionario.
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229

O sistema deve emitir relatério de
provisdo de férias e 13° salario,
incluindo encargos de INSS e FGTS,
com possibilidade de selecdo de
unidades.

230

O sistema deve atender a Lei
4.274/93 do municipio com relacédo a
Progressdo Horizontal possuindo
cadastro das incidéncias para
pontuacdo relacionadas com eventos
da folha de pagamento. Deve manter
histérico dos cadastros nos periodos
de vigéncia.

231

O sistema deve possuir céalculo da
pontuagéo para Progressao
Horizontal por funcionario, por ano de
efetivo exercicio no servigo publico
municipal.

232

0] sistema devera lancar
automaticamente na folha de
pagamento do  funcionario o
percentual da Progressdo Horizontal
conforme sua pontuacéo calculada.

233

O sistema deve permitir langamentos
manuais na Progressao Horizontal do
funcionario que irdo compor calculo
da sua pontuacéo.

234

Médulo de Rescisdo

235

O sistema deve possuir cadastro de
rescisdo com informacdo da data e
tipo (ex. trabalhado, indenizado,
dispensa) do aviso prévio, motivo da
demisséo, data da demisséo, data da
homologacéo, ato que designou, data
e tipo de exame demissional,
entidade e CRM do médico
responsével.

236

O sistema deve possuir cadastro de
motivos de demissdo padronizado,
relacionando com respectivos
cédigos para RAIS e CAGED.

237

O sistema deve possuir
funcionalidade para reintegracdo de
funcionarios demitidos, mantendo
todo cadastro pré-existente, com
informacéo da data de reintegracao,
portaria, tipo de reintegracdo (ex.
decisdo judicial, anistia legal,
reconducdo de servidor), nimero do
processo, e data efetiva do retorno.

238

O sistema deve permitir cadastro
para rescisdes coletivas
selecionando funcionarios com filtros
por centro de custo, cargo, e vinculo,
informando-se dados comuns da
rescisdo e processando em massa.
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239

O sistema deve permitir langamentos
de variaveis em eventos especificos
para o funcionario a ser demitido.

240

O sistema deve permitir célculo e
processamento de folha de
pagamento especificamente para
rescisdo a partir do cadastro de
rescisao, considerando todo histérico
funcional dos demitidos.

241

O sistema deve permitir consulta dos
eventos calculados para resciséo,
tanto por funcionério como totalizado
por folha.

242

O sistema deve emitir relagédo
bancéria para pagamento das
rescisoes, agrupados por
banco/agéncia, unidade, 6rgdo ou
centro de custo, e com possibilidade
de filtro por funcionarios, vinculos e
bancos. Deve também gerar arquivos
bancarios para pagamento.

243

O sistema deve emitir o termo de
rescisdo de contrato de trabalho —
TRCT com discriminacdo de todas as
verbas rescisorias e deducdes.

244

O sistema deve emitir termo de
quitacdo e de homologagdo da
rescisao.

245

O sistema deve emitir termo
exoneracdo, bem como recibo de
exoneracao.

246

O sistema deve emitir termo de
rescisdo de contrato administrativo,
para caso dos autbnomos.

247

O sistema deve gerar arquivo da guia
de recolhimento rescisorio do FGTS
— GRRF.RE, conforme layout
definido pela CAIXA.

248

O sistema deve gerar arquivo de
requerimento do seguro desemprego
com extensdo .SD conforme layout
definido pelo MTE, para envio pela
internet.

249

Modulo de Rotinas Anuais

250

O sistema deve efetuar o célculo do
13° salario com possibilidade de
adiantamento da 12 parcela conforme
lei.

251

O sistema deve permitir emissdo de
folha de pagamento especificamente
para pagamento da 1% e 22 parcela
do 13° salério.

252

O sistema deve permitir a consulta
de média de horas extras do
funcionario, por tipo (ex. 50%, 100%),
para fins do calculo de 13° salario.
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253

O sistema deve permitir lancamento
para acumulacdo de avos do
funcionario para fins do calculo de
13° salario.

254

O sistema deve permitir a consulta
de avos do funcionério para fins de
13° salério e férias.

255

O sistema deve permitir consulta dos
adiantamentos de 13°. Salario no
exercicio.

256

O sistema deve possuir relacdo de
funcionarios que solicitaram
adiantamento de 13° salério.

257

0] sistema deve possuir
funcionalidade para processamento
da DIRF informando exercicio,
responsavel, data do processamento
e data do fechamento.

258

O sistema deve gerar arquivo para
envio da DIRF conforme layout
definido pela Receita Federal, com
opcdo para incluir todos o©0s
funciondrios ou apenas o0s que
tiveram retencdo de Imposto de
Renda.

259

O sistema deve permitir geracdo de
retificadoras para a DIRF.

260

O sistema deve possuir consulta
analitica de todos os rendimentos
tributaveis, deduces e
recolhimentos, por funcionério no
exercicio, gerados para a DIRF.

261

O sistema deve possuir consulta do
arquivo com dados processados para
DIRF, para fins de conferéncia antes
do seu envio. Deve ainda permitir
alteracdo manual dos valores no
arquivo.

262

O sistema deve possuir consulta para
lancamentos de Assisténcia Médica
retidos na folha, com possibilidade de
alteracdo manual, para fins de
geracéo da DIRF.

263

O sistema deve permitir que sejam
feitas alteracdes nos valores gerados
para DIRF.

264

O sistema deve permitir inclusdo
manual de rendimentos recebidos em
processos trabalhistas de
funcionérios, informando nimero do
processo, CPF ou CNPJ do
advogado, nome do advogado, e
valor do advogado.
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265

O sistema deve emitir Informe de
Rendimentos dos funcionarios por
exercicio, com possibilidade de filtro
por o6rgdo, por unidade, e por
funcionario  especifico, conforme
Instru¢bes Normativas vigentes do
MF.

266

O sistema deve processar e gerar
arquivo para transmissdo da RAIS
conforme layout estabelecidos pelo
Ministério do Trabalho, e com
devidos codigos préprios da RAIS.

267

0] sistema deve possuir
funcionalidade de processamento e
geracdo de arquivos retificadores da
RAIS.

268

O sistema deve possuir consulta das
informacdes geradas para RAIS por
exercicio e por funcionario, incluindo
informacdes de horas extras, 13°
salério, verbas de rescisdo, e
periodos  afastamentos, quando
houverem.

269

0] sistema deve permitir
reprocessamento de valores para
RAIS apés conferéncia, tanto geral
como por funcionario especifico.

270

O sistema deve possuir exportagdo
de arquivos conforme layout do
Banco do Brasil para o PASEP,
sendo estes FPS900 — Participantes
a Pagar e FPS950 — Participantes
nao pagos.

271

O sistema deve possuir importacédo
de arquivo conforme layout FPS910
— Retorno definitivo FPS900, do
Banco do Brasil para o PASEP, bem
como consulta dos dados
importados.

272

Médulo Prestagdo de Contas -
AUDESP

273

O sistema deve gerar arquivos de
cadastro no padrdo XML conforme
layout e exigéncias do projeto
Audesp Fase Il do TCE/SP, sendo
estes:

274

Atos normativos

275

Cargos

276

Funcdes — Prazo determinado

277

Quadro de Pessoal — Quadrimestral

278

Agente publico

279

Lotacao de agente publico

280

Aposentados e Pensionistas

X [ X [ X | X |X

281

O sistema deve manter uma copia
dos arquivos XML gerados e
armazenados no TCE.
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282

O sistema devera gerar arquivo das
verbas remuneratorias, com
possibilidade de selecdo das folhas
de pagamento do més e eventos de
restituicdo / antecipacdo, no padrao
XML conforme layout e exigéncias do
projeto Audesp Fase Ill do TCE-SP.

283

O sistema deve gerar arquivos de
remuneracdo para folha ordinaria,
folha suplementar, pagamento da
folha ordinaria, e resumo da folha, no
padrdo XML conforme layout e
exigéncias do projeto Audesp Fase Il
do TCE/SP.

284

O sistema deve permitir consulta dos
dados nos arquivos gerados,
devidamente tabulados em formato
.csv, para conferéncia antes do
envio.

285

O sistema deve gerar arquivo para
importacdo no SisCAA — Sistema de
Controle de Admisséo e
Aposentadoria do TCE-SP, com
possibilidade de selecdo dos
vinculos, sendo estes:

286

Tempo determinado

287

Concurso publico

288

Baixa por tempo determinado

289

Baixa concurso publico ou processo
seletivo.

290

Maédulo de Medicina do Trabalho

201

O sistema deve possuir cadastro dos
exames admissionais do candidato,
informando-se data do exame,
exames solicitados, tipo de risco
(exposicéo), altura, peso, presséo,
pulso, observagbes do médico, tipo
de deficiéncia (se houver), nome do
médico, CRM, e avaliacdo final
(apto/inapto).

292

O sistema deve possuir cadastro e
emissdo do Atestado de Saude
Ocupacional — ASO atendendo a
Norma Regulamentadora NR 7 -
Programa de Controle Médico de
Ocupacional — PCMSO, para as
seguintes circunstancias (tipo de
atestado) conforme cadastro dos
exames realizados:

293

Admissional;

294

Periddico;

295

Retorno ao trabalho;

296

Mudanca de funcéo;

297

Demissional;

X | X [ X | X |X

298

Reavaliacéo, ou readaptacdo
profissional;

x
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299

O sistema deve permitir controle de
exposicao a riscos dos locais de
trabalho dos servidores, bem como
de exames periddicos além dos
admissionais e demissionais,
mantendo histérico do funcionario.

300

O sistema deve possuir controle de
validade do ASO e data prevista para
proximo exame. A validade do ASO
pode ser pré-configurada por cargo
sendo automaticamente  definida
guando do seu registro.

301

O sistema deve permitir cadastro do
diagnostico conforme CID-10 (Cdédigo
Internacional de Doencas), exames,
guestionarios, registro de trabalhos
anteriores, parecer do médico, e
avaliagdo do mesmo para trabalho
(ex. apto, apto com considerages,
inapto, inapto temporariamente).

302

O sistema deve permitir cadastro de
guestionarios por tipo de atestado,
contendo perguntas e
esclarecimentos da pergunta.

303

O sistema deve possuir cadastro
padronizado de exames clinicos,
utilizados nos registros do ASO.

304

O sistema deve permitir manutengéo
no cadastro de doencas, conforme
atualizacdes do CID-10.

305

O sistema deve possuir cadastro
padronizado de médicos, utilizado
nos registros do ASO.

306

O sistema deve permitir consulta dos
ASQO’s cadastrados com filtro por
namero, data, data do préoximo
exame, palavra dentro do parecer
médico, aptiddo, funcionério, cargo,
tipo de exame e unidade.

307

O sistema deve possuir cadastro de
Acidente de Trabalho com
informacdes do funcionério,
data/hora do acidente, periodo de
afastamento se houver, quantidade
de dias de afastamento, cédigo da
doenca (CID-10), local do acidente,
instituicdo meédica que atendeu se
houver, descri¢cdo do acidente, dltimo
dia trabalhado e horas de trabalho,
data da alta médica.

308

O sistema deve também manter
registro do acidente para fins de
emissao do CAT — Comunicacdo de
Acidente de Trabalho, informando o
tipo de acidente (ex. acidente de
trabalho, acidente de trajeto, ou
doenca ocupacional), local do
acidente (ex. na empresa onde

Pregéo Eletrénico n° 92/2025- Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030 Brasil.

181




Prefeitura de Carapicuiba
Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitacdes e Compras

CIDADE DE

13, CARAPICUIBA

trabalha, em via publica, em area
rural e outros), tipo do CAT (ex.
inicial, reabertura, informacéo de
obito), situacdo causadora, agente
causador, boletim de ocorréncia,
acompanhamento biolégico, data de
registro, nimero do CAT, e emitente.

309

O sistema deve permitir consulta dos
CAT’s cadastrados por filtros de
ndmero do CAT, funcionério, data do
acidente, data do afastamento, nome
do médico, CRM, palavra dentro da
descricho do acidente, data do
registro, boletim de ocorréncia,
acompanhamento biolégico local do
acidente, 6bito, tipo de CAT, tipo de
acidente, situacdo causadora, e
emitente.

310

O sistema deve possuir cadastro
padronizado para situa¢do causadora
e agente causador de acidentes.

311

O sistema deve permitir cadastro
para especificacdo de membros
lesionados no acidente, informando o
membro, tipo de lesdo e
observacdes.

312

O sistema deve possuir cadastro
padronizado para tipo de lesdo em
acidentes.

313

O sistema deve possuir cadastro
padronizado para membros para
comunicacao de acidentes.

314

O sistema deve permitir cadastro de
testemunhas do acidente, com
informacdes de contato.

315

(@] sistema deve emitir a
Comunicagdo de Acidente de
Trabalho - CAT em formulario
padrdo do INSS.

316

O sistema deve emitir requerimento
de beneficio por incapacidade por
doenca ou acidente de trabalho.

317

O sistema deve possuir controle de
exposigdo dos funcionarios a agentes
nocivos quimicos, fisicos, bioldgicos
ou associacdo de agente prejudiciais
a salde ou integridade fisica para
fins de concessédo de aposentadoria
especial.

318

Médulo de Seguranca do Trabalho

319

O sistema deve possuir cadastro de
CIPA - Comissédo Interna de
Prevenc@o de Acidentes, para cada
gestdo, com informagfes do numero
de edital, situacdo do edital (ex.
aberto, concluido), periodo de
inscricdo, data/hora da apuracao,
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guantidade de titulares e suplentes,
periodo de eleicdo, e periodo da
gestao.

320

O sistema deve possuir cadastro dos
membros da CIPA, incluindo membro
indicado pelo empregador, e demais
membros titulares e suplentes com
informagcdo do numero de votos e
classificacéo.

321

O sistema deve possuir cadastro das
urnas de votacao, e as unidades que
atenderéo.

322

O sistema deve emitir 0s seguintes
relatorios e formulérios referente a
eleicdo da CIPA, conforme segue:

323

Edital de Convocagéo

324

Candidatos Inscritos

325

Membros da Comisséo

326

Ata de Eleicdo

327

Resultado da Eleicéo

328

Ficha de Inscricdo

329

Cédula de Eleicao

330

O sistema deve emitir relatérios e
formularios referente ao treinamento
obrigatério dos membros da CIPA, e
para aqueles promovidos pela CIPA
aos demais funciondrios, tais como
lista de presenca, convocacdo e
controle de frequéncia.

331

O sistema deve possuir cadastro de
equipamentos para o trabalho
incluindo os Equipamentos de
Protecédo Individual — EPI, contendo
descricdo, tipo (ex. EPI, uniforme,
ferramenta), nacional ou importado, e
informacdes técnicas do
equipamento.

332

O sistema deve permitir cadastro dos
fornecedores do EPI com seu
respectivo numero certificado de
aprovacdo (CA) emitido pelo MTE,
data de emissao e validade, para os
EPI's cadastrados.

333

O sistema deve permitir consulta dos
equipamentos por descricdo, tipo,
fabricante, e por palavra nas
informacdes técnicas.
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334

O sistema deve possuir registro e
controle de distribuicdo  dos
equipamentos e EPI's (Equipamento
de Protecdo Individual), quantidade
retirada, data da retirada, data
prevista de devolugdo se houver.

335

O sistema deve emitir Termo de
Responsabilidade em nome do
funcionario que retirou no caso dos
EPI's.

336

O sistema deve emitir Termo de
Devolucao do equipamento.

337

O sistema deve permitir pesquisa dos
equipamentos  com filtro por
funcionario responsavel, tipo de
equipamento, fabricante, descricdo
do equipamento, data de retirada, e
data de devolucao.

338

O sistema deve emitir relatério de
retrada de equipamentos por
funcionério no periodo.

339

O sistema deve possuir cadastro das
atividades que possuam exposicéo a
riscos ambientais para fins controle
para Programa Prevencdo Riscos
Ambientais - PPRA, com informacéo
do cargo e especialidade (quando for
o caso), CBO, descricdo da
atividade, exposicéo a agente nocivo,
periculosidade, grau de
insalubridade.

340

O sistema deve possuir cadastro do
planejamento das medidas de
protecdo, providéncias a serem
tomadas, descritivo das providéncias,
parecer, envolvendo analise de
riscos por area e EPI’'s necessarios.

341

O sistema deve permitir registro de
medi¢cbes efetuadas para controle
sistematico de situagbes que
apresentem exposicdo ocupacional
acima dos niveis de agéo, tais como
exposicdo a agentes quimicos e
ruido.

342

O sistema deve emitir relatério com
histérico técnico e administrativo do
PPRA.

343

Médulo de Treinamento

344

O sistema deve possuir cadastro de
instituicbes de ensino que ministram
treinamentos, contendo CNPJ,
endereco completo, contatos e
informacdes sobre cursos
ministrados.

345

O sistema deve possuir cadastro de
treinamentos, com informacdo da
instituicdo que ministrard curso,
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nome do curso, data de inicio e fim,
se interno/externo, carga horaria,
instrutor, local de realizagdo do
curso, publico alvo, descricdo do
curso, conteGdo programatico e
observacoes.

346

O sistema deve permitir fazer
inscricbes de funcionarios para
treinamentos individualmente, por
unidade e por cargo.

347

O sistema deve permitir registro de
presenca do funcionario ao
treinamento para o qual foi inscrito.

348

O sistema deve permitir consulta ao
cadastro de treinamentos e
funcionarios inscritos, com
possibilidade de filtro por funcionario,
curso, instituicdo, data de inicio/fim,
local e unidade.

349

O sistema deve emitir os seguintes
relatérios e formularios referente aos
treinamentos conforme segue:

350

Lista de presenca

351

Carta de convocacgéo

352

Controle de Frequéncia no
Treinamento

353

Controle de Vencimentos dos
treinamentos

354

Solicitagéo de Treinamento

355

Acompanhamento das solicitagbes
de Treinamento

356

Integracao

357

Médulo de Estagio Probatério e
Avaliacdo de Desempenho

358

O sistema deve permitir a
configuracdo do tempo de estagio
probatério e do provimento de cargos
participantes.

359

O sistema deve possuir cadastro da
Avaliacio de Desempenho do
funcionéario, informando nudmero e
data da avaliagdo, data inicio/fim da
avaliagdo, formuléario utilizado, nota
final.

360

O sistema deve permitir cadastro do
guestionario de avaliacdo, respostas
e pontuacgao.

361

O sistema deve permitir cadastro de
configuracbes para pontuacdo e
penalidades, por intervalo,
guantidade minima ou quantidade
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maxima, com informacédo do ato que
designou.

362

O sistema deve possuir cadastro de
funcionarios em estagio probatério
com informagédo da data inicio/fim do
estagio, data de suspensao e reinicio
se houver alguma interrupgéo
necessaria.

363

O sistema deve permitir também
cadastro de avaliacdo para
funciondarios em estagio probatério.

364

O sistema deve emitir os seguintes
relatérios para estagio probatério e
avaliacdo de desempenho:

365

Avaliacao no estagio probatorio

366

Avaliacdo de desempenho

367

Parecer final

368

Aprovacéo no estagio probatério

369

Médulo eSocial

370

O sistema devera possuir ferramenta
gue realize uma busca na base de
dados e apresente relatério de
inconsisténcias das informacdes
pessoais dos funcionarios, no minimo
as exigidas pelo Esocial, facilitando a
realizacdo de um recadastramento
para atualizacdo dos cadastros;

371

O sistema devera possuir médulo na
WEB que possibilite a realizacdo de
um recadastramento para
atualizacdo de dados cadastrais dos
funcionérios, permitindo que eles
acessem a uma interface e informem
seus dados pessoais, documentacao,
endereco, dependentes, cursos e
certificados de formacéo profissional
e demais informacdes pessoais, com
possibilidade de anexacdo de
documentos digitalizados.

372

O sistema devera estar preparado
para atender as exigéncias do
Esocial, nos prazos estipulados pelo
Governo Federal para a prestagéo
das informacdes pelos Orgéos
Pudblicos, gerando os arquivos XML
nos padrdes estipulados nos layouts
do Esocial, com assinatura digital,
dos Eventos Iniciais, Eventos de
Tabelas, Eventos Nao Periodicos e
Eventos Periddicos.
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373

O sistema devera permitir a
integracdo de dados de forma
automatica ou ainda através de
arquivos de intercAmbio de
informacdes com os sistemas de
Folha de Pagamento e Recursos
Humanos.

374

Devera possuir rotina de exportacéo
e importacdo da  Qualificacdo
Cadastral do Esocial.

375

Todos os arquivos listados abaixo
deverdo ter a opcao de relatérios
para conferéncia.

376

S1000 - Informacgtes do
Empregador;

377

S1005 - Tabela de
Estabelecimentos;

378

S1010 — Tabela de Rubricas;

379

S1020 - Tabela de Lotacdes
Tributérias;

380

S1070 - Tabela de Processos
Administrativos / Judiciais;

381

S2190 — Admissédo de Trabalhador —
Registro Preliminar;

382

S2200 - Admissdo Ingresso de
Trabalhador;

383

S2205 - Alteracdo de Dados
cadastrais do Trabalhador;

384

S2206 — AlteragBes de Contrato de
Trabalhador;

385

S2230 — Afastamento temporario;

386

O Sistema devera permitir e
armazenar, para futuras consultas, o
XML transmitido e os respectivos
recibos de entrega.

387

O Sistema devera permitir fazer a
manutencdo dos eventos: incluséo,
alteracdo e exclusdo. Permite
também a manutencgédo do periodo de
vigéncia, mantendo o histérico da
alteracdo e geracdo automatica de
novo evento.

388

SISTEMA DE SERVICO SOCIAL

389

O sistema deve permitir cadastro dos
Tipos de Intervencgéo e
Vulnerabilidade.

390

O sistema deve permitir cadastro do
Servi¢o Social.
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391

O sistema deve permitir o cadastro
com data do movimento de acordo
com o tipo.

392

Sistema deve permitir anexar
documentos para o Servi¢co Social.

393

Sistema deve gerar relatério por tipo
e periodo.

394

PSICOLOGIA

395

O sistema deve permitir cadastrar
atendimento de psicologia.

396

O sistema deve conter para o
cadastro, o tipo de atendimento, a
data do atendimento, a descri¢cdo do
atendimento e a hora iniciam e fim.

397

O sistema deve permitir anexar
documentos para a Psicologia.

25.15.

SISTEMA DE AJUIZAMENTO ELETRONICO

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

Garantir a integracdo com o
sistema utilizado pelo Tribunal de
Justica do Estado de S&o Paulo
(TJISP), 0 e-SAJ, permitindo a troca
automatica e eletrbnica de dados,
por meio de interfaces de
comunicacao por webservices;

Proporcionar nivel adequado de
automatizacdo, padronizacdo e
racionalizacdo das rotinas e do
trdmite processual, permitindo a
implantagdo e utilizacdo do quanto
necessario para atendimento ao
disposto na Lei 11.419/2006, a
Resolugdo n° 185, de 18 de
dezembro de 2013, do Conselho
Nacional de Justica, e a Resolucéo
n°® 551/2011 e o Comunicado n°
262/2015, do Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo;

Oferecer recursos para a
manipulacdo digital e digitalizacdo
de documentos fisicos, de forma a
manter a integridade, a
autenticidade e, se necessario, a
confidencialidade do documento
digita, com o emprego de
certificado digital emitido no ambito
da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP - Brasil,
conforme o disposto no art. 3°, da
Lei Federal 12.682/12;

Ser compativel com 0

X
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acompanhamento de processos
digitais (processos eletronicos),
oferecendo  recursos para o
acompanhamento de prazos,
intimacdes e demais atos inerentes
ao acompanhamento, atendendo,
guando pertinente, a Lei
11.419/2006, a Resolugcdo n° 185,
de 18 de dezembro de 2013, do
Conselho Nacional de Justica, e a
Resolucdo n° 551/2011 e o
Comunicado n° 262/2015, do
Tribunal de Justica do Estado de
Séo Paulo;

Possibilitar acesso as intimacdes
eletrbnicas feitas via Portal pelo
TJSP indicando, sempre que
possivel, a movimentagao
especifica das categorias
despachos, decisdes, sentencas e
atos ordinatérios, visando a correta
recepcao e visualizagéo eletrbnicas
da intimacdo (item 4.2, do
Comunicado n° 262/2015 -
Protocolo CPA N° 2014/077158 —
TJSP);

Permitir a integracdo com sistema
tributario/divida ativa da Prefeitura,
fornecendo  webservices para
recebimento de cadastros e
informacdes de débitos em divida
ativa, visando a automacdo da
execucdao fiscal eletrbnica;

Possuir telas para cadastros
normalizados de:  assinaturas,
comarcas, indices, moedas,
pessoas, tipos de enderecos,
procuradores ativos / funcionarios,
tipos de afastamentos, tipos de
andamentos, tipo de acdes, tipo de
despesas, tipo de
documentos/peticdes, tipo de
matérias.

Possuir emissdo dos relatorios,
audiéncias, andamentos, partes,
tipo de acdo, inscricdo imobilidria,
procuradores, prazos, Processos
extintos, numeros de processos
judiciais.

Possuir cadastro de processos
onde serdo inseridas as seguintes
informacdes: unidade, vara, o
ndmero e ano do processo, numero
e ano ordem, se 0 mesmo se
encontra encerrado/extinto e a data
do encerramento/extincdo, nimero
e ano do P.A, comarca, data de
abertura, data de citacdo, data do
ajuizamento, tipo de acdo, matéria,
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partes, andamentos.

10

Deve permitir informar e controlar
valores e datas das causas.

11

Possuir Cadastro de agenda de
audiéncia, onde serdo informados
as audiéncias, a data, hora, nimero
do processo, observacoes.

12

Possuir Cadastro de prazos, onde
serdo informados os prazos,
separados data de inicio, data fim,
guantidade de dias restantes,
apontamento e o status.

13

Possuir recursos para Auditoria dos
processos, tais como
peticionamentos (inicial e
intermediario) data, hora, usuario,
status e IP.

14

Possuir Cadastro de Leis e
Decretos, onde serdo inseridas as
informacdes, tipo, ndamero, ano,
ambito, data, &mbito didrio, campo
de descricdo de dispositivo legal e
complementos adicionais.

15

Possuir controle de recebimento e
tramitacdo de processos, com
entrada e saida de lotes inclusive.

16

Permitir o protocolo da inicial e
documentos, respectivo cadastro e
distribuicio, bem como das
peticbes intermediérias que
deverdo ser encaminhadas pelo
sistema proposto;

17

Permitir o ajuizamento de peti¢Bes
iniciais, em massa ou
individualmente, acompanhadas
dos respectivos documentos;

18

Gerar automaticamente 0s
documentos que devem compor as
execucles fiscais, de acordo com
os dados obtidos da Secretaria da
Fazenda,

19

Dispor de recursos de edicdo
basica de textos e gerenciamento,
gue permitam o armazenamento e
a recuperacao de documentos;

20

Possuir no minimo os seguintes
modelos (templates) de peticdes,
com possibilidade de serem
editados pelos usuarios e
reutilizados quando necessério:

21

Petic&o inicial com a citacdo postal
e CDA

22

Petic&o inicial com a citagcéo oficial
de justica

23

Peticdo inicial com a citacdo por
edital

24

Peticdo citacao postal
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25

Peticdo citacao por oficial de justica

26

Peticao citacdo por carta precatoria

27

Peticdo adjudicacdo de bens
penhorados

28

Peticdo extincdo pelo pagamento e
liberacao da penhora

29

Peticdo extincdo pelo cancelamento
da divida

30

Peticdo juntada de CRI

31

Peticdo de juntada de guia de
depdsito de despesas processuais
com Oficial de Justica

32

Peticdo de expedicdo de oficio a
JUCESP solicitando informag8es
sobre a empresa devedora

33

Peticdo de expedicdo de oficio ao
Departamento de Trénsito
solicitando  informagbes  sobre
veiculos de propriedade do devedor

34

Peticdo de expedicdo de oficio
dirigido a Receita Federal
solicitando informagfes cadastrais
do devedor

35

Peticdo de penhora do bem que
deu origem ao débito

36

Peticio de penhora on-line
(Sistema Bacen-Jud)

37

Peticdo para designacdo de data
para hasta publica

38

Peticdo de prosseguimento do
processo por ndo cumprimento de
acordo

39

Peticdo de inclusdo de polo passivo
por meio de citacdo postal

40

Peticho de exclusdo de polo
passivo

41

Peticdo de sobrestamento do
processo para cumprimento do
acordo

42

Peticdo de suspensdo do processo
para providéncias administrativas

43

Peticdo de sobrestamento do
processo por prazo determinado

44

Permitir atualizagbes cadastrais,
como nome e endereco de
pessoas, alertando quando da
verificagédo de alguma
inconsisténcia de documento.

45

Permitir cadastrar todas as pessoas
envolvidas no processo, sem
limites;

46

Permitir o controle de prazos,
audiéncias e demais compromissos
inerentes ao procurador;

47

Permitir acesso direto ao
andamento processual no sitio do
TJSP;

X
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48

Permitir pesquisa dos processos
por nimero, vara e outros critérios
tais como nome do devedor;

X

49

Gerar as peticbes iniciais e
intermedidrias, integrando o texto e
os dados das tabelas do banco de
dados, como nome das partes,
CDAs, numero do processo, Juizo a
que a agao foi distribuida etc;

50

Permitir a importagdo de Certiddes
de Divida Ativa do sistema de
gestdo de Divida Ativa em padrao
especifico;

51

Permitir a juncéo, para ajuizamento
concomitante, das CDAs de um
mesmo devedor;

52

Permitir o cadastramento dos
processos ja em andamento;

53

Permitir a visualizacéo de prazos e
intimacBes pendentes de resolucao
pelo procurador;

54

Gerar automaticamente 0s
processos de execugdo fiscal, a
partir dos dados obtidos das CDAs,
com ajuizamento eletrdnico em
massa,;

55

Permitir o agrupamento de CDAs
de um mesmo devedor para
ajuizamento de processo Unico;

56

Possibilitar entrada no sistema
controlada, exigindo a autenticacdo
do usuario por login e senha.

57

Possuir controle de acesso de
usuarios ou grupos de usuarios,
capaz de conceder ou negar
acessos individualmente a
funcionalidades do sistema,
conforme as necessidades que se
apresentarem,;

58

Permitir assinar os lotes de
peticionamento intermediério,
dentro do sistema por uso do
certificado Al do procurador
municipal, quanto pelo certificado
A3 (token).

59

Possuir possibilidade de alteracéo e
inclusdo de partes sendo elas ativa
Ou passiva nos processos em
andamento.

60

Permitir consulta no cadastro de
pessoas/executados por processos
judiciais.

61

Promover webservice com o0
sistema tributario / divida ativa para
recebimento da situacdo da divida:
parcelado, quitado, descumprido,
cancelado.
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62

Promover webservice com o0
sistema tributario / divida ativa para
recebimento de documentos tais
como : carta de cobranca
extrajudicial e extrato de protesto
gue deverdo ir em conjunto com as
certiddes de divida ativa (CDA)
para o ajuizamento de novas agodes.

25.16.

SISTEMA JURIDICO

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

Possuir Cadastro de Processos
Juridicos com informag¢Bes do
processo: unidade, vara, o numero
e ano do processo, numero e ano
ordem, situacdo e a data do
encerramento, ndmero e ano do
processo administrativo interno,
comarca, data de abertura, data de
citacdo, distribuicdo e juntada, tipo
de acéo, matéria, partes,
andamentos, audiéncias, decisoes,
documentos, imobiliarios,
insténcias, laudos, leis e decretos,
nameros judiciais, outros
enderegos, prazos, precatérios e
providéncias.

Permitir consulta para informacdes
dos valores e datas das causas, e
das sucumbéncias.

Possuir cadastros auxiliares para
cargos, comarcas, funcionarios,
indices, moedas, 6rgao julgador,
pessoas, procuradores ativos, tipos
de afastamentos, tipos de natureza
de acordos/valores, tipos de
andamentos, tipo de acdes, tipo de
custas, tipos de decisdes, tipos de
enderecos, tipo de documentos,
tipo de matérias, tipo de partes,
tipos de prazos, tipo de
providéncias e tipo de vinculos,
utiizados para caracterizacdo do
cadastro de processo juridico.

Permitir acompanhamento e
registro das etapas das
reclamacdes para solucionar e
prestar contas aos interessados das
providéncias adotadas e seus
resultados.

Emitir relatorios: audiéncias,
andamentos, partes, tipo de acéo,
inscricdo imobiliaria, procuradores,
prazos, processos arquivados,
ndmeros judiciais e decisGes
judiciais.
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Possuir cadastro de agenda de
audiéncia, com informacdo da
unidade, data, hora, numero do
processo, a vara, observactes e as
partes.

Permitir controle de prazos legais,
classificados por tipo, data de
cadastro e retorno, observacdo e o
status.

Possuir cadastro de Leis e Decretos
com informacgdes de tipo, numero,
ano, ambito, data, campo de
descricdo do dispositivo legal e
complementos.

Possuir registro e controle de
recebimento e tramitacdo de
processos judicias, incluindo
entrada e saida de lotes.

25.17.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE

DESENVOLVIMENTO

O Portal da Transparéncia deve ser
uma aplicacéo disponibilizada
acesso publico pela internet, através
de link na pagina da PREFEITURA.
As paginas devem conter a
logomarca e manter compatibilidade
com identidade visual do site da
PREFEITURA.

Possuir integracdo para extracéo de
informacdes dos Sistemas de
Gestdao Orgcamentaria e Execucéo
Financeira, Recursos Humanos e
Folha de Pagamento, Licitacdes,
Gestao e Administracdo Tributéaria,
Compras e Contratos, Protocolo e
Processos Digitais

Atender exigéncias da Lei
Complementar 131/2009.

Possuir consultas quanto a despesa:
todos os atos praticados pelas
unidades gestoras no decorrer da
execucdo da despesa, no momento
de sua realizagdo, com a
disponibilizacdo minima dos dados
referentes ao ndmero do
correspondente processo, ao bem
fornecido ou ao servico prestado, a
pessoa fisica ou juridica beneficiaria
do pagamento e, quando for o caso,
ao procedimento licitatério realizado.

Possuir consultas quanto a receita: o
lancamento e o recebimento de toda
a receita das unidades gestoras,
inclusive referente  a  recursos
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extraordinarios.

Permitir filtros e detalhamentos nas
pesquisas.

Permitir configuragdo de links para
outras paginas do governo

Permitir  upload de  arquivos
textos/XML/Excel /PDF / DOC e
outros de sistemas de terceiros para
base de dados do portal, com
possibilidade de vinculacdo as
visdes.

Permitir criacdo dindmica de menus
9 e agrupamento de visbes pelo X
administrador do portal

Possuir area administrativa com
estatisticas de acesso ao portal da
10 |transparéncia e as consultas X
disponiveis, informando quantidade
de conexdes por dia, semana e més.

Permitir estatistica de quantidade de
acessos nas visdes do portal da
transparéncia, possibilitando saber
gual a visdo mais acessada.

11

Possuir consultas quanto a Relagéo
12 |de Adiantamentos e Despesas de X
Viagens incluindo grafico.

Possuir  exibicdo de  gréficos

13 ; X
referente a receita e despesa.
Possuir personalizacdo da exibigéo
14 |dos “labels” de colunas no menu de X
folha de pagamento.
Possuir funcionalidade de
15 |parametrizacdo para emissdo de X
holerite.
25.18. PORTAL DA INFORMACAO
~ NAO . PASSIVEL DE
ITEM DESCRICAO ATENDE ATENDE OBRIGATORIO DESENVOLVIMENTO

O Portal da Informacéo deve ser uma
aplicacdo  disponibilizada  acesso
publico pela internet, através de link
1 na pagina da Prefeitura. As péginas X
devem conter a logomarca e manter
compatibilidade com identidade visual
do site da Prefeitura.

Atender exigéncias da Lei da

2 Informacéo 12.527/2011. X
Permitir a realizacdo de busca da
informacao através de mecanismo de

3 pesquisa de conteldo que permita o X

acesso a informacdo de forma
objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreensao.

Permitir registrar o Pedido de acesso a
4 informacdo aos 6rgdos e entidades, X
recebendo numero de protocolo do
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pedido.

Possuir funcionalidade de tramitacdo
do pedido junto as unidades
responsaveis

Permitir as wunidades do governo
comunicar que ndo possui a
informacdo, indicar, se for do seu
conhecimento, o 6rgdo ou a entidade
que detém, ou, ainda, remeter o
requerimento a esse 6rgdo ou
entidade, cientificando o interessado
da remessa de seu pedido de
informacao.

Permitir ao cidaddo a consulta da
situacao ou tramitacdo do seu pedido.

Disponibilizar oficialmente informag&o
solicitada pelo cidaddo, com geragéo
de selo eletrbnico de autenticidade
garantindo a qualidade da informacéo
na forma como foi produzida e
expedida.

Possuir mecanismo de envio da
resposta a solicitagdo do cidadéo.

10

Permitir que o cidadéo seja informado
e orientado quando néo for autorizado
0 acesso por se tratar de informacéo
total ou parcialmente sigilosa, o
requerente devera ser informado
sobre a possibilidade de recurso,
prazos e condicbes para sua
interposi¢do, devendo, ainda, ser-lhe
indicada a autoridade competente
para sua apreciacao.

11

Permitir a gravacdo da informag&o
solicitada em diversos meios
eletrdbnicos e diversos formatos,
inclusive abertos e nado proprietarios,
tais como planilhas e texto, de modo a
facilitar a andlise das informacdes.

12

Permitir também encaminhamento dos
recursos de acordo com as
orientacdes da lei.

25.19.

SISTEMA DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

O Sistema de Inteligéncia de Negdcios
destina-se a produzir visualizacdo de
informacdes estratégicas e
sumarizadas para o0 administrador
publico através de uma tela Unica, de
onde os demais detalhamentos dos
indicadores podem ser consultados.

X

Permitir a criacdo de uma base de
conhecimento  (datawarehouse) e
funcionalidades para extracdo de
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informacdes dos sistemas
transacionais atualmente existentes e
em uso na prefeitura;

As informacbes  devem estar
organizadas por assuntos ou areas de
interesse, faciltando assim a
localizacdo das mesmas;

Deve possuir mecanismo de
detalhamento (drill-down) das
informacdes, até o nivel desejado pela
administracao;

Permitir encaminhamento periddico
das analises e informacdes para e-
mails e celulares (SMS) cadastrados
no sistema, referentes as
movimentacoes e posicoes
atualizadas do periodo;

Possuir gerador de graficos através de
mecanismos de ajuda (wizards) para
toda tabela de analise apresentada,
com possibilidade de escolher o tipo
de gréfico (ex. barras, linhas, pizza,
pareto), inserir titulos e comentarios, e
informar quantidade de informacgdes
(itens) que se deseja mostrar,
incluindo a soma dos demais em item
especifico;

Possibilidade de criacdo de pastas
pessoais do administrador com
analises, graficos, tabelas de seu
interesse para acompanhamento,
permitindo sua impressdo sempre com
valores atualizados on-line;

Aplicativo para consulta do cadastro
unificado de pessoas fisicas e juridicas
do municipio, com busca fonética pelo
nome ou parte do nome, sexo, faixa de
idade, endereco, tipo de cadastro de
origem. O retorno da pesquisa deve
apresentar todos os dados e
informacdes pessoais que constam
nos cadastros, tais como nome
completo, endereco, documentos, data
de nascimento, sexo;

Exportacdo do resultado da pesquisa
do cadastro unificado para planilha
eletrdnica (Excel), e geracdo de
etiquetas para mala direta com este
resultado;

10

Disponibilizar tabelas de dimensdes e
fatos permitindo a rapida obtencado de
resultados combinados e filtrados
conforme a necessidade do usuario;

11

Modelo de dados no formato “Star
Schema”, composto por tabelas
dimensdes e tabelas fato;

12

Modelo de dados contendo tabelas de
dimensdes desnormalizadas e tabelas
fato normalizadas, permitindo ao
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usuario extrair os dados de forma
rapida com facil entendimento;

13

O usuario podera criar apelidos
(aliases) para os nomes dos campos
dos dados disponiveis, permitindo o
entendimento das informacdes de
forma mais intuitiva,

14

Os processos de carga poderdo ser
em lote (batch), isto &, processamento
em lote no final do periodo, sem
causar impacto na operacdo dos
sistemas;

15

Os processos de carga deverdo ser
incrementais, onde possivel, evitando
0 processamento desnecessario de
informacdes;

16

Elaboracé@o de indicadores através de
pesquisas (queries) escritas pelo
usuério  através  assistente  de
férmulas;

17

Os indicadores deverdo ser agrupados
por assuntos;

18

Deve possuir controle de usuario e
senha para acesso as informacdes por
temas;

19

Apresentacdo de analise sobre os
valores dos indicadores na forma de
textos descritivos, conforme
parametros pré-estabelecidos;

20

Filtros por regido das informagfes do
datawarehouse também devem se
disponibilizadas, onde um diagrama do
mapa da cidade com estas regides
deve ser utilizado como elemento do
sistema, para que quando se clique
em determinada regido, retorne
informacdes da respectiva localidade;

21

Envio de indicadores através de
mensagens SMS - Short Message
Service;

22

Um mecanismo de busca deve estar
previsto para localizacdo rapida da
informacdo desejada, onde se
forneca(m) palavra(s)-chave e retorne
uma relacdo de locais onde exista
informacéo relacionada. Este
mecanismo deve localizar tanto pelo
nome ou descricdo da informacdao,
como pelo seu contelido;

23

Controle de configuragbes para
acesso de grupos de indicadores
(temas) por usuério, permitindo que
cada usuario somente visualize os
grupos de indicadores, que lhes foram
permitidos;

24

Possuir gerenciamento centralizado de
todos os processos de carga (ETL)
para todos os repositorios existentes.
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SISTEMA DE GERENCIAMENTO ELETRONICO DO VALOR

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

O sistema deve possuir aplicativo
para contribuinte encaminhar o
arquivo em formato .mdb da GIA para
a Prefeitura, efetuando o upload do
mesmo e enviando-lhe
automaticamente um e-mail de
protocolo de recebimento.

O sistema deve permitir consulta para
o contribuinte por ano e més que
foram remetidos as GIAS, bem como
funcdo para imprimir 22 via do
protocolo de recebimento se desejar.

O sistema deve possuir consulta
estatistica da quantidade de acessos
diarios a aplicacéo pelos
contribuintes, quantidade total de
empresas cadastradas, quantidades
de GIA’s enviadas e rejeitadas, e
guantidade de comunicagbes com
contribuinte

O sistema deve possuir cadastro dos
cédigos e atividades do CNAE
(Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas) relacionado com cdodigos
de atividades proprios utilizados pelo
setor Mobilidrio da Prefeitura, bem
como dos CFOPs (Cédigos Fiscais de
Operacdes e de Prestacdes) para fins
de andlise do conteddo das GlAs
encaminhadas.

O sistema deve possuir
funcionalidade para upload dos
arquivos encaminhados a Prefeitura
pela Secretaria de Fazenda do Estado
com dados das empresas,
composicdo do valor adicionado
provisério, e composicdo do valor
adicionado definitivo. Deve também
possuir funcionalidade de consulta da
composicao do Valor Adicionado por
empresas conforme  informagdes
destes arquivos.

O sistema deve possuir
funcionalidade de controle de
fiscalizacbes de empresas referentes
a entrega das DIPAMs, marcando as
mesmas para serem acompanhadas
quanto a remessa das GIAs para a
Prefeitura e atribuindo essa relagéo
de empresas ao agente de
fiscalizacdo indicado.
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O sistema deve permitir ao agente de
fiscalizacéo visualizacéo das
empresas sob sua responsabilidade, e
suas respectivas remessas das GlAs
a Prefeitura.

O sistema devera possuir
funcionalidade de relacionamento de
empresas de  contabilidade e
contadores responsaveis com as
empresas contribuintes da Receita
Estadual, facilitando assim o trabalho
da fiscalizacao.

Possibilitar a recepcao dos
documentos eletrbnicos gerados a
partir da Escrituragéo Fiscal Digital —
(SPED FISCAL), que se constitui no
conjunto de  escrituracbes de
documentos fiscais e das informacgdes
de interesse do Fisco Estadual, bem
como de registros de apuracdo de
impostos referente a operacbes e
prestacoes praticadas pelos
contribuintes.

10

Possibilitar a  visualizagdo das
informacdes contidas no SPED
FISCAL em conformidade com o
Layout da GIA.

11

Possibilitar cruzamento de
informacdes e resultado entre GIA e
SPED FISCAL.

12

Possibilitar a emissdo e consulta de
protocolos de entrega.

13

Possibilitar a parametrizagdo do Ano
Base Fiscal dos documentos a serem
aceitos para analise e avaliacéo.

14

Possibilitar andlise e a verificacdo de
inconsisténcias, criticas, alertas e
apontamentos definidos pela
Administracdo Tributaria Municipal.

15

Possibilitar o retorno dos resultados
obtidos em decorréncia  deste
processamento.

16

Acolher as GlAs (Guia de Informacéo
e Apuracdo do ICMS) geradas pelos
contribuintes locais que atribuem
Valor Adicionado ao municipio com
extensdes do arquivo “mdb” ou “prf’;

17

Permitir a importacdo dos dados
gerados no Site da Secretaria da
Fazenda Estadual “E_DIPAM” no que
se refere as operacfes dos CFOPs
dos contribuintes do municipio;

18

Cadastrar os repasses semanais da
guota parte do ICMS (Imposto sobre
Circulacdo de Mercadorias e
Servigos), inclusive com as previsdes
mensais divulgadas pela Secretaria
da Fazenda Estadual;
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19

Ser capaz de importar os dados
histéricos do valor adicionado e as
informacdes contidas no arquivo de
cadastro dos contribuintes dos Ultimos
cinco anos;

20

Conter os dados de todos os
Municipios  Paulistas: indice de
Participacéo, Valor Adicionado,
Populagdo, Receita Propria, Area
Cultivada, Area Inundada e Area
Preservada referente aos dois Ultimos
exercicios;

21

Permitir o cadastro dos escritérios de
contabilidade ligado a cada
contribuinte;

22

Permitir  alterar informacgdes do
cadastro dos contribuintes;

23

Cadastrar ocorréncias ocorridas com
contribuintes;

24

Inserir dados complementares as
informacdes de cadastro como:
contato, telefone e e-mail;

25

Cadastrar estimativa de crescimento
do Valor Adicionado do Estado;

26

Cadastrar CNAE agrupados por
cédigo gerencial de interesse da
prefeitura.

27

O sistema devera emitir o relatério
somente de um contribuinte ou sobre
todos os contribuintes com as
informacdes coletadas das GIAs ou
Edipam,;

28

Relatério com a evolugdo do valor
adicionado de todos os contribuintes
com valores coletados ou de
determinado contribuinte,
comparando-se més a més com 0s
valores ocorridos no exercicio
anterior.

29

Neste relatério as informacgbes
deverdo ser visualizadas na seguinte
forma:

30

Identificagcéo do contribuinte,
informacdes do valor adicionado més
a més, de cada exercicio e variagao
percentual da variagdo més a més.

31

Relatério com a evolucédo dos valores
por CFOP de determinado
contribuinte. As informacdes deverao
estar consolidas em cada CFOP
somando-se o0s valores da Base
Célculo, isentas e outros, contidos nas
GIAS ou eDIPAM dos contribuintes.
As informacdes deverao ser
visualizadas na seguinte forma:

32

Dados do Contribuinte, relacdo dos
codigos dos CFOPs, descricdo dos
CFOPs, se o CFOP é considerado no
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calculo do valor adicionado, e dispor
os valores més a més, informando o
total apurado no ano. E no final
informar os valores de totais de
Entradas, Valores de dedug¢Bes no
calculo do valor adicionado, total de
saidas e valores de deducbes de
saidas, incluséo de valores dos dados
declarados no campo da DIPAM da
GIA. Permitir a visualizacdo da
evolucdo mensal do valor por CFOP
graficamente.

Relatério com a evolucédo dos valores
por CFOP de determinado
contribuinte de maneira detalhada. As
informacdes deveréo estar
disponibilizadas para cada CFOP
33 |demonstrando os valores da Base -
Calculo, isentas e outros, contidos nas
GIAs ou eDIPAM dos contribuintes.
Neste relatério as informacgbes
deverdo ser visualizadas na seguinte
forma:

Dados do Contribuinte, relacdo dos
cddigos dos CFOPs, descricdo dos
CFOPs, se 0 CFOP é considerado no
calculo do valor adicionado, e dispor
os valores més a més, informando o
total apurado no ano. E no final
34 |informar os valores de total de X
Entradas, Valores de dedugBes no
calculo do valor adicionado, total de
saidas e valores de deducbes de
saidas, inclusao de valores dos dados
declarados no campo da DIPAM da
GIA.

Devera gerar relatério onde constem
0os contribuintes com pendéncia de
envio de GIAs a Prefeitura,
informando os meses faltantes,
35 | possibilitando selecionar: contribuintes -
do Municipio, de outros Municipios ou
todos. Neste relatério as informacdes
deverdo ser visualizadas da seguinte
forma:

Visualizar todos os contribuintes com
pendéncias de envio das GIAs de
determinado exercicio, demonstrando
a InscricBo estadual, Nome do
contribuinte, se o contribuinte faz
parte dos principais contribuintes
eleitos como de acompanhamento de
informacdes sobre o contato na
empresa e 0s meses faltantes para o
recebimento das GIAs.

36
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O sistema deverd gerar relatério
informando os contribuintes que
ficaram omissos na entrega de GIA a
Secretaria da Fazenda Estadual,
37 |(conforme arquivo de Cadastro de -
contribuintes enviado pelo Estado),
neste relatério as informacdes
deverdo ser visualizadas da seguinte
forma:

Inscricdo estadual, nome do
contribuinte, quais os meses de
omissdo de envio das GlAs, Valor
adicionado do exercicio anterior, e
valor apurado quando da
regularizacdo da omissao.

38

Relacionar todos os contribuintes com
valor coletado, onde disponibilize as
seguintes  informagfes:  Inscricdo
Estadual, Contribuinte, Valor
Adicionado, Total de Vendas, Total de
Compras, e o percentual do valor
adicionado em relagcdo ao valor das
vendas.

39

Apresentar todos 0s contribuintes que
tiveram valores langados nos CFOPs
onde a diferenga entre os valores da
Base de célculo mais isentas, mais
outras sejam inferiores ao valor
contabil em determinado percentual.

40

O relatdrio deverd informar a Inscri¢céo
Estadual, Contribuinte, o CFOP que
ocorreu a inconsisténcia, se este
CFOP é considerado na formacgéo do
valor adicionado, a que més se refere
a inconsisténcia, os valores: contabil,
Base de calculo, isentas e outras e a
somatoria destes trés ultimos.

41

Apresentar todos os contribuintes que
tiveram valores lancados nos CFOPs
gue ndo incidem na formacé&o do valor
adicionado e apresentam valores na
42 coluna da Base de Calculo. De_veré X
ser apresentado as  seguintes
informacdes:  Inscricho  Estadual,
Contribuinte, més e ano da
ocorréncia, CFOP, valor contébil,
Base célculo, isenta e outras.

O sistema devera emitir relatério com
os dados apurados nos arquivos dos
43 |dados definitvos e dos dados X
provisérios, informando a diferenca
entre eles.

Emitir relatério com o valor adicionado
provisoério, divulgado pela Secretaria
44 | da Fazenda Estadual, com os dados X
coletados de todos os contribuintes de
determinado exercicio.
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45

O sistema devera permitir que os
relatérios acima descritos, sejam
impressos e exportadas para planilhas
no formato excel, e permitir que estes
relatérios sejam salvos em arquivos
com extensao “PDF”.

46

O sistema devera permitir que a
prefeitura  eleja  os principais
contribuintes para efeitos de priorizar
o0 levantamento dos mesmos. Com
base no Ultimo Valor adicionado
divulgado, o sistema devera eleger os
principais contribuintes com base no
percentual informado pela prefeitura.
Exempilo: Quais contribuintes
compdem 80% do valor adicionado do
municipio.

47

O sistema deve emitir relatério de
acompanhamento da fiscalizagdo, por
fiscal, com relacdo das empresas
fiscalizadas no periodo, e indicacédo
da remessa de GlAs, valor
adicionado, e pareceres da acdo de
fiscalizac8o.

48

Emitir relatério com os valores de
repasses semanais efetivados pelo
Estado. O Sistema devera permitir
selecionar o periodo referente aos
repasses, emitindo 0s repasses ao
municipio e o valor total da cota-parte
do ICMS repassado.

49

Deverd possibilitar & Administracdo
Tributéria Municipal o processamento
e analise dos documentos requeridos
contendo as informacdes e apuracdes
do imposto estadual, tal
processamento ndo ocasionard o
armazenamento de tais informagfes
inclusive os seus resultados.

50

Servira como ajustes para a
parametrizacdo da funcionalidade de
Inteligéncia Fiscal.

51

Possibilitar a selegdo de multiplos
arquivos para importacdo, inclusive
arquivos contendo declaracdes de
multiplos contribuintes do ICMS e/ou
meses.

52

Possibilitar processamento de forma
sincrona, ou seja, em tempo real.

53

Possibilitar retorno dos resultados da
apuracdo do Valor Adicionado em
conformidade com portaria CAT
36/2003 e suas alteracdes.

54

Devera permitir recursos de
integracéo das informacdes
concernentes aos assuntos do indice
de Participagdo dos Municipios junto a
Secretaria de Estado dos Negécios da
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Fazenda.

55

Possibilitar a integracao das
informacdes referentes ao Sistema
Nacional Integrado de Informacdes
Econbmico-Fiscais  SINIEF/07 de
2001 e suas alteracdes.

56

Possibilitar a integracao das
informacgdes referentes a
Classificagdo Nacional de Atividades

Econbdmicas.

57

Possibilitar o cruzamento de dados
das informacdes do E- DIPAM
disponibilizadas pela Secretaria da
Fazenda em conformidade com a
Resolucdo SF-13 de 22/05/2006. Tais
informacdes  deverdo  apresentar
relatério de Estudo de Repasses
econdmico-financeiro do montante a
ser distribuido economicamente ao
Municipio no ano vigente.

58

Possibilitar a integracao das
informacdes referentes ao IPM
pertencentes a cada municipio, tais
informacdes serdo necessérias para
orientar e subsidiar no
acompanhamento e controle do
calculo do IPM/ICMS.

59

Possibilitar a integracao das
informacdes dos Indices periodicos
preliminares e definitivos divulgados
pela Secretaria de Estado dos
Negdcios da Fazenda.

60

Deverd permitir & Administracdo
Tributaria Municipal incluir, alterar e
consultar os dados cadastrais das
empresas constantes no Cadastro de
Contribuintes do ICMS (CADESP)
sediados no municipio, bem como
efetuar o seu cadastramento e realizar
as alteragbes automaticas através da
solucdo de recep¢do de documentos,
visando manter a base cadastral
atualizada.

61

Possuir rotina para o cadastramento,
alteracdo, exclusdo e consulta das
empresas sediadas no municipio de
forma manual, contendo no minimo:
Razdo Social, Inscricdo Estadual,
Inscricdo Municipal, CNPJ, CNAE, E-
mail, Endereco, CEP, Cidade,
Telefone, FAX, Contato e
Observacoes.
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62

Possuir rotina para cadastramento e
alteracdo das empresas sediadas no
municipio de forma automaética,
através da solugdo de recepgdo de
documento, contendo no minimo:
Razdo Social, Inscricdo Estadual,
Inscrigdo Municipal, CNPJ, CNAE, E-
mail, Endereco, CEP, Cidade.

63

Disponibilizar impresséo individual de
ficha cadastral empresarial, contendo
no minimo: Razdo Social, Inscricdo
Estadual, Inscricdo Municipal, CNPJ,
CNAE, E-mail, Endereco, CEP,
Cidade, em formato PDF.

64

Disponibilizar rotina de exportagédo
dos dados em formato XLS, contendo
todas as empresas cadastradas, o
gual devera conter as seguintes
informacdes:  Inscricdo  Estadual,
Inscricdo Municipal, Raz&o Social e
Enderego completo.

65

Possuir rotina para a criagdo de base
cadastral “responsaveis contabeis”, de
forma automatica, através da solucéo
de recep¢do de documento, contendo
no minimo: Razdo Social, Inscricao
Municipal, CNPJ, endereco eletrdnico
e-mail, Endereco do estabelecimento,
CEP, Cidade, bem como sua
correlacdo com a base cadastral de
contribuintes.

66

Elemento para  correcdo  das
informacdes a serem remetidas a
Secretaria de Estado dos Negécios da
Fazenda, de maneira eletrdnica.

67

Possuir rotina para cadastramento,
alteracdo, exclusdo e consulta dos
cédigos de operacdo fiscal que
compbe o célculo da apuracdo do
Valor Adicionado, conforme portaria
CAT36/2003 e suas alteracbes,
demonstrando que o sistema tenha
sua operagao de forma
parametrizavel.

68

Possuir rotina para cadastramento,
alteracdo, exclusdao e consulta de
variaveis e expressdes, de forma a
configurar o sistema para que o
mesmo possa verificar o conteddo dos
documentos recebidos em tempo real
e apontar ao corpo fiscal, bem como,
ao responsavel pela transmissao, os
apontamentos de inconsisténcias,
critcas e alertas constantes no
mesmo, de acordo com 0s critérios e
as necessidades que se facam
necessarios a estimular e melhorar o
desempenho tributario fiscal.
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69

Devera permitir a Administracdo
Tributaria Municipal consolidar novos
mecanismos de auditoria e melhoria
dos controles internos.

70

Possibilitar parametrizacédo dos
prazos para 0 cumprimento da
obrigagdo acessoria, da entrega dos
documentos a serem enviados pelos
Contribuintes do ICMS, em
conformidade a legislacdo municipal
vigente.

71

Possibilitar rotina para verificacdo dos
contribuintes inadimplentes e
adimplentes, mediante ao
cumprimento da obrigacao acessoria,
em conformidade a legislacéo
municipal vigente.

72

Possibilitar rotina de andlise
guantitativa e analise qualitativa,
através das informacdes
armazenadas no gerenciador de
banco de dados (SGBD) relacional,
em decorréncia dos Nnovos
procedimentos adotados pela
Administracdo Tributaria.

73

Quantidade de empresas passiveis
dos novos procedimentos em
decorréncia da legislacao tributaria.

74

Volume de declaracbes a serem
recebidas em conformidade a
legislacdo municipal vigente.

75

Totalizacdo do Valor Adicionado
acumulado més/més.

76

Possibilitar rotina comparativa entre o
Valor Adicionado acumulado para o
Municipio no periodo e o ultimo Valor
Adicionado divulgado pela Secretaria
do Estado dos Negécios da Fazenda.

77

Devera fornecer a Administracéo
Tributaria Municipal relatérios que
tenham por objetivo demonstrar a
evolucdo do Valor Adicionado das
empresas sediadas no municipio,
possibilitando analise e tomada de
decisdo, com base nos quadros
analiticos e sintéticos gerados pelo
sistema, devendo obrigatoriamente,
conter:

78

Possuir relatério comparativo entre o
Valor Adicionado preliminar e o
definitivo do ano anterior.

79

Possuir relatério na forma de ranking,
agrupados por tipo de declaracéo.

X

80

Possuir relatério demonstrando as
empresas agrupadas por

X
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responsaveis contabeis.

Possuir relatério de desempenho
81 |mensal, demonstrando as X
movimentac¢des econdmico-fiscais.

Possuir relatério de projecdo do Valor
Adicionado em comparacdo aos
divulgados pela secretaria nos anos
anteriores.

82

Possuir relatério comparativo dos
valores declarados por operacdes
83 |[fiscais em relagdo aos anos X
anteriores, totalizando e agrupando
por tipo de operacgédo.

Possuir rotina para confeccdo de
novos  relatérios, “gerador de
84 |relatorios”, para tal, serao necessarios X
a apresentagdo junto a administracao
Municipal o Modelo de Entidades

Relacionamentos que constituem o

85 .
sistema.

Deverd fornecer a Administracdo
Tributaria Municipal a integracdo das
informacdes disponiveis no programa
E-DIPAM de propriedade da
Secretaria de Estado dos Negécios da
Fazenda.

86

Possuir rotina eletrénica para extragéo
dos dados do programa E-DIPAM e
posterior armazenamento no
gerenciador de banco de dados
(SGBD) relacional instalado na
prefeitura.

87

Possuir  relatério dos  omissos
88 |mediante a Secretaria do Estado dos X
Negdcios da Fazenda.

Possuir relatério comparativo entre o
Valor Adicionado apurado pela
Administracdo Municipal e os valores
constantes na base de dados da
Secretaria do Estado dos Negocios da
Fazenda.

89

Possuir rotina para notificagdo dos
90 |omissos mediante a Secretaria do X
Estado dos Negocios da Fazenda.

Possuir relatério da situagdo cadastral
do contribuinte mediante a Secretaria
do Estado dos Negécios da Fazenda,
onde deverd estar previsto as

situagdes “ativo”, “baixado”, “inapto” e
“suspenso”.

91

25.21. SISTEMA APLICATIVO DE ATENDIMENTO ONLINE AO CIDADAO

x NAO ; PASSIVEL DE
ITEM DESCRICAO ATENDE |, 120 o | OBRIGATORIO | L cenUol VIMENTO
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O sistema deve possuir aplicacdo na
forma de portal disponivel na internet
para acesso ao cidaddo, que seja
responsivo adaptando-se a tela do
dispositivo em que é acessado, e
onde este terd acesso a uma éarea
privada através de login/senha, no
qual encontrara disponivel os servigos
online

As integracdes com sistemas de
informacdo da prefeitura ocorrerdo
através de interfaces tipo “webservice”
disponibilizadas pela CONTRATADA.

Deve estar baseado em um Cadastro
Unico de Pessoas (fisicas e juridicas),
com suas respectivas vinculagbes aos
cadastros utilizados nos sistemas
atuais da Prefeitura

cidaddo poderad editar seu préprio
cadastro pessoal sendo possivel:

Anexar foto ou imagem;

Alterar sua senha de acesso;

Cadastrar e-mail de contato;

Cadastrar Documentos (RG/CPF);

Cadastrar telefone celular de contato;

Cadastrar ou atualizar Endereco;

Informar data de nascimento

X [ X [ X | X | X |X|X

12

Permitir configuracdo de pagina com
perfil para pessoas juridica e seus
dados respectivos, acessada através
do login de pessoa fisica que possua
vinculos com a empresa.

13

Deve permitir ao cidaddo consultar
imoéveis de sua propriedade no
municipio, trazendo informacdes
constantes de cada imovel do
cadastro imobiliario da Prefeitura

14

Deve permitir ao cidaddo consultar
Inscricdo Municipal e informacdes
relativas com referéncia a empresas
registradas no municipio e na qual
conste como sécio no cadastro
Mobilirio da prefeitura;

15

sistema deve permitir ao cidaddo
efetuar consulta de débitos, sejam
estes mobiliarios ou imobiliario. Deve
ser possivel também a identificacédo
da situacdo do débito tais como: em
aberto, inscrito em Divida Ativa, em
protesto, em execucdo judicial,
parcelado etc.;

16

Permitir emitir certiddes cadastrais do
imobiliario e do mobiliario;

17

Permitir emissdo de certidbes de
débito, sejam estas negativas,
positivas ou positivas com efeito
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negativo;

18

Solicitagéo de alteracéo de
propriedade de imovel com
possibilidade de anexar documentos,
e encaminhamento para setor de
cadastro para analise;

19

Solicitagéo de alteracdo cadastro de
empresa com possibilidade de anexar
documentos, e encaminhamento para
setor de cadastro para analise;

20

Abertura de processo online com
possibilidade de anexacdo de
documentos em forma de arquivos,
selecionando assunto/sub-assunto, e
informando motivos e solicitacdes;

21

Na abertura de processos online,
apresentar lista de documentos
obrigatérios que devem ser anexados
em funcdo do assunto e sub-assunto.;

22

Na anexacdo de documentos ao
processo, com possibilidade de
download do documento anexado
para visualizacdo, exclusdo ou
substituicdo.;

23

Possuir consulta do andamento de
solicitacbes e processos abertos;

24

Deve possuir mecanismo que permita
interacdes entre o cidadédo e as areas
responsaveis na Prefeitura pela
andlise das solicitacdes, ficando estas
em situacdo pendente de resposta;

25

Permitir que o cidaddo faca seu
agendamento para comparecer em
data e hora marcada nas pracas de
atendimento da Prefeitura, ou ainda
nas unidades de salde de
especialidades;

26

Deve possuir consulta dos registros de
solicitagfes do cidaddo através do
sistema de autoatendimento, com
informacdo de data da solicitagdo,
tipo, descricho e andamento da
solicitacdo.;

27

A Prefeitura deve possuir aplicacdo
propria, utilizado pelos setores
responsaveis pela analise das
solicitagbes conforme seu tipo, para
deferir ou indeferir tais solicitacfes, ou
ainda informar pendéncias, retornando
ao cidadéo pelo préprio sistema,;

28

Permitir emissdo de 2% via IPTU
(boleto);

29

Permitir emissdo de 22 via de
parcelamentos efetuados (boletos);

30

Permitir emisséo de 22 via de guias de
ISS (boleto);

X

31

Possuir funcionalidade para cidad&o
efetuar consulta de débitos,

X
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agregacdo da divida, e parcelamento
de débitos conforme regras e critérios
adotados pela Prefeitura;

32

Possuir funcionalidade para carga de
arquivo de multas de transito do
municipio;

33

Consultar multas de transito emitidas
Nno municipio;

34

Permitir emissao de 22. via de multas
de transito (boleto).

35

O Sistema deverd possuir
funcionalidade, através de integracao
com Aplicativo de  Mensagem
Instantanea (Telegram), de
autoatendimento  possibilitando a
obtencéo dos seguintes documentos:

36

Débitos por inscri¢éo;

37

Débitos por CPF e/ou CNPJ;

38

Segunda via de IPTU;

39

Pagamento a Vista;

40

Extrato de Débitos;

41

Permitir Solicitagdo de Carteira de
Identificagdo TEA ( Transtorno do
Espectro Autista)

42

Campo Para preenchimento dos
Dados do Responsavel ( RG, CPF,
Email, Parentesco, Telefone, Celular)
e Dados da Pessoa com TEA( Nome,
CID, Data de Nascimento, CPF, RG,
Matricula, Raca/Cor, Sexo,
Observagoes, Cep, Numero
Residencia, Logradouro, Bairro,
Cidade, UF.

43

Emissdo de documentos em formato
PDF e JPG para solicitacdo da
Carteira de Identificagdo TEA, tendo
como documentos padrd: Foto de
Rosto ( Atual), Comprovante de
Residencia, CPF da Pessoa com TEA,
Laudo, RG da pessoa com TEA, RG
ou CNH Responsavel, e caso for
TUTELA.

44

Permitir Solicitagdo de tranporte para
caso Médico contendo as seguintes
informacdes: Data e Hora que serd o
atendimento, Motivo, Endereco do
Paciente, Unidade de Destino

45

Permitir acompanhar Status do
agendamento

46

Permitir  solicitacdo de atividades
esportivas disponiveis nos diversos
equipamentos do municipio. Com
envio de documentos conforme
definicdo da prefeitura.

47

Permitir consulta de situacdo das
atividades esportivas solicitadas.
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48

Efetuar rematricula nas atividades
esportivas ativas.

49

Acesso administrativo as atividades
solicitadas com opcdo de aprovar,
colocar em espera ou rejeitar o
pedido.

50

Permitir reserva de quadras e campos
de futebol disponibilizados aos
municipes com envio de documentos
definidos pela prefeitura.

51

Acesso administrativo as solicitacdes
com opcdo de aprovacdo ou
reprovacéo das solicitacdes.

25.22.

SISTEMA DE CONTROLE E SEGURANCA DE ACESSOS

ITEM

DESCRICAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBRIGATORIO

PASSIVEL DE
DESENVOLVIMENTO

Possuir cadastro de médulos dos
sistemas e seus respectivos aplicativos

Possuir cadastro de perfis de acesso,
onde sado associadas as permissdes de
acesso (incluséo, alteracdo, excluséo e
pesquisa) para cada aplicativo ao perfil.

Possuir cadastro de usuarios, com
informacdes para sua identificacdo e
contato, email, login, senha.

Permitir associacdo dos Perfis com
Usuarios, atribuindo-lhes respectivas
permissfes de acesso aos aplicativos e
md&dulos do sistema.

Possuir registro de acessos dos
usuarios nos sistemas contendo
usuario, login, médulo, data e hora do
acesso ao moédulo

Permitir que préprio usudrio altere sua
senha

Possuir controle de acessos através de
lista branca de nimeros de IP de origem
que serdo permitidos para acesso aos
sistemas. Caso ndo haja IP’s
cadastrados o0 acesso devera ficar
liberado de qualquer origem.

Possuir controle de horarios que seréo
restringidos 0s acessos aos sistemas,
por usuario

Emitir relacdo de Usuérios e respectivos
Perfis, assim como relacdo de Perfis e
respectivos usuarios.

10

Emitir relacdo de Perfis e respectivos
acessos aos aplicativos/médulo, assim
como relacdo de aplicativos e
respectivos perfis com acesso.

11

Emitir relacdo de Usuarios e respectivos
aplicativos/maédulo que possuem
acesso, assim como relagdo de
aplicativos e respectivos usuarios com
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acesso.

Permitir Auditoria de Usuario, com
informacdo de: Tipo de Acédo, Data e
Hora, Login Autor, Usuario Autor, Login
Alterado e Usuario Alterado

12

26. DA VIGENCIA CONTRATUAL E REAJUSTE

26.1. O presente contrato tera sua vigéncia iniciada a partir do recebimento da ordem de
inicio, permanecendo em vigor por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme Lei
vigente.

26.2. 0 preco ofertado sera fixo e irreajustavel durante o periodo de 12 (doze) meses, podendo
ser reajustado, ap6s 12 (doze) meses pela variacao do indice IPCA, do periodo apurado.
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ANEXO I

ESTUDO TENICO PRELIMINAR - ETP

Responsavel (eis) pelo Planejamento
Priscilla Gongalves dos Santos — Auxiliar Administrativo
Luis Augusto Borsoe — Secretario da Administracao Geral

| — Descricdo da necessidade da contratagao

A transformacéo digital permite que a Administracdo Publica, assim como ocorre em
empresas privadas, utilize um determinado software a fim de atender de forma &gil,
eficiente e menos burocréatica o destinatario final, neste caso, é evidente o interesse
publico envolvido, havendo a necessidade da automatizacdo de tarefas e rotinas, além
de questdes legais que seriam praticamente impossiveis de serem atendidas em
formato manual.

Assim, busca-se por uma solucéo através do uso de uma plataforma Unica capaz de
auxiliar o Gestor Publico na administracdo do Orgédo Publico, oferecendo suporte e
automacao das atividades desempenhadas.

Dentre os beneficios esperados temos melhor aproveitamento do potencial de novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo no processo de transparéncia publica,
integracdo de toda a infraestrutura administrativa municipal com foco na gestdo
tributaria, financeira e administrativa.

Il = Previsdo no PCA:
O municipio de Carapicuiba ndo possui Plano de Contrata¢cdes Anual regulamentado e
publicado, porém, aquisicfes desta natureza estdo previstas no PPA e LOA.

Il — Descricdo dos Requisitos da Contratacao

O servico de implantacdo dos sistemas para Prefeitura Municipal de Carapicuiba tem
como premissa, nesta fase do projeto, atender aos requisitos funcionais, nédo funcionais
e tecnologicos descritos no Anexo | e Il, orientacfes e prazos informados no Termo de
Referéncia, buscando, sempre que possivel, a customizacdo minima e a exceléncia no
gue dita sistemas integrados.

IV - Levantamento de mercado
O levantamento de mercado e estimativa de valor sera realizado por meio do
Departamento de Compras e Licitagées da Secretaria Municipal da Fazenda.

V - Descri¢cado da solu¢gdo como um todo

Contratacdo de empresa para fornecimento de Licenciamento de Uso de Sistemas
para Gestédo Integrada, englobando implantacdo, servicos de configuragdo, migracao
de dados, customizacdo, treinamento, e servicos continuados de manutencdo dos
sistemas e suporte técnico aos usuarios.

VI - Estimativa das quantidades a serem contratadas
O objeto da presente licitacdo foram previstas de acordo com as necessidades e
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especificacbes minimas para atendimento das unidades Administrativas, levando-se
em consideracgédo o sistema ja utilizado pela Entidade.

Os requisitos necessarios para consecucdo do objeto encontram-se no termo de
referéncia e seus anexos (I e Il).

CIDADEDE
CARAPICUIBA

VII - Estimativa do valor da contratagcéo

A contratacao sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregéo na sua forma
eletrdnica, com critério de julgamento por menor preco, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021.

VIII - Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucéo (se aplicavel).

Os servicos objeto desta contratacédo sao caracterizados como servigos comuns.

A contratacdo sera considerada no critério de menor preco.

A solucdo poderd ou ndo ser parcelada em acordo com a necessidade e conforme
apuracao feita por meio do processo de licitacao.

IX - Contratacfes correlatas e/ou interdependentes

Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratagdes acessorias para a
perfeita execucdo do objeto, uma vez que todos 0S meios necessarios para a
aguisicao/operacionalizacdo dos servicos podem ser supridos apenas com a
contratacdo ora proposta.

X - Resultados pretendidos

Prover o Municipio de uma solucéo de Sistemas, completa em suas funcionalidades e
tecnologicamente atualizada, aderente a todas as funcionalidades apresentadas nesse
Termo.

Proporcionar modernizacdo administrativa e maior integracao dos processos internos e
areas da Prefeitura, atendendo a demanda cada vez maior por servi¢os informatizados
e de qualidade ao cidadao.

A melhoria, racionalizacdo e agilidade nos processos internos, aliado a uma melhor
gestdo dos recursos, no oferecimento dos varios servicos publicos hoje prestados a
populacdo séao objetivos principais dessa modernizacéao.

e Celeridade e qualidade das atividades desempenhadas pelos Servidores da
Entidade, propiciado pela automatizagédo de fluxos de trabalho por sistemas
informatizados;

e Alinhamento na Gestdo Municipal, pela ampliacdo da capacidade de
atendimento as demandas, que permitira ao Gestor uma tomada de deciséo
precisa e eficaz,

e Modernizacdo da arquitetura tecnologica das solugcbes de software do
Municipio;

e Reducao de gastos relacionados a infraestrutura de tecnologia.

Xl - Providéncias a serem adotadas
Para a contratacdo pretendida ndo haverd necessidade de providéncias prévias no
ambito da Administracao.

XIl - Possiveis Impactos Ambientais
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A solucdo que pretende-se contratar estd aderente as regras de Contratacao
Sustentavel, uma vez que se trata da infraestrutura de T.I. e informatizacdo dos
trabalhos. E possivel concluir que havera uma reducdo significativa na emissdo de
gases poluentes, somando-se ao fato de reducédo de lixo, a solucdo automatizada
minimizara os danos ambientais relacionados a utilizacao de papel.

Xl - Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratagcéao

A contratacdo se mostrou viavel a partir da analise do presente Estudo Técnico
Preliminar e de acordo com os termos pretendidos.
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QUANTITATIVO E ORCAMENTO ESTIMADO

CIDADE DE

A, CARAPICUIBA

LOTE 1

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de informatica paral
licenciamento de uso de sistemas de informacdo para gestdo publica, na modalidade
saas (software as a service - software como servigo), hospedado em datacenter,

incluindo implantacéo, conversao de dados, manutengéo e suporte técnico.

1- Servigcos de implantacdo, composta pelos servicos de configuracdo, migragcao

de dados, customizagéo.

ITEM SERVICOS UND. | QTD. VL. UNIT. VL. TOTAL
1 [Sistema de gestao tributaria Srv 1 R$ 45.106,60 | R$ 45.106,60
2 [Sistema integrador mobiliario Srv 1 R$31.413,53 | R$ 31.413,53
Sistema de conwole del o | 1 | R$8.86023 | R$8.86023
cemitérios

4 ['stema de atendimento a0 . | 3 | R$8.054,75 | R$8.054,75
municipe

5 [Sistema de controle de obras Srv 1 R$ 9.665,70 R$ 9.665,70

g [oistema de atendimento & o | 1 | R$11.27665| R$11.276.65
ouvidoria

7 |[Sistema de assisténcia social Srv 1 R$ 9.665,70 R$ 9.665,70

g [distema de gestdo eletronica o | 1 | R§32.21900| R$32.219,00
de processos
Sistema de gestao

9 |orcamentaria e  execucdo| Srv 1 R$ 36.246,38 | R$ 36.246,38
financeira

10 Sistema de compras, licitagcbes Srv 1 RS$ 26.580,68 RS$ 26.580,68

e contratos

11 [oistema de gestdo e controlel o | 1 | R$1369308 | R$13.693,08

de almoxarifado

1p [istema de  gestdo del o 1 | R$13.693,08| R$13.693,08

patrimonio

13 [oistema de controle e gestaol o | | | Rg805475 | R$8.054.75

de frotas

14 [Slstema de recursos humanos( o 1 | R$35.440,90 | R$ 35.440,90

e folha de pagamento

15 [istema de  ajuizamento o | 4 | R§17.72045 | R$17.720,45

eletrbnico

16 |[Sistema juridico Srv 1 R$ 9.665,70 R$ 9.665,70
17 |Portal da transparéncia Srv 1 R$ 8.054,75 R$ 8.054,75
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18 |Portal da informacéo Srv 1 R$ 8.054,75 R$ 8.054,75

19 [istema de inteligéncia del o 1 | R$17.72045 | R$ 17.720.45
negocios

oo [Oistema de gerenciamento 1 | R$14.49855 | R$ 14.49855
eletrénico do valor adicionado

oy Pistema aplicativo ~ del o 1 | R$20.136,88 | R$20.136.88
atendimento online ao cidadao

gp [istema de contole € o | 1 | Re563833 | R$5.63833
seguranca de acessos

VALOR TOTAL ESTIMADO 1

R$ 391.460,89

2 - Servicos de treinamento de usuarios servi¢cos de treinamento de usuarios.

ITEM SERVICOS UND. | QTD. | VL.UNIT. VL. TOTAL
1 [Sistema de gestao tributaria Srv 1 R$ 30.071,07 | R$ 30.071,07
2 [Sistema integrador mobiliario]  Srv 1 R$ 10.471,18 | R$10.471,18
3 [Sistema de controle de g, 1 | R$295341 | R$2.95341
cemiterios

4 [Distema de atendimento a0 g, 1 | R$2.68492 | R$2.684.92
municipe

5 fﬁ:sma de contole de g 1 | R$3.221.90 | R$3.221.90

g [oistema de atendimento e o 1 | R$3.758.88 | R$3.758.88
ouvidoria

7 f('f;earlna de  assisténcia o, 1 | R$3.221.90 | R$3.221.90

g [Sistemade gestdo eletronica g, 1 | R$10.739,67 | R$ 10.739,67
de processos
Sistema de gestao

9 |(orcamentaria e execucdol Srv 1 R$ 12.082,13 | R$12.082,13
financeira

10 ls'.Ste”Ja de ~ compras, g, 1 | R$8.86023 | R$8.860,23
ICItaQOGS e contratos

11 [Distemade gestdo e controle o 1 | R$456436 | R$4.564.36
de almoxarifado

1p [oisttma de gestdo deg o 1 | R$4.564.36 | R$4.564,36
patrimonio

13 [oistema de controle e gestdo o 1 | R$268492 | RS 268492
de frotas
Sistema de recursos

14 humanos e folha del Srv 1 R$ 11.813,63 R$ 11.813,63
pagamento

15 [istema de  ajuizamento o 1 R$5.90682 | R$5.906,82
eletrdnico
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16 |[Sistema juridico Srv 1 R$ 3.221,90 R$ 3.221,90
17 |[Portal da transparéncia Srv 1 R$ 2.684,92 R$ 2.684,92
18 [Portal da informagéo Srv 1 R$ 2.684,92 R$ 2.684,92
1g pistema de inteligéncia de o 1 | R$5.90682 | R$5.906,82
negocios
Sistema de gerenciamento
20 (eletrbnico do valor, Srv 1 R$ 4.832,85 R$ 4.832,85
adicionado
Sistema aplicativo de
21 [latendimento online aol Srv 1 R$ 6.712,29 R$ 6.712,29
cidadao
pp [Sistema de controle e o 1 | R$1.87944 | R$1.87944
seguranca de acessos
VALOR TOTAL ESTIMADO 2 R$ 145.522,52
3- Servicos de hospedagem em datacenter
ITEM SERVICOS UND. QTD. VL. UNIT. VL. TOTAL
1 |Sistema de gestéo tributaria Més 12 | R$18.794,42 | R$ 225.533,04
2 [Sistema integrador mobiliario] Més 12 R$10.471,18 | R$ 125.654,16
3 pistema de controle de .o | 15 | R§205341 | R$35.440,92
cemitérios
4 [Sistema de atendimento a0l . 12 | R$2.684,92 | R$32.219,04
municipe
5 iﬁfsma de controle de s 12 | R$3.221,90 | R$ 38.662,80
g [istema de atendimento e ..o | 15 | Rg 375888 | R$ 45.106,56
ouvidoria
7 f('j‘:tg”a de assistencia \sc | 12 | R$3.221.90 | R$38.662,80
8 i'Stema de gestdo eletronical s | 15 | R$10.739,67 | R$ 128.876,04
e pProcessos
Sistema de gestao
9 |orcamentaria e execugao] Més 12 | R$12.082,13 | R$ 144.985,56
financeira
10 pistema  de  compras, o 12 | R$8.860,23 | R$ 106.322,76
licitacbes e contratos
11 pistema de gestdo e controle) 4o 12 | R$4.564,36 | R$54.772,32
de almoxarifado
1p pistema de gestdao de .o 12 | R$4.564,36 | R$54.772,32
patrimonio
13 [>istemade controle e gestao, oo | 15 | R$2.684.92 | R$32.219,04
de frotas
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seguranca de acessos

Sistema de recursos
14 humanos e folha de Més 12 R$ 11.813,63 | R$ 141.763,56
pagamento
15 [istema de ajuizamento ..o | 15 | R$500682 | R$70.881,84
eletrbnico
16 [Sistema juridico Més 12 R$ 3.221,90 R$ 38.662,80
17 [Portal da transparéncia Més 12 R$ 2.684,92 R$ 32.219,04
18 [Portal da informacgéao Més 12 R$ 2.684,92 R$ 32.219,04
19 [istema de inteligéncia del /. 12 | R$5.906,82 | R$70.88184
negocios
Sistema de gerenciamento
20 [eletronico do valorl Meés 12 R$ 4.832,85 R$ 57.994,20
adicionado
Sistema aplicativo de
21 [latendimento online aol Meés 12 R$ 6.712,29 R$ 80.547,48
cidadao
gp [Sistema de contole e \ao | 15 | R$1.87944 | R$ 2255328

VALOR TOTAL ESTIMADO 3

R$ 1.610.950,44

4 - Fornecimento de licenciamento de uso de sistema integ
incluindo servicos de manutencdo dos sistemas e suporte técnico aos usuarios.

rado de gestao,

SERVICOS UND. QTD. VL. UNIT. VL. TOTAL
1 [Sistema de gestao tributaria Més 12 | R$56.383,25 | R$ 676.599,00
2 [Sistema integrador mobiliario] Més 12 | R$31.413,53 | R$376.962,36
3 pistema de controle de ..o | 15 | R$8.86023 | R$106.322,76
cemitérios
4 [S'stema de atendimento a0 \ac | 15 | R$ 8.054,75 | R$96.657,00
municipe
5 gt'f;fsma de controle de \ac | 12 | R$ 9.66570 | R$ 115.988,40
g [oistema de atendimento € oo | 15 | R$11.276,65 | R$ 135.319,80
ouvidoria
7 fc'f(‘:t;rlna de  assistencia ) ac 12 | R$ 9.665.70 | R$ 115.988 40
g [Sistema de gestdo eletronical /s 12 | R$32.219.00 | R$ 386.628,00
de processos
Sistema de gestao
9 lorcamentaria e execucdo Més 12 | R$36.246,38 | R$ 434.956,56
financeira
10 pistema de  compras, o 12 | R$26.580,68 | R$ 318.968,16
licitacGes e contratos
11 |Sistema de gestéo e controlel Més 12 | R$13.693,08 | R$ 164.316,96
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de almoxarifado

1o istema de gestdo de oo | 15 | R$13.693,08 | R$ 164.316,96
patrimonio

13 [istemade controle e gestao oo | 15 | R$8.05475 | R$96.657,00
de frotas
Sistema de recursos

14 humanos e folha de| Més 12 | R$35.440,90 | R$ 425.290,80
pagamento

15 [istema de  ajuizamento .o | 5 | R§17.72045 | R$ 212.645,40
eletrbnico

16 [Sistema juridico Més 12 R$ 9.665,70 | R$ 115.988,40

17 |[Portal da transparéncia Més 12 R$ 8.054,75 R$ 96.657,00

18 [Portal da informacgéao Més 12 R$ 8.054,75 R$ 96.657,00

19 [S'stema de inteligéncia de s | 15 | R$17.720,45 | R$ 212.645,40
negécios
Sistema de gerenciamento

20 letrénico do valor, Més 12 R$ 14.498,55 | R$173.982,60
adicionado
Sistema aplicativo de

21 Jatendimento  online a0 Més 12 | R$20.136,88 | R$ 241.642,56
cidadao

gp [Sistema de contole € s | 15 | R$563833 | R$67.659,96
segurancga de acessos

VALOR TOTAL ESTIMADO 4

R$ 4.832.850,48

VALOR TOTAL ESTIMADO DO LOTE=1+2+3+4

R$ 6.980.783,68

VALOR TOTAL ESTIMADO DA LICITA(;AO - R$ 6.980.783,68 — (Seis milhdes,
novecentos e oitenta mil, setecentos e oitenta e trés reais e sessenta e oito

centavos)
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE CONJUNTA

A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregéo Eletronico n°. 92/2025
Processo n° 11369/2025

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS PARA GESTAO INTEGRADA.

A BMPIESA v e , inscrita no CNPJ (M.F.) sob o n°
..................................................... , por intermédio do seu representante legal, o Sr(a)
.................................................. portador(a) da Carteira de identidade n° .............cccoeeenne
LB CPFNO L , DECLARA,

a) Estar ciente e concorda com as condi¢cBes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacéo definidos no instrumento convocatorio;

b) N&o emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo menor a partir de 14 anos, na condicao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo e no inciso V, do art. 68, da
Lei 14.133, de 2021, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999;

C) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
e para aprendiz, conforme orientado pelo art. 92, inciso XVIl da Lei 14.133, de 2021;

d) N&o esta impedida de participar de licitagdes ou contratar com a Administracao
Plblica de Carapicuiba e que ndo € declarada inidénea pelo Poder Publico, de
quaisquer esferas da Federacdo. Nao se encontra, nos termos da legislacdo em vigor,
sujeito a qualquer outro fato ou circunstancia que possa impedir a sua regular
participacdo na presente licitacdo ou a eventual contratagcdo que deste procedimento
possa ocorrer, para fins do disposto artigo 156, inc. 1V, da Lei n°® 14.133/21, 1° de abril
de 2021.

e) Nao possui socios ou administradores servidores ou com parentesco até terceiro
grau, de servidores e/ou dirigentes desta entidade, que impecam a contratacdo desta

empresa, nos termos das legislacdes vigentes aplicaveis;
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f)  Estd ciente de que a falsidade na declaracdo de que trata os itens anteriores
sujeitara o licitante as sancdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital;

g) E responsavel pela fidelidade e legitimidades das informacdes e documentos
apresentados digitalmente no sistema eletrénico ou presencialmente, estando ciente de
que a falsidade de qualquer documento ou a inverdade nele contida ficara sujeita as
san¢des administrativas e judiciais cabiveis.

Por ser verdade, firma o presente.

Representante legal do licitante
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ANEXO V
MODELO DE PROPOSTA

: CIDADE DE R
L. CARAPICUIBA

A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregéo Eletronico n°. 92/2025
Processo n° 11369/2025

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS PARA GESTAO INTEGRADA.

A EIMPIESA oot e , Inscrita no CNPJMF sob o
[ R PPPPRTPRTTTR , inscricdo estadual N° ..........cccceeeiiiiinns , estabelecida a Av./Rua
........................................ , ne ......, bairro

.................................... : na cidade de
....................................... , telefone .........cccciiin, fax s, vVEM pela

presente apresentar abaixo sua proposta de precos para a contratacdo de empresa
para fornecimento de licenciamento de uso de sistemas para gestdo integrada, de
acordo com as exigéncias do presente edital.

LOTE 1

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos de informatica paral
licenciamento de uso de sistemas de informacgéo para gestdo publica, na modalidade saas
(software as a service - software como servi¢co), hospedado em datacenter, incluindo
implantacéo, conversao de dados, manutencao e suporte técnico.

2- Servi¢cos de implantacdo, composta pelos servicos de configuracdo, migracéao de
dados, customizagao.

ITEM SERVICOS UND. |QTD.| VL. UNIT. [ VL. TOTAL
1 [Sistema de gestéo tributaria Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
2 [Sistema integrador mobiliario Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
3 |[Sistema de controle de cemitérios Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
4 [Sistema de atendimento ao municipe Srv 1 | REXXXX | R$ XX,XX
5 |[Sistema de controle de obras Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
6 [Sistema de atendimento e ouvidoria Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
7 |Sistema de assisténcia social Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
8 [Sistema de gestéo eletronica de processos | Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
0 e e odesiBo oreAmenidna € gy | 1| Rs x| R XXX
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10 [Sistema de compras, licitagcdes e contratos | Srv 1 | REXXXX | R$ XX,XX
11 Slstema' de gestdo e controle de Srv 1 RS XX XX | R$ XX.XX
almoxarifado
12 |[Sistema de gest&o de patrimonio Srv 1 | REXXXX | R$ XX,XX
13 [Sistema de controle e gestdo de frotas Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
14 Sistema de recursos humanos e folha de Srv 1 RS XX XX | R$ XX.XX
pagamento
15 |Sistema de ajuizamento eletrdnico Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
16 |[Sistema juridico Srv 1 | REXXXX | R$ XX,XX
17 |Portal da transparéncia Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
18 |Portal da informacéo Srv 1 | REXXXX | R$XXXX
19 [Sistema de inteligéncia de negdécios Srv 1 | REXXXX | R$ XX,XX
20 Slstema‘ _de gerenciamento eletronico do Sy 1 RS XX XX | R$ XX.XX
valor adicionado
21 Slstgma ~apllcatlvo de atendimento online Sy 1 RS XX XX | R$ XX XX
ao cidadéao
22 Sistema de controle e seguranca de Sty 1 | R$XXXX | R$ XX.XX
acessos
VALOR TOTAL 1 R$ XX, XX

2 - Servicos de treinamento de usuarios servigos de treinamento de usuérios.

ITEM SERVICOS UND. |QTD.| VL. UNIT. [ VL. TOTAL
1 |[Sistema de gestéo tributaria Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
2 [Sistema integrador mobiliario Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
3 [Sistema de controle de cemitérios Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
4 Sistema de atendimento ao municipe Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
5 [Sistema de controle de obras Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
6 [Sistema de atendimento e ouvidoria Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
7 Sistema de assisténcia social Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
8 [Sistema de gestéo eletronica de processos | Srv 1 | REXXXX | R$ XX,XX
0 e e oo oreamentiria € gy |1 | Rg o | RS XX
10 [Sistema de compras, licitagcdes e contratos | Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
11 glirsr;ﬁ)g?ifaddoe gestdo e controle de Sty 1 RS XX XX | R$ XX.XX
12 [Sistema de gestéo de patrimonio Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
13 [Sistema de controle e gestao de frotas Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX
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14 Sistema de recursos humanos e folha de Sy 1 RS XX XX | R$ XX.XX
pagamento

15 [Sistema de ajuizamento eletronico Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX

16 [Sistema juridico Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX

17 |Portal da transparéncia Srv 1 | REXXXX | R$ XX,XX

18 |Portal da informacéo Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX,XX

19 [Sistema de inteligéncia de negdcios Srv 1 | REXXXX | R$ XX,XX
Sistema de gerenciamento eletrénico do

20 valor adicionado Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX
Sistema aplicativo de atendimento online

21 20 cidado Srv 1 R$ XX, XX | R$ XX, XX

29 Sistema de controle e seguranca de Sty 1 RS XX.XX | R$ XX XX
acessos

VALOR TOTAL 2 R$ XX, XX
4- Servicos de hospedagem em datacenter
ITEM SERVICOS UND. |QTD.| VL. UNIT. [ VL. TOTAL

1 |[Sistema de gestéo tributaria Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX

2 [Sistema integrador mobiliario Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX

3 [Sistema de controle de cemitérios Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX

4 [Sistema de atendimento ao municipe Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX

5 [Sistema de controle de obras Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX

6 [Sistema de atendimento e ouvidoria Més | 12 | RE XX, XX | R$ XX,XX

7 [Sistema de assisténcia social Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX

8 [Sistema de gestéo eletrénica de processos | Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX, XX

9 Slstema~ _de gestdo orcamentaria e Més | 12 | R$ XXXX | R$ XX.XX
execucao financeira

10 [Sistema de compras, licitacdes e contratos | Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX

11 [Sistema de gestdao e controle de Mas | 12 | RS XX XX | R$ XX.XX
almoxarifado

12 [Sistema de gestéo de patrimdnio Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX

13 [Sistema de controle e gestao de frotas Més 12 | R$ XX, XX | R$ XX, XX

14 Sistema de recursos humanos e folha de Més 12 | RS XXXX | R$ XX.XX
pagamento

15 [Sistema de ajuizamento eletronico Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX

16 |[Sistema juridico Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX

17 |Portal da transparéncia Més | 12 | R XX XX | R$ XX,XX
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18 |Portal da informagé&o Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX

19 [Sistema de inteligéncia de negdécios Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX
Sistema de gerenciamento eletronico do| ,,

20 valor adicionado Més | 12 | RE XX, XX | R$ XX,XX

21 Slstgma ~apllcatlvo de atendimento online Més | 12 | R$ XX.XX | R$ XX.XX
ao cidadao

29 Sistema de controle e seguranca de Més | 12 | R$ XX.XX | R$ XX.XX
acessos

VALOR TOTAL 3 R$ XX, XX

4 - Fornecimento de licenciamento de uso
incluindo servicos de manutencao dos sistemas e suporte técnico aos usuarios.

de sistema integrado de gestdo,

ao cidadao

SERVICOS UND. [QTD.| VL. UNIT. | VL. TOTAL
1 |[Sistema de gestéo tributaria Més | 12 | RE XX, XX | R$ XX,XX
2 [Sistema integrador mobiliario Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX
3 [Sistema de controle de cemitérios Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX
4 [Sistema de atendimento ao municipe Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX
5 [Sistema de controle de obras Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX
6 [Sistema de atendimento e ouvidoria Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX
7 [Sistema de assisténcia social Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX
8 [Sistema de gestéo eletrénica de processos | Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX, XX
0 e e odesido oreAmenidra € e | 15 | Rsxxxx | R XXXX
10 [Sistema de compras, licitacdes e contratos | Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX, XX
11 Sliritg)r;"’r‘ifa ddoe gestdo e controle de \ag | 1o R$ XX, XX | R$ XX,XX
12 [Sistema de gestéo de patrimdnio Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX
13 [Sistema de controle e gestao de frotas Més 12 | R$ XX, XX | R$ XX, XX
14 S;sgeelm:nttjoe recursos humanos e folha de Més | 12 | R$ XXXX | R$ XX.XX
15 [Sistema de ajuizamento eletrdnico Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX
16 |[Sistema juridico Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX
17 |Portal da transparéncia Més | 12 | R XX XX | R$ XX,XX
18 |Portal da informagé&o Més | 12 | R$ XX, XX | R$ XX,XX
19 [Sistema de inteligéncia de negdcios Més | 12 | R XX, XX | R$ XX,XX
20 \?;T;errggics)ena%irenciamento eletronico do Més | 12 | R$ XX.XX | R$ XX.XX
21 Sistema aplicativo de atendimento online Més | 12 | R$ XX.XX | R$ XX.XX
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29 Sistema de controle e seguranca de Més | 12 | R$XX.XX | R$ XX.XX
acessos
VALOR TOTAL 4 R$ XX, XX
VALOR TOTAL DO LOTE=1+2+3+4 R$ XX, XX
VALOR TOTAL DA PROPOSTA PARA 12 MESES RS.......... , (por extenso).

1- Os precos ofertados tém como referéncia o prazo para pagamento de até 30 (trinta)
dias, contados da prestacdo de servico, pela unidade recebedora. Nos precos estdo
inclusas todas as despesas diretas e indiretas e todas as demais despesas que por
ventura possam recair sobre a prestacao de servco.

2- O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da
abertura do envelope “PROPOSTA”.

3- Apresentamos, nossos dados bancarios:

NOME DO BANCO.......cccveeeiiiiiiiie et NO. e
NOME DA AGENCIA........cooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeennns NO.ooieeeeeee
NUMERO DA CONTA......coiiiiteieiteteteie et

Nome e Cargo
E-mail institucional:
E-mailpessoal:

Local, de de 2025.
(assinatura do responsavel pela empresa)
Nome—-Cargo
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO
INSTRUMENTO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2025
PREGAO ELETRONICO N°. 92/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 11369/2025
SECRETARIA GESTORA: Secretaria de Administracdo Geral

Contrato de prestacdo de servigco continuo que entre si celebram a PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE CARAPICUIBA e a Empresa. ............ na forma abaixo:

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 44.892.693/0001-40, sito Rua Joaquim das Neves n°. 211 -Vila
Caldas- Carapicuiba- SP, neste ato representada pelo Prefeito Municipal Sr. José Roberto
da Silva, portador do RG n°. 15.256.945-5 e CPF n°. 015.146.358-10 e pelo Secretario de

Administracéo Geral, Sr. , portador do RG n°___e do CPF

CONTRATADA: e , inscrita no CNPJ/MF sob o n° estabelecida
A e —————— , Estado de....... , ha cidade de........... :
legalmente aqui representada na forma de seu Contrato Social e alteracfes subsequente
e pelo Senhor ................... ) reeeeees R ) reereeeeeaeaan , portador da cédula de identidade RG
[ e do CPF/MF n°. ...............

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa para fornecimento
de licenciamento de uso de sistemas para gestao integrada, nas especificagcoes e na
documentacéo, através do edital do Pregéo supra.

1.2 Deverdo ser observadas as especificagbes e condi¢bes de prestacdo de servigcos
constantes do Termo de Referéncia — ANEXO | e ANEXO lll, parte integrante deste edital.

CLAUSULA SEGUNDA
DO PRAZO E CONDICOES PARA PRESTACAO DE SERVICO

2.1. A execucdo dos servicos de customizacao da Solucéo objeto do presente Termo de
Referéncia, devera obedecer a Metodologia de processo de Engenharia de Software RUP
(“Rational Unified Process”) ou método similar, baseado no UP (“Unified Process”).
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2.2. DOS PRAZOS

Entrega Descri¢ao Prazo
Entrega 1 Planejamento do Projeto Até 7 dias Uteis
Entrega 2 Desenho da solucdo Até 30 dias
Entrega 3 Inicio de Producéo Até 60 dias
Entrega 5 Implantacéo Total da Solucédo Integrada Até 60 dias

2.3. O prazo para inicio de producado sera de até 2 (dois) meses a partir da Ordem para
inicio dos servicos.

CLAUSULA TERCEIRA
DA VIGENCIA CONTRATUAL E REAJUSTES

3.1. O presente contrato tera sua vigéncia iniciada a partir do recebimento da ordem de
inicio, permanecendo em vigor por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme
Lei vigente.

3.1.1. O preco ofertado sera fixo e irreajustavel durante o periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser reajustado, apds 12 (doze) meses pela variacdo do indice IPCA, do periodo
apurado.

CLAUSULA QUARTA
DO PRECO E DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. O valor anual da presente contratacdo para o periodo de 12 (doze) meses sera de
R$ ( ), conforme proposta anexa.

4.2. Todos o0s custos e despesas necessarios a correta execucdo do ajuste estdo
inclusos no preco, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciérias,
impostos, taxas, emolumentos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus
Anexos, constituindo a Unica remuneragcdo devida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

4.3. As despesas serdo suportadas com os recursos classificados nas dotacdes
orgamentarias - SAG n° 142 - 06.01.04.122.0002.2.002.3.3.90.39.01.1100000 -
(elemento 39 — servicos de terceiro).
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5.1. Executar os servicos de acordo com a proposta oferecida e com as normas e
condicbes previstas no edital de origem, respondendo civil e criminalmente pelas
consequéncias de sua inobservancia total ou parcial.

5.2. Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, os requisitos de habilitacdo exigidos no edital de origem.

5.3. Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos
eventualmente colocados sob sua guarda pela CONTRATANTE.

5.4. Manter completo sigilo sobre as informacdes que Ihe forem confiadas, ndo podendo
cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e
prepostos, a té-las sob sua guarda.

5.5. Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE, durante toda sua vigéncia do
contrato.

5.6. N&o ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigacfes deste
Contrato ou os dele resultantes, sem prévia e formal anuéncia da CONTRATANTE.

5.7. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas
e referentes aos servigcos executados por seus empregados, 0s quais ndo terdo nenhum
vinculo empregaticio com a Prefeitura,

5.8. Responder, integralmente, por perdas e danos causados a Administracdo ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominac¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita;

5.9. Efetuar todas as adequacdes as necessidades especificas de cada Departamento,
como inclusao e exclusdo de campos, relatérios e outras funcionalidades, desde que haja
viabilidade técnica e as alteracdes propostas ndo modifiguem substancialmente a
estrutura do programa.

5.10. A CONTRATADA néao sera responsabilizada por qualquer perda ou dano resultante
de caso fortuito ou for¢ca maior.

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGACOES
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6.2. Cumprir dentro, dos prazos estabelecidos, as obrigacdes assumidas;

6.3. Atender a solicitacdo feita pela Secretaria de Administracdo Geral, nos prazos
estipulados, a contar da data de expedicao da Ordem do Servico.

6.4. Responsabilizar-se pelo transporte, de seu estabelecimento até o local determinado,
sem Onus para 0o CONTRATANTE.

6.5. Substituir imediatamente, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
contratual em que se verificarem defeitos, quebra, vicios, adultera¢cdes ou incorregdes.

6.6. Responsabilizar-se pelos encargos decorrentes do cumprimento das obrigacfes
supra mencionadas, bem como pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas,
contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais e municipais, que incidam ou venham
incidia sobre o0 objeto deste contrato, bem como apresentar os respectivos comprovantes,
guando solicitado pela Prefeitura do Municipio de Carapicuiba.

6.7. Responsabilizar-se pelos danos causados ao Municipio de Carapicuiba ou a
terceiros, por ato de seus empregados ou prepostos.

CLAUSULA SETIMA
DAS PENALIDADES

7.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a contratada
que:

7.2. Der causa a inexecucao parcial do contrato;

7.3. Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

7.4. Der causa a inexecucao total do contrato;

7.5. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

7.6. Apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragcéo falsa durante a execucéo do
contrato,

7.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza:
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7.7. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.8. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sangoes:

7.9. Adverténcia, quando a contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei
n° 14.133, de 2021);

7.10. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar serdo aplicadas ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas aos subitens 7.2, 7.3, 7.4, quando
nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave, e impedir4 o responsavel de licitar
e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

7.11. O atraso na entrega do objeto da licitacdo sujeitard a Contratada a multa de morade
0,5% (meio por cento) do valor da parcela em atraso, por dia, até o 15° (décimo quinto)
dias de atraso, ap0s sera considerada inexecucao parcial do contrato.

7.12. O nao atendimento e observancia dos servigos solicitados pela Administracao, ou
ainda a nao realizacao do servigo ou desacordocomas especificacbes constante do edital
ou em niveis de qualidade inferior ao especificado no contrato sujeitara a Contratada a
multa no valor de 10 (dez porcento) do valor constante da Ordem de Servico, sem
prejuizo da complementacdo de quantidades e/ou substituicdo do material, e demais
sancdes aplicaveis.

7.13.Nos casos de reincidéncia em inadimplemento apenados por 03 (trés) vezes
nomesmo instrumento contratual ou de ato juridico analogo, bem como as faltas graves
de impliquem a rescisdo unilateral do contrato ou instrumento equivalente sujeitar4 a
Contratada a suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com esta Prefeitura, pelo prazo de até 03 (trés) anos.

7.14. As sancdes de suspensdo e declaragdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
juntamente com as sancdes de multa.

7.15. Para aplicacdo das penalidades descritas acima sera instaurado procedimento
administrativo especifico, sendo assegurado ao particular o direito ao contraditorio e
ampla defesa, com todos 0s meios a eles inerentes.

7.16. As multas sdo independentes e ndo eximem a Contratada da plena execucao do
objeto do contrato.

7.17. As penalidades aqui previstas sdo autbnomas e suas aplicacfes cumulativas, serao
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regidas pela Lei n°® 14.133, de 2021 e alteracdes subsequentes.
7.18. As sancdes sdo independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a das outras.

7.19.0 prazo para pagamento de multas serd de 03 (trés) dias Uteis, a contar da
intimacdo da infratora, sob pena de inscricdo do respectivo valor como divida ativa,
sujeitando-se a devedora ao competente processo judicial de execugéo.

CLAUSULA OITAVA
DA RESCISAO

8.1. Operar-se-a de pleno direito a rescisdo de contrato, independentemente de
interpelagédo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das penalidades previstas na clausula
anterior, quando ocorrerem as hipéteses e numeradas na 14.133/2021.

CLAUSULA NONA
REGIME LEGAL E CLAUSULAS COMPLEMENTARES

9.1. O presente contrato rege-se, basicamente, pelas normas substanciais da
Leild.133/2021 e suas modificacBes supervenientes, complementando suas clausulas,
pelas normas contratuais constantes no Edital do Pregdo Eletrénico supra que fazem
parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA
DA ALTERACAO

10.1 O presente contrato podera ser alterado, nos casos previstos nos art. 124 da
Leil4.133/2021, por meio de termo aditivo, devidamente justificado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA DOCUMENTACAO

11.1 A CONTRATADA se obriga a manter durante a execucdo do contrato, em
observancia as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas no Edital deste processo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DOS CASOS OMISSOS

12.1 Os casos omissos serdo resolvidos em conformidade com a Lei Federal n°
14.133/2021 no que couber.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
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13.1. O foro do presente instrumento é o desta Comarca de Carapicuiba/SP, com
expressa renuncia a qualquer outro que tenham ou venha ter as partes contratantes, por

privilegiados que possa ser.

13.2. E por estarem justas e contratadas, as partes firmam o presente contrato em 3
(trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas, que

também o leram e assinam, para fins de direito.

Carapicuiba,........ de ...ccooenens de 2025.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA

José Roberto da Silva — Prefeito

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA
Secretaria de Administracdo Geral

CONTRATADA
Testemunhas
Nome: Nome:
RG: RG:

Pregéo Eletrénico n° 92/2025 - Processo Administrativo n°. 11369/2025
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030, Brasil

235



Prefeitura de Carapicuiba
Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitacdes e Compras

& CIDADE DE R
& CARAPICUIBA

ANEXO VI

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1 Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes
de interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de
Processo Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do
TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletrbnico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial Eletrdnico do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://doe.tce.sp.qov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) As informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estao
cadastradas no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2024, conforme “Declaracédo(des) de
Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADQOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
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CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAQ DO CERTAME OU RATIFICACAQ DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAOQ:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e de Notificacdo deve identificar as pessoas fisicas que tenham
concorrido para a préatica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de
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partes contratantes; de responsaveis por acdes de acompanhamento, monitoramento e
avaliacdo; de responsaveis por processos licitatorios; de responsaveis por prestacdes de
contas; de responsaveis com atribuicbes previstas em atos legais ou administrativos e de
interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de
prestacdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja
arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e de Notificacdo, serd ele objeto de
notificacao especifica.
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MODELO DE ATESTADO DE VISITA
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A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregéo Eletronico n°. 92/2025
Processo n°. 11369/2025

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO
DE USO DE SISTEMAS PARA GESTAO INTEGRADA.

Declaramos que o responsavel da empresa , Inscrita no
CNPJ/MF sob n° devidamente credenciado, visitou o local
onde serdo prestados 0s servi¢cos, objeto do Pregdo em epigrafe.

Data da visita: Horéario:

(Local), de de 2025.

(carimbo, nome, assinatura do responsavel pelo licitador)

(carimbo, nome, assinatura — do representante da licitante)
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