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W Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapicuiba
RESOLUCAO CONJUNTA CMAS E CMIC N° 01 DE 09 DE DEZEMBRO DE 2020

Dispbe sobre a aprovacgao das diretrizes
e parametros para criacdo dos Servicos
de Acolhimento/ILPIs e do Centro Dia
para Pessoa idosa no municipio de
Carapicuiba-SP, na rede publica e
privada, e da outras providéncias.

O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - CMAS, 6rgdo superior de
deliberacdo colegiada, no uso das competéncias que lhe conferem a Lei Federal n.° 8.742
da 07 de dezembro da 1993, alterada pela Lei Federal n.°12.435 de 06 de julho 2011; a Lei
Lei Municipal n° 1.968 de 19/12/1996 e alterada pela lei Municipal n° 3.427, de 27 de
dezembro de 2.016.

CONSIDERANDO a Constituicao Federal de 1988;

CONSIDERANDO a Lei Federal n.° 8.742/93 — Lai Organica da Assisténcia Social/lLOAS
alterada pela Lei Federal n.° 12.435/2011 que dispde sobre a organizacdo da Assisténcia
Social;

CONSIDERANDO os artigos N° 203 e 204 da Constituicdo Federal de 1988;

CONSIDERANDO o disposto no art. 198 da Constituicdo de 1988, que estabelece as acbes
e servicos publicos que integram uma rede regionalizada e hierarquizada, que constitui o
Sistema Unico de Saude (SUS);

CONSIDERANDO A Lei n° 8842/94 que dispde sobre a politica nacional do idoso, cria 0
Conselho Nacional do Idoso e déa outras providéncias;

CONSIDERANDO a Lei n° 10.741/2003 (Estatuto do 1doso), especialmente o artigo n° 4°, §
1° que dispbe sobre o dever de todos de prevenir a ameaca ou violagdo aos direitos da
pessoa idosa;

CONSIDERANDO o0 Decreto Federal n°. 6.308, de 14 de dezembro de 2007, que dispde
sobre as entidades e organizacdes de assistencia social de que trata o artigo 3° da Lei
8.742, de 07 de dezembro de 1993, e da outras providéncias;

CONSIDERANDO a Lei Federal n°. 12.868, de 15 de outubro de 2013, que altera a Lei
12.101 de 27 de novembro de 2009;

CONSIDERANDO a Convengéo Interamericana dos Direitos da Pessoa Idosa de 2015
define os equipamentos hibridos ou sécio sanitarios integrados como: “beneficios e

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapiculba
Avenida Tamara n° 283 - Centro Telefone: 4146-4450 - E-mail. Cmas@carapicuiba.sp.gov.br


mailto:Cmas@carapicuiba.sp.gov.br

T
vommmmEre - Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapicuiba
sidades de tipo sanitario e social do idoso, com objetivo de garantir sua dignidade e bem-

estar e promover sua independéncia e autonomia”;

CONSIDERANDO a Resolucéo da Diretoria Colegiada — RDC n° 283 de 26/9/2005 da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, que define normas de funcionamento para as
Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos;

CONSIDERANDO a Resolucdo n° 145 de 15/10/2004 do Conselho Nacional de Assisténcia
Social/CNAS gue aprova a Politica Nacional de Assisténcia Social/PNAS;

CONSIDERANDO a Resolucdo CNAS n° 130, de 15 de julho de 2005, que aprova a Norma
Operacional Basica da Assisténcia Social - NOB/SUAS;

CONSIDERANDO a Resolucdo CNAS n° 269, de 13 de dezembro de 2006, que aprova a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos — NOB RH/SUAS;

CONSIDERANDO a Resolucdo 109 de 11 de novembro de 2009 do Conselho Nacional da
Assisténcia Social — CNAS, que aprova a Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais;

CONSIDERANDO a Resolucdo CNAS n° 016 de maio de 2010 que trata parametros
nacionais para inscricdo de entidae e organizagdes de assisténcia social, bem como
servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais no CMAS, alterada pela
Resolugédo CNAS n°. 33/2010;

CONSIDERANDO a Resolugdo da Comissao Intergestores Tripartite — CIT n° 4, de 24 de
maio de 2011 que institui parametros nacionais para o registro das informacdes relativs aos
servigos ofertados nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS e Centros de
Referéncia Especializados da Assisténcia Social - CREAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n°17 de 20 de junho de 2011, que ratifica a equipe de
referéncia definida pela NOB- RH/SUAS/2006 e reconhece as categorias profissionais de
nivel superior para atender as especificidades dos servi¢gos sociassistenciais e das funcdes
essenciais de gestdo do SUAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 17, de 20 de junho de 2011, que ratifica a equipe
de referéncia definida pela NOB- RH/SUAS/2006 e reconhece as categorias profissionais de
nivel superior para atender as especificidades dos servi¢gos sociassistenciais e das funcdes
essenciais de gestdo do SUAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo n° 32, de 28 de novembro de 2011 que estabelece
percentual dos recursos do SUAS, confinanciados pelo governo federal, que poderao ser
gastos no pagamento dos profissionais que integrarem as equipes de referéncia, de acordo
com o art. 6° -E da Lei n°® 8.742/1993, inserido pela Lei 12.435/2011.

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 11, de 24 de abril de 2012 que aprova os critérios
da partilha do confinanciamento federal para apoio a oferta dos Servicos de Protecdo Social
Especial para Pessoas com Deficiéncia, em situacdo de dependéncia,. E suas familias
em Centros-Dia de Referéncia e em Residéncias Inclusivas;
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CONSIDERANDO a Resolucao CIT n° 7, de 12 de abril de 2012-Disp&e sobre os critérios de
cofinanciamento federal para apoio a oferta dos Servicos de Protecdo Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia, em situacdo de dependéncia, e suas familias em Centros-Dia de
Referéncia e em Residéncias Indusivas;

CONSIDERANDO a Resolucdao CNAS n°® 33, de 12 de dezembro de 2012 que aprova a
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social -NOB/SUAS.

CONSIDERANDO a Resolucao CIT n° 3, de 07 de marco de 2013 que dispbe sobre a
expansao qualificada dos Servicos de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com
Deficiéncia em situacédo de dependéncia, em Residéncias Inclusivas.

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 6 de 13 de marco de 2013- Aprova a expansao
gualificada de Servicos de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia,
em situacao de dependéncia, em Residéncias Inclusivas.

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 4, de 11 de fevereiro de 2014, que institui o
Programa Nacional de Aprimoramento da Rede Socioassistencial Privada do SUAS —
Aprimora Rede e aprova os critérios e procedimentos para incentivar a qualificacdo dos
servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais ofertados pelas entidades
privadas no ambito do SUAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n° 14, de 15 de maio de 2014, que define os
parametros nacionais para a inscricdo das entidades ou organizacOes de assisténcia social,
bem como dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais nos Conselhos
de Assisténcia Social;

CONSIDERANDO a Resolugcdo n° 12, de 4 de dezembro de 2014, da Comissao

Intergestores Tripartite - CIT, que pactua orientacdo aos municipios sobre regulamentacéo
do SUAS;

CONSIDERANDO a Resolugéo n° 33, de 24 de maio de 2017 do Conselho Nacional dos
Direitos do Idoso;

CONSIDERANDO a Resolucdo CMAS n° 005/2009 que dispde sobre o Regimento Interno,
artigos n° 2, Inciso Il que dispde que o CMAS, entre outras atribuicdes, tem competéncia
para: Il. Normatizar as acdes e regular a prestacdo de servicos de natureza publica ou
privada no campo da assisténcia social,

CONSIDERANDO a Humanizag¢do como politica transversal na Rede de Atencdo a Saude
do SUS, expressa no documento: "Humaniza SUS: Documento base para gestores e
trabalhadores do SUS", de 2008;

CONSIDERANDO a Resolugéo Conjunta n° 001/2012 — CMAS E CMIC que estabelece
parametros e diretrizes para a regulamentacdo do Artigo 35 da Lei n° 10.741/2003, que
dispde sobre o contrato de prestacao de servigos das entidades co a pessoa idosa abrigada;

CONSIDERANDO a Resolucdo CMAS n° 03 de 27 de janeiro de 2016 que estabelece
parametros para inscricdo das entidades e organizacdes de assisténcia social, bem como
servigcos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais no Conselho Municipal de
Assisténcia Social, alterada pela Resolucéao;

CONSIDERANDO a Resolugdo CMAS n° 37 de 28 de agosto de 2019;
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CONSIDERANDO a Resolucéo n° 39 de 30 de outubro de 2019 que aprova a criacdo dos
Servigos de Acolhimento e Centro Dia para Pessoa Idosa no municipio de Carapicuiba e
da outras providéncias;

CONSIDERANDO a Resolugao n° 40 de 31 de novembro de 2019 que dispde sobre o
Grupo de Trabalho para Formular as diretrizes de funcionamento do Servico de
Acolhimento e do Centro Dia para Idosos;

CONSIDERANDO O PAA n° 62.0234.0002494/2019 instaurado pelo Ministério Publico
Estadual da Comarca de Carapicuiba “instrumentalizar o0 acompanhamento da Politica
Pablica Municipal acerca da instituicdo e regulamentacdo do Servico de Centro dia para
Idosos no municipio de Carapicuiba” frente da inexisténcia de regulamentacdo dos
Servigos de Acolhimento e Centro Dia Para a Pessoa Idosa no Municipio de Carapicuiba;

CONSIDERANDO que 0s servi¢cos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais
prestados por entidades e organizacbes de assisténcia social deverdo estar em
consonancia com o conjunto normativo da Politica Nacional de Assisténcia Social em
vigor e suas Normas Operacionais Basicas, visando garantir padrées de qualidade na
prestacdo de servicos e nas condicdes de trabalho;

CONSIDERANDO a imperativa necessidade de estabelecer diretrizes e parametros
municipais relativos aos servigos ofertados nos Servigos de Acolhimento e nos Centros
Dias para a Pessoa ldosa;

CONSIDERANDO a debliberacdo do Plenario em reunido conjunta do Conselho da
Assisténcia Social/CMAS e do Conselho Municipal do Idoso/CMIC em reunido ordinaria
de 09 de dezembro de 2020, que aprova a criagcédo dos servigos de Acolhimento e Centro
Dia para a Pessoa ldosa.

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar as diretrizes e parametros para a criacdo e a implementacdo dos
Servicos de Acolhimento/ILPIS e Centro Dia para a Pessoa Idosa no municipio de
Carapicuiba no ambito das politicas publicas de Assisténcia Social, conforme disposto
nos anexos | e Il.

Paragrafo primeiro: as diretrizes e parametros a que se refere o caput do artigo primeiro
deverdo ser aplicados para todos os servicos desenvolvidos no municipio de Carapicuiba
— SP ou de modo regionalizado, desenvolvidos pela rede publica e/ou rede privada.
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Paragrafo segundo: os servicos poderédo ser desenvolvidos concomitantemente, pela
mesma entidade ou organizagdo social, projeto, programa, servico, desde que em
espacos especificos, resguardada a privacidade dos usuarios.

Art. 2° - Os Servicos de Acolhimento/ILPIs e de Centro dia para a Pessoa Ildosa
desenvolvidos por entidades ou organizacdes de assisténcia social deverao,
obrigatoriamente, ser inscritos no Conselho Municipal de Assisténcia Social/CMAS e no
Conselho Municipal do Idoso/CMIC.

Paragrafo Unico: os servicos desenvolvidos pela rede publica deverdo apresentar
anualmente o Plano de Trabalho e o Relatdrio de Atividades para analise e aprovacéo
dos Conselhos.

Art. 3° - As instituicbes particulares, de carater ndo filantropico, ndo inscritas nos
Conselhos, conforme disposto no artigo 2°, deverdo ser monitoradas por ambos o0s
Conselhos, independentemente de outros 6rgaos.

Paragrafo unico: diante do perfil de vulnerabilidade social e fragilidade fisica
apresentada pelos usuarios das Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI),
Centros Dia para idosos (CDI), apontando a necessidade de acompanhamento para o
desenvolvimento das atividades da vida diaria (AVD) e atividades instrumentais da vida
diaria (AIVD), o referido acompanhamento devera ser realizado de forma hibrida, entre a
Secretaria Municipal de Saude e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social/SASC.

A presente resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo no site oficial da
Prefeitura no seguinte endereco: www.carapicuiba.sp.gov.br conforme comunicado da
Secretaria Municipal de Governo em 17 de novembro de 2011, ficando revogadas as
disposicbes contrarias.

Carapicuiba, 09 de dezembro de 2020.

Edna Moreira Santos Gottert
Presidente do CMAS

Carmelita de Lourdes Souza dos Reis
Presidente do CMIC
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ANEXO |

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA A PESSOA IDOSA

1. INTRODUCAO

O envelhecer, que antes era privilégio de poucos, transformou-se na maior
conquista do século XX. Com o0 aumento da expectativa de vida da populacao, cresce
0 grupo de pessoas idosas e aumenta a probabilidade de dependéncia entre os
idosos. O envelhecimento tem despertado preocupacéo, principalmente no Brasil, em
relacdo as mudancas que vem repercutindo na sociedade. Esse acontecimento tem
provocado alteracdes fundamentais na vida das pessoas, redefinindo relacdes de
género, alterando o perfil das politicas publicas e arranjos e responsabilidades
familiares. A esse panorama, soma-se a legislacao protetiva brasileira, relacionada a
pessoa idosa, como a Lei 8842/94 que dispbe sobre a politica nacional do idoso e cria
0 Conselho Nacional do Idoso, bem como o Estatuto do ldoso, Lei 10.741/2003. As
instituicbes de Longa Permanéncia Para Idosos/ILPIS séo instituicbes que podem ser
governamentais ou ndo governamentais, de carater residencial, destinadas a serem
domicilios coletivos de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, com ou sem
suporte familiar, em condic&o de liberdade, dignidade e cidadania.

Segundo dados da Organizacdo Mundial de Saude/OMS, até 2025, o Brasil sera

0 sexto pais com maior numero de pessoas idosas. De acordo com essa previsdo, até
essa data teremos mais idosos do que criangas no planeta.
Segundo os dados do Censo SUAS (2015), existiam em todo territério brasileiro,
cerca de 1558 unidades de acolhimento para pessoas idosas, destas, 1389 eram
abrigos institucionais (ILPIS). JA em relacdo a natureza da unidade, 164 eram
governamentais. Isso demonstra a necessidade de ampliacdo dos servicos de
acolhimento institucional no dmbito do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS,
tendo em vista que a populacdo idosa é a que mais cresce e necessita de um
atendimento de qualidade e de uma equipe com profissionais capacitados para suprir
suas necessidades.

E comum associar ILPIS a instituicdbes de salde, mas, elas ndo s&o
estabelecimentos voltados a clinica ou a terapéutica, apesar de 0s residentes
receberem, além de moradia, alimentacdo e vestuario, servicos médicos e
medicamentoso, de acordo com a demanda. Diante do envelhecimento populacional
e da reducdo da natalidade, a institucionalizacdo de idosos tende a crescer, em
decorréncia do contexto demogréfico, reforcando a funcdo social do acolhimento
institucional fora das familias nas chamadas instituicdes de longa permanéncia para
idosos (ILPIS).
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2. CARACTERIZAGAO

O Servico de Acolhimento Institucional para idosos com 60 anos ou mais, de
ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia. A natureza
do acolhimento devera ser provisoria e, excepcionalmente, de longa permanéncia
guando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com o0s
familiares. E previsto para idosos que ndo dispdem de condicbes para permanecer
com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdo de
rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

As Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos/ILPIs podem ser
governamentais ou ndo governamentais, de carater residencial, destinada a domicilio
coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos com outsem suporte
familiar, em condicéo de liberdade e dignidade e cidadania. A Anvisa esclarece que as
ILPIs ndo sdo estabelecimentos voltados a clinica e terapéutica, mas residéncias
coletivas, que atendem idosos com necessidade de cuidados prolongados.

Os idosos com vinculo de parentesco ou afinidade — casais, irméos, amigos,
etc., devem ser atendidos na mesma unidade e, preferencialmente, deve ser ofertado
aos casais de idosos o compartilhamento do mesmo quarto. Idosos com deficiéncia
devem ser incluidos nesse servico, de modo a prevenir praticas segregacionistas e o
isolamento desse segmento.

2.1 Modalidades

2.1.1 Atendimento em unidade residencial onde grupos de até 10 idosos sao
acolhidos. Deve contar com pessoal habilitado, treinado e supervisionado por equipe
técnica capacitada para auxiliar nas atividades da vida diaria;

2.1.2 Atendimento em unidade institucional com caracteristica domiciliar que
acolhe idosos com diferentes necessidades e graus de dependéncia. Deve assegurar
a convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia de forma continua,
bem como o acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de lazer na
comunidade. A capacidade de atendimento das unidades deve seguir as normas da
Vigilancia Sanitaria, devendo ser assegurado o atendimento de qualidade,
personalizado, com até quatro idosos por quarto.

2.2 CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas

O CNAE 8711-5/02 que corresponde a ILPI define as instituicdes de carater
residencial, destinados ao domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a
60 anos, quando o tratamento médico ndo constitui elemento central deste
atendimento. E destinada a idosos independentes para as atividades de vida diaria.
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3. JUSTIFICATIVA

O § 1° do artigo 230 da Constituicdo Federal excepciona o atendimento
institucional ao dispor que os “programas de amparo aos idosos serdo executados
preferencialmente em seus lares”. A Lei n® 8.842 de 4 de janeiro de 1994 que institui
a Politica Nacional do Idoso, tragcou nacionalmente as politicas publicas a partir da
manutencao do idoso em seu lar, excepcionando o que denominou de atendimento
asilar, sob o critério do corte socioassistencial, distinguindo-o do antedimento de
longa duracdo com necessidades médicas ou de enfermagem. No respectivo
regulamento, Decreto 1948 de 3 de julho de 1996, a mesma modalidade foi definida
como equipamento de carater social, e foi concedido forte estimulo ao fomento da
prestacdo de assisténcia social junto as organizacdes ndo governamentais,
impulsionando a regulamentagéo administrativo dos equipementos de longa duracao
somente na area da assisténcia social. Entre os regulamentos, a Portaria MPAS
73/2021, a qual apresenta modalidades alternativas ao processo de
institucionalizacdo, especificamente para os casos de familias que querem cuidar de
seus idosos, mas, que, diante da necessidade de trabalhar, ndo dispbéem de
condicbes de exercer os cuidados diarios. Contudo, a possibilidade de recursos
publicos nas trés esferas de governo e do envolvimento e participacdo de cidadaos
organizados civilmente, entidades representativas de idosos, profissionais,
conselhos de direitos e do Ministério Publico sdo essenciais para garantir o
atendimento digno e adequado a necessidade dos idosos, repercutindo nas diversas
modalidades de servicos oferecidos, principalmente aqueles cujo principal objetivo é
evitar a institucionalizacao.

No entanto, diante de circunstancias inevistaveis que podem submeter a
pessoa idosa a situacdes de riscos e indignidade, o acolhimento torna-se uma
alternativa que proporcione e garanta dignidade e qualidade de vida a pessoa idosa,
rompendo com a imagem histdrica da instituicdo enquando via de segregacao, mas,
como uma saida vidvel e positiva na vida dos idosos. Nesse sentido, as instituicées
de Longa Permanéncia para o Idoso/ILPIS, vém se concretizando enquanto opcdes
para garantir o atendimento digno e a qualidade de vida da pessoa.

A Lei Organica da Assiténcia — LOAS, n° 8742, de 07 de dezembro de 1993,
que dispde sobre a organizacdo da Assisténcia Social € o marco da consolidagéo e
avanco na efetivacéo de politicas publicas especificas e efetivas para o atendimento
e garantia de direitos da populacdo vulneravel, dentre outras, da pessoa idosa,
abrindo caminho para outras relevantes normativas, a exemplo da Lei n® 10.741, de
1° de outubro de 2003, que institui o Estatuto do ldoso, da Politica Nacional do ldoso
— Lei n® 8.842, de 4/1/1994, a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa — Portaria
MS/GM n° 2.528 de 19/10/2006 e tantas outras, como a Resolugcdo CNAS n° 145, de
15 de outubro de 2004, que aprova a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS
2004, a Resolucdo n° 130, de 15 de julho de 2005, que aprova da Norma
Operacional Basica da Assisténcia Social — NOB/SUAS, a Resolucdo CNAS n° 269,
de 13 de dezembro de 2006, que aprova a Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos — NOB RH/SUAS, a Resolucdo CNAS n° 109, de 11 de novembro de
2009, que aprova a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais.
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A Legislacao Brasileira tem avangado no sentido de garantir direitos e protecéo
a pessoa idosa, uma vez que o processo de envelhecimento da populacdo é um fato
concreto e de conhecimento publico que ocorre em consonancia com as demandas
territoriais acerca do envelhecimento.

Entre as diversas modalidades de atendimento previstas legalmente, o Servigo
de Acolhimento Institucional para a Pessoa ldosa, em suas modalidades,
caracteriza- se como Servico de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do
Sistema Unico de Asssisténcia Social (SUAS) surge como um equipamento
necessario e de extrema importancia, regulamentado na Tipificagcdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais, prevista na Resolugéo n° 109, de 11 de novembro de
2009, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), e também norteado pela
Resolucdo n° 283 da Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria), de 2005,
que aprova o Regulamento Técnico que define normas de funcionamento para as
Instituicbes de Longa Permanéncia para idosos (ILPI) e determina que as
secretarias de saude estaduais, municipais e do Distrito Federal devem implementar
procedimentos para sua adocao.

Nesse sentido também, a Convencao Interamericana dos Direitos da Pessoa
Idosa de 2015 define os equipamentos hibridos ou sdcio sanitarios integrados como:
“beneficios e prestacdes institucionais para atender as necessidades de tipo
sanitario e social do idoso, com objetivo de garantir sua dignidade e bem- estar e
promover sua independéncia e autonomia”;

A intervencdo necessaria sera sempre voltada a reduzir a excluséo social tanto
do dependente quanto do cuidador, bem como a sobrecarga decorrente da situacéo
de dependéncia/prestacado de cuidados prolongados a da interrupcédo e superacéo
das violagbes de direitos que fragilizam a autonomia e intensificam o grau de
dependéncia da pessoa com deficiéncia ou pessoa idosa.

O envelhecimento da populacéo, aliado as atuais condicbes da vida moderna,
que dificultam a permanéncia do idoso nas unidades familiares uma vez que nao
possuem, dentro da dinamica familiar, pessoas que possam se responsabilizar pelos
cuidados, seja devido a situacdo de emprego, seja a de pobreza, acabam por criar a
necessidade de espacos especializados para o atendimento, em sistema de
moradia, da populacéo idosa.

4. PUBLICO ALVO
Idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0s sexos, independentes e/ou com
diversos graus de dependéncia.

5. FUNCIONAMENTO
Ininterrupto (24 horas).
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6. FORMAS DE ACESSO

As formas de acesso aos Servicos de Acolhimento Institucional para a Pessoa
Idosa pode ser das seguintes formas:

1. Porrequisi¢cdo de servi¢os de politicas publicas setoriais, CREAS, demais
servigcos socioassistenciais, Ministério Publico, Defensoria ou Poder Judiciario;

2.  Atraveés da procura espontanea.

7. CAPACIDADE

20 usuarios por unidade de atendimento, de acordo com a area total e
construida, espacos disponiveis e numero de leitos por quarto (ocupados e vagos).

8. ABRANGENCIA

A abrangéncia dos Servigcos de Acolhimento Institucional para a Pessoa ldosa
pode ser Municipal ou Regional.

Os servicos de acolhimento poderédo ter abrangéncia correspondente a um
pequeno grupo de municipios com proximidade geografica, quando a incidéncia da
demanda e porte do municipio ndo justificarem a disponibilizacdo do servico no seu
ambito. Nas unidades para o atendimento a idosos o servico também podera ter
abrangéncia regional por indicacdo técnica ou determinacdo judicial. No caso de
acolhimento regional, fora do municipio de origem, para criancas, adolescentes e
idosos, devera ser viabilizado o transporte de familiares para visitas ou a locomocao
do publico atendido ao ambiente familiar, de modo que sejam preservados seus
vinculos familiares.

9. UNIDADE

O servico poderd ser desenvolvido em imovel proprio, cedido, alugado,
diretamente pelo poder publico ou por organizacdo da sociedade civil, seguidos os
procedimentos legais, constituindo-se como espago para moradia, endereco de
referéncia, condicbes de repouso, especo de estar e convivio, guarda de pertences,
lavagem e secagem de roupas, banho e higiene pessoal, vestuario e pertences.

Acessibilidade de acordo com as normas da ABNT.
10.0BJETIVO GERAL

O objetivo geral do Servico de Acolhimento Institucional para a Pessoa Idosa é
acolher e garantir o direito a protecao integral ao idoso(a) em situacdo de
vulnerabilidade social, contribuindo para a prevencéo do agravamento de situacdes de
risco que envolvam negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos.
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11.0BJETIVOS ESPECIFICOS

* Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a
realizacdo de atividades da vida diaria;

» Desenvolver condicbes para a independéncia e o auto-cuidado;

* Promover o acesso a renda;

* Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos
graus de dependéncia;

» Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

» Possibilitar a convivéncia comunitaria;

* Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgaos
do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas  setorias; Favorecer o0 surgimento e o0
desenvolvimento de aptidbes, capacidades e oportunidades
para que os individuos fagam escolhas com autonomia;

 Promover o acesso a programacodes culturais, de lazer, de
esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a
interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

* O exercicio dos direitos humanos (civis, politicos, econdmicos,
sociais, culturais e individuais);

e Garantir a identidade e a privacidade da pessoa idosa,
assegurando um ambiente de respeito e dignidade;

* Promover a integracdo das pessoas idosas que residem na
instituicdo, nas atividades desenvolvidas pela comunidade
local;

« Garantir e incentivar as relagdes intergeracionais;

* Promover a participacdo da familia na atencdo com a pessoa
idosa residente;

» Desenvolver agdes que estimulem a pessoa idosa a
manutencao de sua autonomia;

* Promover condicdes de cultura e lazer as pessoas idosas;

* Desenvolver palestras e eventos que possam combater a
violéncia contra a pessoa idosa bem como a violacdo de seus
direitos civis e contra a discriminagéo.

12. DOCUMENTAGAO LEGAL

O Servico de Acolhimento Institucional para a Pessoa ldosa deve ser
legalmente constituido e possuir, dentre outros, os seguintes documentos: Alvara
sanitario atualizado expedido pelo 6rgao sanitario competente, de acordo com o
estabelecido na Lei Federal n°. 6.437, de 20 de agosto de 1977.

1.  Estatuto registrado;
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2.  Registro de entidade social;

3. Regimento Interno

4.  Inscrigcdo no Conselho do Idoso e da Assisténcia Social

5. Registro atualizado de cada idoso, em conformidada com
o estabelecido no Art. 50, inciso XV, da Lei 1.0741 de 2003
(PIA IDOSO).

6. Contrato formal de prestacdo de servico com o idoso,
responsavel legal ou Curador, em caso de interdicdo judicial,
especificando o tipo de servigo prestado bem como os direitos e as
obrigacdes da entidade e do usuario em conformidade com art. 35,
caput e inciso | artigo 50 da Lei n° 10.741 de 2003 (Estatuto do
Idoso);

7. Registro de Entidade Social, quando for o caso.

O servico de Acolhimento Institucional para a Pessoa Idosa deve organizar e
manter atualizados e com facil acesso, o0s documentos necessarios a
fiscalizagéo, avaliacao e controle social.

13. CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

Toda Instituicdo de Acolhimento tem a obrigagcdo de celebrar contrato de
prestacdo de servico com a pessoa idosa, conforme art. N° 35, caput, do Estatuto do
Idoso.

No caso de entidades filantropicas ou casa-lar, € facultada a cobranca de
participacdo do idoso no custeio da entidade, devendo o Conselho Municipal do
Idoso ou o Conselho Municipal da Assisténcia Social estabelecer a forma de
participacdo prevista no item 7, que ndo podera exercer a 70% (setenta por cento)
de qualquer beneficio previdenciario ou de assisténcia social percebido pelo idoso,
conforme disposto na legislagéo e normativas vigentes.

14. DA NECESSIDADE DE CURATELA

Havendo necessidade de colocagao da pessoa idosa em curatela, a mesma
deve obedecer aos estritos termos previstos em lei, uma vez que a curatela é uma
medida protetiva extraordinaria que é decidida pelo juiz ou juizae visa a garantir que
a pessoa idosa, sem condi¢cdes de manifestar sua vontade de forma temporaria ou
permanente, tenha o apoio necessario para realizacdo de atos de natureza
patrimonial ou negocial, conforme disposto nos arts. 84, § 3° 85, caput da Lei
Brasileira de Incluséo e art. 4° Ill, do Cadigo Civil.

Deve ser garantido a pessoa idosa o direito de escolher e de tomar suas
proprias decisfes, (art. 10, § 2.°, do Estatuto do Idoso) e, no caso de pessoa idosa

em situacdo de curatela, a mesma podera contar com o apoio do curador ou
curadora para 0s atos negociais e patrimoniais. Importante salientar que a curatela
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ndo abrange o direito ao préprio corpo, a sexualidade, ao matrimonio, a privacidade,
a educacéo, a saude, ao trabalho e ao voto, conforme art. 85, § 1°., da Lei Brasileira
de Incluséo. Conforme disposto na Lei Brasileira de Inclusao, art. 85, § 3°., para
concessdo de curatela, a Justica deve dar preferéncia a pessa que tenha vinculo
familiar, afetivo ou comunitario com a pessoa idosa que sera colocada em situacao
de curatela.

15. VISITAS FAMILIARES E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

Muito embora o processo de institucionalizacdo da pessoa idosa possa incorrer
em possiveis quebras e/ou rompimento de lagos e vinculos familiares, uma vez que
muitas vezes & ocasionado ou envolve a ocorréncia de situacdes de abandono,
negligéncia ou maus tratos, havendo possibilidade, se faz importante manter e
fortalecer os vinculos possiveis com pessoas e referéncias familiares, bem como
estimular e fortalecer novos vinculos no proprio espaco institucional. O objetivo é
possibilitar a pessoa idosa acolhida a reconstrucdo dos vinculos rompidos e a
expansao de suas relacdes a partir das novas experiéncias possiveis, resguardas a

protecao e a escolha individual.

16. AQUISICOES DOS USUARIOS

16.1 Seguranca de acolhida :
- Ser acolhido em condi¢Ges de dignidade;
- Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas;
- Ter acesso a espaco com padrdes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade,
habitabilidade, salubridade, seguranga e conforto;
- Ter acesso a alimentacdo em padrbes nutricionais adequados e adaptados a
necessidades especificas;
- Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados a manutencéo da
privacidade do usuario e guarda de pertences pessoais.

16.2 Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social :
- Ter acesso a beneficios, programas, outros servigos socioassistenciais e demais
servigos publicos;
-Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e/ou social.

16.3 Seguranca de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e
social

- Ter endereco institucional para utilizacdo como referéncia;

- Ter vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em

principios éticos de justica e cidadania;

- Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;
-Ter acompanhamento que possibilite o desenvolvimento de habilidades de
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autogestao, autossustentacéo e independéncia;
- Ter respeitados os seus direitos de opinido e decisao;
- Ter acesso a espacgos proprios e personalizados;
- Ter acesso a documentacao civil;
- Obter orientacdes e informagdes sobre o servigo, direitos e como acessa-los;
- Ser ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;
- Desenvolver capacidades para autocuidados, construir projetos de vida e alcancar
a autonomia,
- Tar ampliada a capacidade protetiva da familia e a superagao de suas dificuldades;
- Ser preparado para o desligamento do servico;
- Avaliar o servico.

17. RECURSOS HUMANOS
A Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos deve apresentar recursos
humanos, com vinculo formal de trabalho, que garantam a realizacdo das seguintes
atividades:

1. Para a coordenacao ou responsavel técnico:

Um responsavel Técnico com carga horaria minima de 30 horas por semana.

2. Para os cuidados aos residentes:

a) Grau de Dependéncia I: um cuidador para cada 20 idosos, ou fragdo, com
carga horaria de 8 horas/dia;

b) Grau de Dependéncia Il: um cuidador para cada 10 idosos, ou fracdo, por
turno;

c) Grau de Dependéncia Ill: um cuidador para cada 6 idosos, ou fracdo, por
turno.

3. Para as atividades de lazer:
Um profissional com formacao de nivel superior para cada 40 idosos, com carga
horaria de 12 horas por semana.
4. Para servicos de limpeza:
Um profissional para cada 100m? de area interna ou fragcdo por turno

diariamente.

5. Para o servico de alimentacao:
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Um profissional para cada 20 idosos, garantindo a cobertura de dois turnos de 8
horas.

6. Para o servico de lavanderia:

Um profissional para cada 30 idosos, ou fragdo, por turno diariamente.
A instituicdo que possuir profissional de salde vinculado a sua equipe de
trabalho, deve exigir registro desse profissional no seu respectivo Conselho de Classe.

Deverdo ser realizadas atividades de educacdo permanente na area de
gerontologia, com objetivo de aprimorar tecnicamente os recursos humanos envolvidos
na prestacao de servicos aos idosos.

18. INFRAESTRUTURA FISICA

Toda construcao, reforma ou adaptacao na estrutura fisica das instituicdes, deve
ser precedida de aprovacdo de projeto arquitetdnico junto a autoridade sanitaria local
bem como do 6rgdo municipal competente.

A Instituicdo deve atender aos requisitos de infraestrutura fisica previstos neste
Regulamento Técnico, além das exigéncias estabelecidas em codigos, leis ou normas
pertinentes, quer na esfera federal, estadual ou municipal e, normas especificas da
ABNT - Associacao Brasileira de Normas Técnicas referenciadas neste Regulamento.

A Instituicho de Longa Permanéncia para ldosos deve oferecer instalacfes
fisicas em condi¢cbes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca e garantir a
acessibilidade a todas as pessoas com dificuldade de locomocdo segundo o
estabelecido na Lei Federal 10.098/00.

Quando o terreno da Instituicdo de Longa Permanéncia para idosos apresentar
desniveis, deve ser dotado de rampas para facilitar o acesso e a movimentacdo dos
residentes.

InstalacBes Prediais - As instalacdes prediais de 4gua, esgoto, energia elétrica,
protecdo e combate a incéndio, telefonia e outras existentes, deverdo atender as
exigéncias dos codigos de obras e posturas locais, assim como as normas técnicas
brasileiras pertinentes a cada uma das instalacoes.

A instituicdo deve atender as seguintes exigéncias especificas:

e Acesso externo - devem ser previstas, no minimo, duas portas de acesso,
sendo uma exclusivamente de servigo.

¢ Pisos externos e internos (inclusive de rampas e escadas) - devem ser de facil
limpeza e conservacdo, uniformes, com ou sem juntas e com mecanismo
antiderrapante.

e Rampas e Escadas - devem ser executadas conforme especificacdes da NBR
9050/ABNT, observadas as exigéncias de corrimao e sinalizagao.

a) A escada e a rampa acesso a edificacdo devem ter, no minimo, 1,20m de

largura.
e Circulacbes internas - as circulacdes principais devem ter largura minima de
1,00m e as secundarias podem ter largura minima de 0,80m; contando com luz de
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vigllia permanente.

a) circulacbes com largura maior ou igual a 1,50m devem possuir corrimdo dos
dois lados;

b) circulacbes com largura menor que 1,50m podem possuir corrimdo em
apenas um dos lados.

Elevadores — devem seguir as especificacoes da NBR 7192/ABN e NBR 13.994

a) Portas — devem ter um vao livre com largura minima de 1,10m, com
travamento simples sem o uso de trancas ou chaves.
b) Janelas e guara-corpos — devem ter peitoris de no minimo 1,00m.

A instituicao deve possuir os seguintes ambientes:

Dormitérios separados por sexos, para no minimo 4 pessoas, dotados de
banheiro.

Os dormitérios de 1 pessoa devem possuir area minima de 7,50mz, incluindo
area para guarda de roupas e pertences do residente.

Os dormitorios de 02 a 04 pessoas devem possuir area minima de 5,50m2 por
cama, incluindo area para guarda de roupas e pertences dos residentes.

Devem ser dotados de luz de vigilia e camainha de alarme.

Deve ser prevista uma distancia minima de 0,80m entre duas camas e 0,50m
entre a lateral da cama e a parede paralela.

O banheiro deve possuir &rea minima de 3,60m2, com 1 bacia, 1 lavatorio e 1
chuveiro, ndo sendo permitido qualquer desnivel em forma de degrau para
conter a agua, nem o uso de revestimentos que produzam brilhos e reflexos.

Areas para o desenvolvimento das atividades voltadas aos residentes com
degraus de dependéncia I, Il e que atendam ao seguinte padréo:

a. Sala para atividades coletivas para no maximo 15 residentes, com area
minima de 1,0m2 por pessoa;

b. Sala de convivéncia com area minima de 1,3m?2 por pessoa;

c. Sala para atividades de apoio individual e socio-familiar com area minima de
9,0m2

Banheiros Coletivos, separados por sexo, com no minimo, um box para vaso
sanitario que permita a transferéncia frontal e lateral de uma pessoa em
cadeira de rodas, conforme especificagbes da NBR9050/ABNT.

As portas dos compartimentos internos dos sanitarios coletivos devem ter vaos
livres de 0,20m na parte inferior;

Espaco ecuménico e/ou para meditacao;
Sala administrativa/reuniéo;

Refeitorio com area minima de 1m2 por usuario, acrescido de local para guarda
de lanches, de lavatorio para higienizacdo das méos e luz de vigilia;

Cozinha e despensa;

Lavanderia;

Local para guarda de roupas de uso coletivo;

Local para guarda de material de limpeza,;

Almoxarifado indiferenciado com parea m"nima de 10,0m?;
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» Vestiario e banheiro para funcionarios, separados por sexo;

* Banheiro com area minima de 3,6 m2, contendo 1 bacia, 1 lavatério e 1
chuveiro para cada 10 funcionarios ou fracao;

« Area de vestiario com area minima de 0,5 m2 por funcionario/turno.

» Lixeira ou abrigo externo a edificacdo para armazenamento de residuos até o
momento da coleta;

« Area externa descoberta para convivéncia e desenvolvimento de atividades ao
ar livre (solariam com bancos, vegetac&o e outros)

Os ambientes podem ser compartilhados de acordo com a afinidade funcional
e a utilizacdo em horérios ou situacoes diferenciadas.

19. PROCESSOS OPERACIONAIS

Toda ILPI deve elaborar um plano de trabalho, que contemple as atividades
desenvolvidas e seja compativel com os principios deste documento.

As atividades das Instituicdes de Longa Permanéncia para idosos devem ser
planejadas em parceria e com a participacao efetiva dos idosos, respeitando as
demandas do grupo e aspectos socio-culturais do idoso e da regido onde estdo
inseridos.

A Instituicao de Longa Permanéncia para idosos deve comunicar & Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, bem como ao Ministério Publico, a situagdo de
abandono familiar do idoso ou a auséncia de identificac&o civil.

As entidades governamentais e ndao-governamentais de atendimento ao idoso
seréo fiscalizadas pelos Conselhos do Idoso, Ministério Pablico, Vigilancia Sanitaria
e outros previstos em lei. As penalidades pelo descumprimento do atendimento
previsto nesta Resolucao e em legislacGes especificas sdo aquelas compreendidas
pelo Art 55 da Lei 10.741/2003 - Estatuto do ldoso.

Independentemente de quaisquer outras condigcbes, 0s servicos de
acolhimento institucional devem manter sempre um ambiente seguro, acolhedor e
humanizado nas diversas areas de convivéncia dos usuarios, garantindo também a
privacidade e a participacdo dos idosos nas decisfes e na organizacao de sua
residéncia.

19.1 Saude

A ILPI devera auxiliar a pessoa idosa para que ela tenha acesso a saude e a
obtencdo de medicamentos e outros insumos necessarios. Também deve elaborar
um Plano de Atencéo Integral a Saude dos residentes, em articulacdo com a equipe
de saude que os atenda. Deve manter um registro por escrito das rotinas e dos
procedimentos com relagéo aos cuidados com a pessoa idosa.

A instituicdo deve elaborar, a cada dois anos, um Plano de Atencao Integral a
Saude dos residentes, em articulacdo com o gestor local de saude.

O Plano de Atencédo a Saude deve contar com as seguintes caracteristicas:
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Ser compativel com os principios da universalizagéo, equidade e integralidade.
Indicar os recursos de saude disponiveis para cada residente, em todos 0s
niveis de atencéo, sejam eles publicos ou privados, bem como referéncias, caso
se faca necessario;

Prever a atencéo integral a aude do idoso, abordando os aspectos de promocéo,
protecao e prevencao;

Conter informacbes acerca das patologias incidentes e prevalentes nos
residentes;

A instituicdo deve avaliar anualmente a implantacéo e efetividade das acgbes
previstas no plano, consierando, no minimo, o0s critérios de acesso,
resolubilidade e humanizacéao;

A instituicdo deve comprovar, quando solicitada, a vacinacdo obrigatéria dos
residentes conforme estipulado pelo Plano Nacional de Imunizac&o do Ministério
da Saude;

Cabe ao Responsavel Técnico — RT da instituicAo a responsabilidade pelos
medicamentos em uso pelos idosos, respeitados os regulamentos de vigilancia
sanitaria quanto a guarda e administracdo, sendo vedado o estoque de
medicamentos sem prescricdo médica;

A instituicdo deve dispor de rotinas e procedimentos escritos, referente ao
cuidado com o idoso;

Em caso de intercorréncia médica, cabe ao RT providenciar o encaminhamento
imediato do idoso ao servico de saude de referéncia previsto no plano de
atencdo e comunicar a sua familia ou representante legal;

Para o encaminhamento, a instituicdo deve dispor de um servico de remocéao
destinado a transportar o idoso, segundo o estabelecido no Plano de Atencao a
Saude.

19.2 Alimentacao

A Instituicdo deve garantir aos idosos a alimentacao, respeitando os aspectos

culturais locais, oferecendo, no minimo, seis refeicdes diarias, de acordo com
cardapio definido por nutricionista, considerando as necessidades individuais.

A manipulacao, preparacao, fracionamento, armazenamento e distribuicdo dos

alimenos devem seguir o estabelecido na RDC n° 216/2004 MANUAL DE ATUACAO
FUNCIONAL 103 que dispbe sobre Regulamento Técnico de Boas Préticas para
Servigos de Alimentagao.
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A instituicio deve manter disponiveis normas e rotinas técnicas quanto aos
seguintes procedimentos:

a) limpeza e descontaminac¢do dos alimentos;

b) armazenagem de alimentos;

c) preparo dos alimentos com enfoque nas boas praticas de manipulacéo;
d) boas préticas para prevencao e controle de vetores;

e) acondicionamento dos residuos.

19.3 Lavagem, processamento e guarda de roupa.

A instituicdo deve manter disponiveis as rotinas técnicas do processamento de
roupas de uso pessoal e coletivo, que contemple:

a) lavar, secar, passar e reparar as roupas;

b) guarda e troca de roupas de uso coletivo.

A Instituicdo deve possibilitar aos idosos independentes efetuarem todo o
processamento de roupas de uso pessoal.

As roupas de uso pessoal devem ser identificadas, visando a manutengédo da
individualidade e humanizacao.

Os produtos utilizados no processamento de roupa devem ser registrados ou
notificados na Anvisa/MS

19.4 Limpeza

A instituicho deve manter os ambientes limpos, livres de residuos e odores
incompativeis com a atividade.

A instituicdo deve manter disponiveis as rotinas quanto a limpeza e higienizacao de
artigos e ambientes;

Os produtos utilizados no processamento de roupa devem ser registrados ou
notificados na Anvisa/MS.

20. NOTIFICACAO COMPULSORIA

A equipe de saude responsavel pelos residentes deverd notificar a vigilancia
epidemiolégica a suspeita de doenca de notificacdo compulséria conforme o
estabelecido no Decreto n° 49.974-A — de 21 de janeiro de 1961, 104 MANUAL DE
ATUACAO FUNCIONAL Portaria n° 1.943, de 18 de outubro de 2001, suas atualizacdes,
ou outra que venha a substitui-la.

A instituicdo devera notificar imediatamente a autoridade sanitaria local, a
ocorréncla dos eventos sentinelas abaixo:

a) Queda com leséo

b) Tentativa de suicidio

A definicAo dos eventos mencionados nesta Resolucdo deve obedecer a
padronizacdo a ser publicada pela Anvisa, juntamente com o fluxo e instrumentos de
notificacao.
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21. TEMPO DE PERMANENCIA

As normativas nao estabelecem regras sobre o tempo de internacdo em ILPI, uma vez
que € preciso conhever a histéria de vida, as necessidades e situacéo clinica individual do
idoso; e a partir do conhecimento do contexto familiar, social, econdmico, definir as
necessidades do cuidado e o tempo de permanéncia de forma individualizada, priorizando,
guando possivel, o retorno do idoso ao convivio familiar. Porém, o art. 50 do Estatuto do Idoso
recomenda a necessidade de ofertas de atividades culturais, de lazer, religiosa e educacional,
respeitando e estimulando a autonomia dos idosos, priorizando-se a realizacdo de atividades
externas, caso a instituicdo tenha condicdes técnicas para isso levando em conta as
particularidades de cada residente em relacdo aos locais e as atividades a serem
desenvolvidas.

22. MONITORAMENTO, AVALIACAO E FISCALIZACAO DE FUNCIONAMENTO

O artigo 52 do Estatuto do Idoso (Lei 10.741/03) dispbe que as entidades
governamentais e ndo governamentais de atendimento ao idoso deverdo ser fiscalizadas pelo
Conselho do Idoso, Ministério Publico e outros previstos em lei. Situacdes que envolvam mau
atendimento a pessoa idosa envolve puni¢do, devendo ser acompanhado de adverténcia e
multa finalizando com a interdicdo da instituicdo e a consequente proibicdo do atendimento
prestado a pessoa idosa. Conforme disposto no art. 55 do Estatuto do Idoso, as entidades de
atendimento que descumprirem as determinacdes do Estatuto do Idoso, ficaréo sujeitas sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal de seus dirigentes ou prepostos a penalidades.
Assim, os diversos atores que integram a rede socioassistencial serdo responsaveis por
avaliar, monitorar e fiscalizar os Servicos de Centro Dia para o ldoso, especialmente aqui 0
Conselho Municipal de Assisténcia Social/CMAS, Conselho Municipal do Idoso/CMIC, o 6rgao
gestor da assisténcia social e demais 6rgaos e equipamentos incumbidos legalmente de tais
procedimentos no municipio de Carapicuiba-SP.

As ILPIS deverdo comunicar a Secretaria Municipal de Assisténcia Social ou congénere,
bem como ao Ministério Publico, a situacdo de abandono familiar do idoso ou a auséncia de
identificacao civil.

O responsavel pela instituicdo deve manter disponivel copia da RDC ANVISA n°
283/2005 para consulta dos interesses.

A constatacdo de qualquer irregularidade no funcionamento das instituicbes deve ser
imediatamente comunicada a vigilancia sanitaria local.

Compete as Instituicbes de Longa Permanéncia para idosos a realizacdo continuada de
avaliacdo do desempenho e padrao de funcionamento da instituicao.
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A avaliacao referida no item anterior deve ser realizada levando em conta, no

minimo, os seguintes indicadores:

. _ _ Frequéncia
N Indicador Formula e Unidade de
producgéo
- de (Numero de obitos de
. idosos residentes no més /
01 Mortalidade em ., . . Mensal
idosos residentes Nuamero de idosos residentes
no més) *100 [%]
Taxa incidéncia de (NUumero de novos casos de
doencas doenca diarréica aguda em
02 diarré?icas aqudas idosos residentes no meés / Mensal
em i?josos NUmero de idosos residentes
residentes no mes) *100 [%]
(NUumero de novos casos de
Taxa de incidéncia | escabiose em idosos
03 de escabiose em residentes no més / Numero Mensal
idosos residentes | de idosos residentes no més)
*100 [%]
Taxa de incidéncia | (Niumero de idosos que
de desidratacao i a
04 C apresgntaram deadrqtagao Mensal
em /' Numero de idosos
residentes no més) *100 [%)]
idosos residentes
Taxa de| (Numero de Iidosos
prevaléncia de r,elsidentgs deci ggpresentanAd?
" i Ulcera de decubito no més
05 Ulcera de decubito NUmero de idosos residentes Mensal
em idosos | no més)
residentes *100 [%]
Taxa de (Numero de idosos
revaléncia de residentes com diagnaostico de
06 gesnutri 50 em desnutricdo no més/ Numero Mensal
id0S0S rgsi dentes de idosos residentes no més)
*100 [%]

1DdReputzicioeexp ot alietomidaca dorngee sndentpecsdedideisewaeshedifia: O
cadmer@slor corresponde aos novos casos, ou seja, aqueles iniciados no periodo
em estudo.

N
d
X
e
@
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3 — Doenca diarréica aguda: Sindrome causada por varios agentes etiologicos
(bactérias, virus e parasitas), cuja manifestacdo predominante € o aumento do
namero de evacuacbes, com fezes aquosas ou de pouca consisténcia. Com
frequéncia, é acompanhada de vomito, febre e dor abdominal. Em alguns casos,
ha presenca de muco ou sangue. No geral, é autolimitada, com duracdo entre 2
e 14 dias. As formas variam desde leves até graves, com desidratacdo e
disturbios eletroliticos, principalmente quando associadas a desnutricdo prévia.

4 — Escabiose: parasitose da pele causada por um acaro cuja penetracao deixal
lesdes em forma de vesiculas, papulas ou pequenos sulcos, nos quais ele
deposita seus ovos. As areas preferenciais da pele onde se visualizam essas
lesdes sdo as regibes interdigitais, punhos (face anterior), axilas (pregas
anteriores), regido Peri-umbilical, sulco Interglateo, 6rgaos genitais externos nos
homens. Em criancgas e idosos, podem também ocorrer no couro cabeludo, nas
palmas e plantas. O prurido é intenso e, caracteristicamente, maior durante al
noite, por ser o periodo de reproducéo e deposicédo de ovos.

5 — Desidratacdo: (perda de agua) Falta de quantidade suficiente de liquidos
corporeos para manter as fungoes normais em um nivel adequado. Deficiéncia
de agua e eletrolitos corporeos por perdas superiores a ingestdo. Pode ser
causada por: ingestdo reduzida (anorexia, coma e restricdo hidrica); perda
aumentada gastrointestinal (vOmitos e diarreia), ou urinaria (diurese osmotica,
administracao de diuréticos, insuficiéncia renal crénica e da supra-renal), ou
cutanea e respiratéria (queimaduras e exposi¢cao ao calor).

6 — Taxa de prevaléncia: mede o nimero de casos presentes em um momento
ou em um periodo especifico; o numerador compreende 0s casos existentes no
inicio do periodo de estudo, somados aos novos casos.

/7 — Desnutricao: Condicao causada por ingestao ou digestao Inadequada de
nutrientes. Pode ser causada pela ingestao de uma dieta ndo balanceada,
problemas digestivos, problemas de absorcdo ou problemas similares. E &
manifestacéo clinica decorrente da adogéo de dieta inadequada ou de patologias
gue impedem o aproveitamento biol6gico adequado da alimentacao ingerida.

Todo més de janeiro a instituicdo de Longa Permanéncia para idosos deve
encaminhar a Vigilancia Sanitaria local o consolidado dos indicadores do ano
anterior.

O consolidado do municipio devera ser encaminhado a Secretaria Estadual de
Saude e o consolidado dos estados a ANVISA e a Secretaria de Atencdo a
Saude do Ministério da Saude.
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ANEXO |

MODELO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ENTRE PESSOA
IDOSA E ENTIDADE SEM FINS LUCRATIVOS, DEVIDAMENTE CERTIFICADA
COMO DE ASSISTENCIA SOCIAL, DE ACORDO COM A LEI N° 12.101/2009

RESOLUGAO DO CONSELHO NACIONAL DOS DIREITOS DO IDOSO N 33,
DE 24 DE MAIO DE 2017

DAS PARTES

CONTRATANTE (Pessoa idosa): (Nome do Contratante), (Nacionalidade),
(Estado Civil), Carteira Carteira de ldentidade n°® (xxx), CPF n° (xxx), [em caso de
incapacidade da pessoa idosa acrescentar: neste ato representado por seu Curador
(xxx), Carteira de Identidade n° (xxx), CPF n° (xxx), residente e domiciliado na Rua
(xxx), n° (xxx), bairro (xxx), Cep (xxx), Cidade (xxx), no Estado (xxx)] e

CONTRATANTE (Prestadora de Servigos): (Nome do Contratado), com sede
em (xxx), na Rua (xxx), n® (xxx), bairro (xxx), Cep (xxx), no Estado (xxx), inscrita no
CNPJ sob o n° (xxx), e no CMI com a inscricdo sob o0 n° (xxx), neste ato representado
por seu diretor (xxx), (Nacionalidade), (Estado Civil), (Profissédo), Carteira de
Identidade n° (xxx), CPF n° (xxx), residente e domiciliado na Rua (xxx), n°® (xxx),
bairro (xxx), Cep (xxx), Cidade (xxx), no Estado (xxx); tém, entre si, justo e acertado o
presente Contrato de Prestacdo de Servicos, conforme determina o artigo 35 da Lei
n° 10.741/2003(Estatuto do Idoso), que se regera pelas clausulas seguintes e pelas
condicOes dispostas nas normativas descritas no presente.

| — DO OBJETO DO CONTRATO

Clausula 12 — E objeto do presente contrato a prestacdo de servicos em
entidade sem fins lucrativos destinada a domicilio coletivo de pessoas com idade
igual ou superior a 60 anos, com ou sem vinculo familiar, em condi¢Bes de liberdade,
dignidade e cidadania, em conformidade com o que estabelece a Lei n® 10.741/2003
(Estatuto do Idoso).

Il — DOS DIREITOS E OBRIGACOES DO CONTRATANTE (pessoa idosa)

Clausula 22 — E direito do Contratante receber atendimento cotidiano, de
acordo com as normas estabelecidas na Lei n° 10.741/2003, além de normas
especificas, e das determinacdes expressas neste Contrato de Prestacdo de
Servicos.

Clausula 32 — E obrigacdo do Contratante respeitar o regimento interno da
entidade.

Il — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA (entidade prestadora de
servicos)

Clausula 42 — Cabera a Contratada:

| — Observar, segundo o inciso Il do artigo 50 da Lei n°® 10.741/2003, os
direitos e garantias de que sao titulares as pessoas idosas, especialmente a
liberdade de ir e vir da que é capaz, respeitados os horarios do seu regimento
interno;

Il — Manter padrdes de habitacdo compativeis com as necessidades de
idosos atendidos, bem como prové-los com alimentacédo regular de 06 (seis)

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapiculba
Avenida Tamara n° 283 - Centro Telefone: 4146-4450 - E-mail. Cmas@carapicuiba.sp.gov.br


mailto:Cmas@carapicuiba.sp.gov.br

{148

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapicuiba
refeicdes, conforme Resolugéo da Diretoria Colegiada da ANVISA - RDC n° 283/05, e
higiene, de acordo com as normas sanitarias, conforme estabelecido no § 3° do
artigo 37 e no inciso | do paragrafo Unico do artigo 48 da Lei n° 10.741/2003.

Il - Oferecer atendimento de moradia digna adotando os principios
estabelecidos no artigo 49 da Lei n° 10.741/2003, conforme descritos abaixo:

a - preservacado dos vinculos familiares;
b - atendimanto personalizado e em pequenos grupos;

¢ - manutencao do idoso na mesma instituicdo, salvo em caso de forca
maior;

d - participacdo do idoso nas atividades comunitarias, de carater interno
e externo;

e - observancia dos direitos e garantias dos idosos;

f - preservacéo da identidade do idoso e oferecimento de ambiente de
respeito e dignidade.

IV - Primar pelo pleno cumprimento de suas obrigacdes segundo o que
estabelece o artigo 50 da Lei n° 10.741/2003, em especial:

a - diligenciar no sentido da preservacao dos vinculos familiares:

b- oferecer acomodacgfes apropriadas para recebimento de visitas;
Cc - proporcionar cuidados a saude, conforme a necessidade do idoso;
d - promover atividades educacionais, esportivas, culturais e de lazer;

e - propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem, de acordo com
suas crencas:

f - proceder a estudo social e pessoal de cada caso;

g - comunicar a autoridade competente de saude toda ocorréncia de
idoso portador de doencas infectocontagiosas;

h - providenciar ou solicitar que o Ministério Publico requisite os
documentos necessarios ao exercicio da cidadania aqueles que ndo os tiverem, na
forma da lei;

i - fornecer comprovante de depdsito dos bens moveis que receberem
dos idosos;

j - manter arquivo de anotagOes onde constem data e circunstancias do
atendimento, nome do idoso, responsavel, parentes, enderecos, cidade, relacdo de
seus pertences, e demais dados que possibilitam sua identificacdo e a
individualizacdo do atendimento;

k - comunicar ao Ministério Publico, para as providéncias cabiveis, a
situacdo de abandono moral ou material por parte dos familiares;

| - manter no quadro de pessoal profissionais com formagéo especifica;

m - garantir convivéncia comunitaria;

n - oferecer atendimento psicossocial ao idoso e a sua familia;

0- promover articulagdo com a rede de servicos existentes para
atendimento a familia do idoso bem como para garantir seu acesso a Servicos
especializados.

V-

..........................................................................................
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Clausula x [0 contrato deve explicitar os servicos que nao serao prestados
pela entidade.]

IV — DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Clausula 52 — O Contratante contribuird mensalmente para o custeio da
entidade com valor referente a % de seu beneficio recebido (valor méaximo
permitido: 70%, segundo 82° do art. 35 da Lei n°® 10.741/2003).

| — O Contratante, sua familia ou curador realizardo diretamente o pagamento
do valor referido acima em favor da Contratada, sendo vedada a retencdo do cartdo
magnético de cona bancaria relativa a beneficios, proventos ou pensao do idoso, bem
como qualquer outro documento com objetivo de assegurar o recebimento ou
ressarcimento de divida, nos termos do art. 104, da Lei n® 10.741/2003;

Il — O saldo do beneficio do Contratante, ndo podera ser inferiora % [no
minimo 30%] do valor liquido recebido, conforme estabele o §2° do artigo 35 da Lei n°
10.741/2003, e devera ser entregue diretamente ao Contratante ou representante
legal, ou depositado em conta especifica de sua titularidade, com a entrega do referido
comprovante de depdsito ao Contratante, sendo assegurado a este 0 uso que melhor
lhe aprouver.

V - DO PRAZO

Clausula 62 — O presente Contrato de Prestacdo de Servicos terd prazo
indeterminado de vigéncia.

VI — DA RESCISAO

Clausula 72 — O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo,
em caso de descumprimento de quaisquer obrigagbes das condicdes nele
estabelecidas ou em caso da ndo adaptacdo da pessoa idosa, bem como denunciado,
a qualquer tempo, por qualquer das partes, mediante aviso com 30 dias de
antecedéncia.

§ 1° - Em caso de rescisdo do contrato, os valores pagos antecipadamente
devem ser devolvidos proporcionalmente aos dias nao utilizados pelo Contratante,
deduzindo-se 10% de taxas administrativas (no caso de haver a contrapartida do
idoso).

§ 2° - Em caso de necessidade de novo domicilio coletivo para o Contratante,
a rescisdo motivada pela Contratada deveser avisada previamente ao Contratante, e
encaminhada por escrito para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social ou
congénere, no prazo minimo de 30 dias (se publica e sem fins lucrativos).

VIl — DAS CONDICOES GERAIS

Clausula 82 — Fica pactuada entre Contratada e Contratante a auséncia de
qualquer tipo de relacdo de subordinacéo.

Clausula 92 — Salvo com a expressa autorizagcdo do Contratante, ndo pode a
Contratada transferir ou subcontratar os servigos previstos neste instrumento, sob o
risco de ocorrer a rescicédo imediata.

Clausula 10® — Qualquer modificacdo que afete os termos, condi¢cdes ou
especificacdes do presente Contrato de Prestacdo de Servigos, devera ser objeto de
alterag&o por escrito, com consentimento de ambas as partes.
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Por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento,
em duas vias de igual teor, juntamente com 2 (duas)testemunhas.

(Local, data e ano.]

Contratante [ou curador, se for o caso]

Responsavel solidario [se houver]

Contratada [representante legal da entidade]

Testemunhas
1 - Nome:

RG:

2 - Nome:

RG:
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MODELO II

MODELO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ENTRE PESSOA
IDOSA E ENTIDADE PRIVADA COM OU SEM FINS LUCRATIVOS NAO
CERTIFICADA COMO DE ASSISTENCIA SOCIAL

DAS PARTES

CONTRATANTE (Pessoa idosa): (Nome do Contratante), (Nacionalidade),
(Estado Civil), Carteira Carteira de ldentidade n°® (xxx), CPF n° (xxx), [em caso de
incapacidade da pessoa idosa acrescentar: neste ato representado por seu
CURADOR (xxx), Carteira de Identidade n° (xxx), CPF n° (xxx), residente e
domiciliado na Rua (xxx), n° (xxx), bairro (xxx), Cep (xxx), Cidade (xxx), no Estado
(xxx)] e

CONTRATANTE (Prestadora de Servicos): (Nome do Contratado), com sede
em (xxx), na Rua (xxx), n°® (xxx), bairro (xxx), Cep (xxx), no Estado (xxx), inscrita no
CNPJ sob 0 n° (xxx), e no CMI com a inscricdo sob o n° (xxx), neste ato representado
por seu diretor (xxx), (Nacionalidade), (Estado Civil), (Profissdo), Carteira de
Identidade n° (xxx), CPF n° (xxx), residente e domiciliado na Rua (xxx), n° (xxx), bairro
(xxx), Cep (xxx), Cidade (xxx), no Estado (xxx); tém, entre si, justo e acertado o
presente Contrato de Prestacéo de Servicos, conforme determina o artigo 35 da Lei n°
10.741/2003(Estatuto do ldoso), que se regerd pelas clausulas seguintes e pelas
condicdes dispostas nas normativas descritas no presente.

RESPONSAVEL SOLIDARIO [se houver outra pessoa ou outras pessoas
responsaveis pelos pagamentos] (Nome), (Nacionalidade), (Estado Civil), Carteira
Carteira de Identidade n° (xxx), CPF n° (xxx), Endereco (xxx)], ttm entre si, justo e
acordado, o presente Contrato de Prestacdo de Servicos, que sera regido pelas
clausulas e condi¢cbes abaixo estabelecidas:

| — DO OBJETO DO CONTRATO

Clausula 12 - E objeto do presente contrato a prestacdo de servicos em
entidade sem fins lucrativos destinada a domicilio coletivo de pessoas com idade igual
ou superior a 60 anos, com ou sem vinculo familiar, em condi¢cdes de liberdade,
dignidade e cidadania, em conformidade com o que estabelece a Lei n° 10.741/2003
(Estatuto do Idoso).

Clausula 22 — Serao oferecidos ao contratante, na sede da contratada (ou
indicar outro local), os seguintes servigos:

| — Alojamento, em dormitérios com (especificar o0 namero de leitos no
dormitorio), em unidades de internacéo separadas por sexo, sedo permitido alojamento
conjugal em quartos exclusivos.

Il — Alimentacdo adequada e suficiente, com o oferecimento de, no minimo,
seis refeicbes diarias, asseguradas com base em dietas especiais, conforme
necessidade apontada por avaliacdo médica.

Il — Assisténcia a saude do contratante por equipe técnica da contratada [ou
estabelecer que permite o acesso das equipes da Estratégia Saude da Familia — ESF,
ou mediante plano de saude do idoso, que deve ser mencionado], garantidos os
cuidados necessarios, conforme seu grau de dependéncia;

IV — Promocao de atividades comunitarias internas ou externas, de carater
educacional, esportivo, cultural, religioso e de lazer (descrever o que € oferecido nesse
sentido).
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Il — DAS CONDICOES DE INGRESSO

Clausula 32 — O ingresso da pessoa idosa na entidade ficara sujeito ao
cumprimento dos seguintes procedimentos:

|- Realizacdo de avaliacgdo médica admissional do contratante, feita pela
equipe técnica da contratada ou a ser apresentada pelo contratante, que determinara o
grau de dependéncia da pessoa idosa,

[l- Anotacéo, pela contratada, constando data e circunstancia do atendimento,
nome completo, responséavel, parentes, enderecos,cidade, relacdo de seus pertences,
bem como o valor da contribui¢cdes,e suas alteracdes, se houver, e demais dados que
possibilitem sua identificacdo e a individualizacdo do atendimento (Art. 50, XV, do
Estatuto do |doso);

[ll- Guarda dos bens moveis recebidos do contratante e fornecimento do
respectivo comprovante de depdsito (Art. 50, XIV do Estatuto do Idoso);

IV - Entrega ao contratante, ou ao seu representante legal, de copia do
regimento interno da entidade (item 4.5.2 da Resolucdo da Diretoria Colegiada da
ANVISA - RDC n° 283/2005).

Il - DAS AVALIACOES MEDICAS

Clausula 42 - A instituicdo providenciara visitas médicas (mencionar
periodicidade; semanal, quinzenal), as quais estdo incluidas no preco avencado).

"Caso as avaliacdes ou consultas médicas sejam consideradas extras, deve
ser inserida clausula prevendo que, na hipétese de a pessoa idosa necessitar de
avaliacdes ou consultas médicas, o contratante, ou seu responsavel, podera optar pelo
servico prestado pela entidade, mediante autorizacdo prévia, ou podera providenciara
sua realizacao por outros meios.

IV - OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Clausula 52 - Na prestacao dos servicos mencionados, a contratada também
se comprometa a:

| - Observar os direitos e garantias de que sao titulares as pessoas idosas,
especialmente a liberdade de ir e vir da que é capaz,respeitados os horarios do
regimento interno (Art. 50, Il do Estatuto do Idoso);

Il - Oferecer acomodacdes apropriadas para recebimento devisitas (Art. 50, VII
do Estatuto do 1doso):

[Il - Comunicar a autoridade competente de saude toda ocorréncia de pessoa
idosa portadora de doencas infectocontagiosas (Art.50, Xl do Estatuto do 1doso);

IV - Diligenciar no sentido da preservacdo dos vinculos familiares do
contratante, mantendo cadastro atualizado com a qualificacdo,endareco, telefone e e-
mail dos familiares do contratante abrigado (Art. 50, VI do Estatuto do 1doso);

V - Cumprir a legislacdo federal, estadual e municipal que regula o
funcionamento de entidades de longa permanéncia, ou casalar, para pessoas idosas;

VI — (acrescentar outras obrigagdes/servigos que a entidade oferece)

V - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Clausula 62 - Para permanecer como residente da entidade, o contratante se
compromete a:

| - Efetuar o pagamento da mensalidade na data estipulada;

Il - Respeitar as normas do regimento interno da entidade;

[l — (estipular outras obrigacbes do contratante para permanéncia na
entidade).
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VI — DOS SERVICOS EXTRAS

Clausula 72 — Os seguintes servicos (fora dos obrigatorios) serdo cobrados a
parte, mediante autorizagdo prévia do contratante ou responsével, ficndo facultada a
contratacdo de outros profissionais para presta-los:

| — medicamentos (ndo obtidos gratuitamente na rede SUS);

Il — telefonemas;

[l — compra de objetos diversos;

IV — [mencionar servicos ndo incluidos no pre¢co da mensalidade, tais como
fisioterapia, manicure, pedicure, atividades externas, entre outras].

VIl - DO PRECO E DO PAGAMENTO

Clausula 82 — Pelos servicos prestados, o contratante pagara mensalmente,
[estipular dia, preco, forma e local de pagamento. Caso se adote o grau de
dependéncia como referéncia, enumera-los e discriminar seus respectivos valores].

§ 1° - O valor da mensalidade sofrerd reajuste anual (prazo nado pode ser
inferior a 12 meses), com base no IGPM ou INPC (especificar qual dos dois indices,
mas o indice tem que ser oficial, proibida a vinculagdo ao salario minimo), ou a
qualquer tempo, em caso de mudanca do grau de dependéncia do contratante, nos
seguintes termos:

a) Grau de Dependéncia | — pessoa idosa independente, mesmo que requeira
uso de equipamentos de autoajuda — € o grau basico, ndo acarreta
aumento no preco;

b) Grau de Dependéncia Il — pessoa idosa com dependéncia de até trés
atividades de autocuidado para a vida diaria tais como alimentacao,
mobilidade, higiene; sem comprometimento cognitivo ou com alteracéo
cognitiva controlada — deve ser previsto no contrato percentual do
aumento;

c) Grau de Dependéncia Il — pessoa idosa com dependéncia que requeira
assisténcia em todas as atividades de autocuidado para a vida diaria e ou
com comprometimento cognitivo — deve ser previsto no contrato o
percentual do aumento.

8§ 2° - Em caso de atraso, sera cobrada multa de 2% (dois por cento) e juros
moratorios de 1% a.m. (um por cento ao més), mais correcdo monetéria, com base
no INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor) do periodo.

VIl - DO PRAZO

Clausula 92 — O presente contrato serad por prazo indeterminado, salvo a
ocorréncia de motivos que ensejem sua rescisdo ou denuncia (podera ser feito
contrato por prazo determinado no caso de o prazo da estadia estara previamente
combindo, por exemplo, 30 dias durante as férias da familia).

IX — DA RESCISAO

Clausula 102 — O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo,
em caso de descumprimento de quaisquer obrigacbes das condicbes nele
estabelecidas ou em caso da ndo adaptacdo da pessoa idosa, bem como
denunciado, a qualquer tempo, por qualquer das partes, mediante aviso com 30 dias
de antecedéncia.

Paragrafo Unico — Em caso de rescisdo do contrato, os valores pagos
antecipadamente devem ser devolvidos proporcionalmente aos dias ndo utilizados
pelo consumidor.
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X - DAS CONDICOES GERAIS

Clausula 112 - Fica pactuada entre Contratada e Contratante a auséncia de
gualquer tipo de relacéo de subordinacgéao.

Clausula 122 - Salvo com a expressa autorizagcdo do Contratante,ndo pode a
Contratada transferir ou subcontratar os servigos previstos neste instrumento, sob o
risco de ocorrer a rescisdo imediata.

Clausula 132 - Qualquer modificacdo que afete os termos,condicbes ou
especificacdes do presente Contrato de Prestacdo de Servicos, devera ser objeto de
alteragéo por escrito com consentimento de ambas as partes.

Por estarem assim justos e contratados, firmam o presente
instrumento, em duas vias da igual teor, juntamente com 2 (duas)testemunhas.

[Local, data e ano.)

Contratante [ou curador, se for o

caso] Responsavel solidario (se

houver]

Contratada [representante legal da entidade]

Testemunhas:
1 - Nome:

RG:

2- Nome:

RG:

1 Cada atualizacdo deve ser registrada, e € importante prever data para
avaliacdo e para a atualizagéo periddica.
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ANEXO I

Plano Individual de Atendimento — Pessoa Idosa

Nome da Entidade:
Data do Acolhimento:
Procedéncia:

Diagnésticol/avaliacao social de encaminhamento para o acolhimento assinado por:
Contrato de Prestacdo de Servico n°

Identificacdo da Pessoa Idosa Residente na Instituicao

Nome:

Apelido/Nome Social:

Data de Nascimento: /[

Estado Civil:

Sexo:

Nacionalidades:

Naturalidade:

Telefone de contato com a pessoa idosa:

Pessoa ldosa interditada: () Nao () Parcialmente () Totalmente
Nome do curador:

Contatos do curador:

Pessoa Idosa em processo de curatelal: () Sim () Nao
Dados do processo judicial:

Situacao Documental

Documento Possui Nao Numero do Nao soube informar
possui documento

Certidao de Nascimento/

Casamento

RG

CPF

Titulo de eleitor

Certificado de reservista
Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social — CTPS
Laudos Médicos/Exames
Outros:

1 De acordo com a Lei Brasileira da Inclusdo e Novo CPC
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Admissao

Data de ingresso na instituicao: N° do prontudrio institucional:
Antes de ser Institucionalizado:
() Residia sozinho () Residia em outra ILPI () Residia com familiares

() Encontrava-se em situacéo de rua ( ) Ndo soube informar

Local/Endereco de origem:

A institucionalizagao foi determinada:

() Vontade do residente () Ordem Judicial () Requisi¢cdo do MP

() Outros

Motivo da institucionalizac@o informado pela pessoa idosa e/ou por familiares:

Opini&o e expectativas da pessoa idosa quanto a institucionalizacao:

Rendal/Beneficios
() Nao recebe nenhum tipo de beneficio

() Beneficio previdenciario — aposentadoria
() Beneficio previdenciario — pensao

() Beneficio assistencial - BPC

() Exerce atividade laborativa remunerada.

Qual:

Pessoa Idosa administra seus recursos
financeiros?

() Sim, sozinho () Sim, com auxilio de outras pessoas () Nao

Pessoa que administra ou auxilia ha administracéo dos recursos da pessoa idosa:

Nome:

Contatos:
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Possui procuracéo ou curatela? () Sim () Nao

Caracteristicas pessoais — Perfil do residente

Idade:

Grau de dependéncia:

Escolaridade:

Profisséo:

Religido:

Habitos:

Hobbies/Preferéncias de lazer:

Restricdes ou preferéncias alimentares:

Medos relevantes/traumas/dificuldades:

Planos ou desejos futuros:

Interesse em participar de atividades:

() De lazer/recreativas (passeios, jogos, filmes, brincadeiras)

() Festivais (bailes, chas, comemoracao de aiversarios e datas festivas)

() Fisicas e esportivas (alongamentos, ginasticas, caminhadas, fisioterapia, danca)
() Culturais (cinema, museu, teatro, serestas, sarau, recitais, oficinas ludicas)

() Encontros regliosos (missas, cultos, cerimdnia ecuménica, leitura biblica)

() Ocupacionais (trabalhos manuais, oficinas de memoaria, musicoterapia, dinamicas de grupo)
() Socioeducativas (palestras, campanhas, assembleias, encontros de discusséao reflexiva)
() Educacionais/profissionalizantes (aumento de escolaridade, alfabetizac¢éo, cursos)
() Trabalho/acdes voluntérias.

() Outras:

() N&o tem interesse em nenhuma atividade.

Ha restricbes de salde, decisdo judicial ou outro aspecto que impossibilite a saida
desacompanhada ou a pratica de atividades? () Sim () Nao

Rotina da pessoa idosa antes da institucionalizacao (sinalizar aspectos da rotina passiveis de
serem mantidos):
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Historico relacional

Composicdo Familiar
(listar todas as pessoas de referéncia para a pessoa idosa: parentes e amigos mais proximos,
mesmo aueles que nao residiam com a pessoa idosa)

Nome Parentescol Idade Contatos Observacdes
Tipo de Endereco Técnicas?
Relacdo e N° de Telefone

Famliia da pessoa idosa € acompanhada por outros 6rgaos ou instituicdes?
() N&o () Sim. Qual(ais):

Rede de apoio da pessoa idosa (listar pessoas/grupos que prestam algum tipo de suporte a
pessoa idosa ou a sua familia3):

Pessoas de referéncia que necessitam de horério diferenciado para visitagcdo a pessoa idosa:

Pessoa: Horarios

acordados: Pessoa: Horarios acordados:

Pessoas de referéncia iinpossibilitadas de realizar visitacéo:

2 O profissional pode utilizar este campo para registrar informagfes complementares relevantes
para o trabalho social com familias. Pode, por exemplo, informar quando se tratar de alguma
pessoa com a qual o idoso ndo deseja ou ndo pode (por decisdo judicial) manter contato, pode
registrar aqueles que o idoso demonstra maior proximidade, aqueles que moram fora do pais,
aqueles que tambem estdo institucionalizados, aqueles que requerem maior sensibilizacéo para
manterem contato ativo com o idoso, entre outras informacBes que o profissional julgar
pertinentes.

3 A rede de suporte social ao idoso pode incluir pessoas que o visitam, que o auxiliam em tarefas
cotidianas — como um amigo que d&a carona para leva-lo ao hospital, uma vizinha que lava as
roupas ou lhe faz os curativos — ou mesmo equipes profissionais de servigos publicos ou
comunitarios que lhe prestam atendimento.

Pessoal/tipo de relagéo:

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapiculba

Avenida Tamara n°® 283 - Centro Telefone: 4146-4450 - E-mail. Cmas@carapicuiba.sp.gov.br


mailto:Cmas@carapicuiba.sp.gov.br

i
G Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapicuiba
Motivo:

Pessoal/tipo de relagéo:

Motivo:

Formas de convivio social exercido pelo idoso antes da institucionalizagao4:

Relacéo da familia com a pessoa idosa:

Relacdo da pessoa idosa com a familia:

Percepcao da equipe técnica sobre as relagbes familiares:

Pessoas de referéncia ou membros da rede de apoio mais presentes na rotina da pessoa idosa:

Pessoa de referéncia/tipo
de relagdo com a pessoa

idosab

Com que frequéncia, em média, faz
contato com a pessoa idosa6? Tipo
de interagdo mais comum?7.

4Informar quais espacos comunitarios, servigos, instituicdes e grupos o idoso costumava
frequentar, indicando aqueles que a equipe entede passiveis de manutencgéo.

5 Informar 0 nome das pessoas mais presentes na rotina dos idosos e seu parentesco ou grau
de afinidade com o idoso (por exemplo, se filho, neto, amigo, pastor, fisioterapeuta, entre outros).

6 Estimar com que frequéncia média é feito o contato com o idoso, podendo ser um contato
diario, semanal, quinzenal, mensal, esporadico, entre outros.

7 Formas de contato que sdo utilizadas para interagir com o idoso: visita na instituicdo, contatos
telefonicos, passeios externos, fins de semana na casa da familia, entre outros.

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapiculba
Avenida Tamara n°® 283 - Centro Telefone: 4146-4450 - E-mail. Cmas@carapicuiba.sp.gov.br


mailto:Cmas@carapicuiba.sp.gov.br

)]

i

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Carapicuiba

Planejamento
do atendimento

Demandas e Necessidades Particulares do Idoso

Demanda Encaminhamentos Meta de Profissionais | Acompanhamento
Identificada e Intervencdes Atendimento | Responsaveis
Técnicas da Demanda
Necessarias

Providéncias e intervencbes técnicas necessarias para estimular a manutengdo, o
fortalecimento . Iy o 8
e/ou o resgate dos vinculos familiares e sociais da pessoa idosa:

Atividades propostas a pessoa idosa9

Atividade Localem que € Frequéncia Objetivo
Realizada

Observacgoes:

8 Importante fazer registro também no caso de existir decisdo judicial que determine o afastamento familiar, ou no
caso do estudo social desenvolvido por assistente social ter apontado ser invidvel efou prejudicial ao idoso o convivio
familiar.

9 Adequado listar as atividades que serdo propostas ao idoso, desenvolvidas pela prpria ILPI ou por outras instituigdes,
considerando o perfil e os interesses do idoso.
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Tematicas que devermn ser trabathadas conTa pessoa idosa ou conT sua famitia, e estratégia escothida para
abordar o tema:

Rotina institucionat proposta para a pessoa idosa:

Data e assinatura dos profissionais10

10 Cada atualizacao deve ser registrada, e € importante prever data para avaliacdo e para
a atualizacao periodica.
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